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1. OcHoBHU yuro

3annarbe Tpeba ga aobuje CrpaTernjy passoja Typmsma 3a nepunog 2015-2020. Kojom, U3Hag
csera, Tpeba pa nocturHe nosehatbe KOHKYPEHTHOCTM TYPUCTUYKE MOHyAe KpO3 pacT
TYPUCTUYKOT MPOMETa, PacT 3aM0C/IeHOCTN NyTeM Typu3ma M nosehare 6pyTO HALMOHANHOT
[0X04Ka M Nnojase AeBM3HOT NPUIMBA 04 TYpPM3Mma.

Y3 oBe OCHOBHe NpuBpeaHe Lu/besBe, O4eKMBakba Cy 3anaarba 43 OBMM MPOjEKTOM MHULMPA
HacTaBaK pa3Boja MO3MTUBHOI MMMLIA M A3 0be3beau AyropoyHy 3aWITUTY NPUPOAHUX W
KYNTYPHUX pecypca Yy GYHKUMjU Typmu3ma, Aa nobosblua KBAaUTET XKUBOTa y3 nomoh Typmusma
n pa obesbeam 3aWITUTY TYPUCTUUKMX NOTPOLLAYA CAraCcHO AaHallH0j €BPOMNCKOj NpaKCcu.

NOAN3AHE KOHKYPEHTHOCTU TYPU3MA 3AIMJIAKBLA

MpuxBaTajyhn oOBaKO CNOXKeHe uu/beBe U MHTepece OnwTuHe lauMH XaH y Typusmy,
PYKOBOAMOLM M3pPaLe OBOr MPOjeKTa Cy CBECHM fa ce NpumapHM POKYyC mopa CTaBUTM Ha
LEeNoBUTY MU3rpastby TYPUCTUYKUX Npou3Boga C u3rneamma y gomahoj u no moryhctay y
MmehyHapoaHO] KOHKYPEHLUMjU. Y TOM CMUCY OBaj NPOJEKT NOCTaB/ba TEME/bE 33 U3IPaaHY
KOHKYPEHTHE TYPUCTMUYKE AeCTUHauuje.

2. KmoyuyHa numarba npojekma

MNpumeHom oBor npojekta OnwTuHa MaynH XaH Tpeba Aa HacToju Aa 036u/bHUje 3aKopaun Ha
TypucTuYky many Cpbuje n EBpone. Y Tom KOHTEKCTY ce uctmyy cnegeha HajBarkHWja nuTamba
OBOr NpojeKTa:



1) Kojum npasyem he ce paseujamu mypusam 3anaarsa y nepuody od 2015. oo 2020.
2o0uHe?

byayhn pa noctoje pasauuuTe onuuje, M3BEANM CMO 030WM/bHE aHanusze PasAnYnTUX
cueHapwuja. loctaBuam cmo jacHe U Mep/bMBE UM/bEBE, a KOje CMO pacnpas/baau C
npeacraBHUUMMa opraHa ynpase OnwTuHe TlapMH XaH Kao M K/bYYHUMM WHTEPEeCcHUM
cybjeKkTMma npmMBaTHOT CEKTOpPa Typmu3ama 3an/iama.

Opabpany cmo OHe anTepHaTMBE Koje HajBulle oaroBapajy ogabpaHum uusbesnma. PasBojHe
cTpateruvje cy aedunHMcaHe 1 ¢ nosmumnje moryhe crpaternje pacta y kopenaumju ¢ msbopom
nocnoBHoOr nopTdonuna Typrsma 3annatba.

2) Kako 3annawe moxe O0a noduzHe Keaaumem U Kanayumem ceoje mypucmuyke
uHdycmpuje 0a KOHKypuuwie Ha domahem U UHMEPHAYUOHATHOM mMpxuwmy ?

o 1979.rognHe Typu3am HMje yomnwTe NMOMUHAH KAao AeNaTHOCT, a y nocnegrux 20-Tak
roguHa 3annake je Kao TypuUCTMYKA JAecTUHauuvja 6buna yrnaBHOM u3BaH gomahe w
mehyHapoaHe KOHKypeHunje, 0 Yemy CBeaoye AaHalltbM BULIE HEro CKPOMHW pe3yntatu
TYPUCTUYKE MHAYCTPUje.

Y uCcTO Bpeme pgoroaune cy ce Be/MKe NpoMeHe Ha gomahem CBETCKOM TYPUCTUYKOM
TPXKULWWTY Koje cy Takohe 3a06uwne Cpbujy a nocebHo 3annare, jep HUCY Npuaarogune ceojy
TYPUCTUYKY NOHYAY CaBpemMeHUm TpeHaoBuma y Typusmy. Ctora je y OnwTuHu MaymH XaH
HYXXHO ApamaTUYHO NObBO/blUAHE KOHKYPEHTHOCTM TYPWUCTUYKE MNOHyAe, a y CKaagy ca
Ke/beHUM MO3NLMOHMPAbEM HA TYPUCTUUKOM TPXKUCTY.

YHanpehere KOHKYpPEeHTHOCTM MOHyAe MOKe ce bp)Ke OCTBapMTM Ha nogpydjumy 3annarba
roe noctoje 6a3uMyHKM NponsBoam u rae je moryhe ga ce 6p30 NOCTUIHE CarnacHOCT jaBHOT U
NpuUBaTHOr CeKTopa O MoAenuMma, CcTpaTernjama u pusnuMma  pecTpykTypucara W
peno3numoHnparba HacneheHe cutyauumje.

3) Kako 3annarwe moxce da ce udeHmugukyje kao nodpydyje y Kome nocmoju nomeHyujan
3a pacm mypusma?

Haw je pag 6a3upaH Ha OnwTuKHY ManH XaH Kako 61 ce pa3Boj 1 pacT WTO Npe NoKpeHyo. To
obesbehyje npepnarare 1 Nposepy onumja Koje cy y Cknagy ¢ peanHowhy n ca Kanaunutetom
NoKanHe cpeamHe. MowWTO je Halwa MEeTOA0/10rMja Har1acuaa BaXKHOCT YK/by4YnBakba IOKANHUX
urpaya, Kao pesynTaT je npousallaa 3apasa Koornepaunja ¢ NPUBATHUM U jaBHUM CEKTOPOM
Te BenuKM 6poj peanHo M3BOAMBMX MpojekaTa 3a Koje y dasn mmnnaemeHTaumje Basba
ocurypaTtu notpebHe nonyre.

4) Kako u 20e npoHahu cpedcmea 3a 6ydyhe cpuHaHCUparbe Mypucmu4ykKoz2 paseoja
3annamwa?

HakoH naeHTudMKoBara NpojeKkaTta Koju Hyae Haj6os/be MoryhHOCTU Yy TYPUCTUUYKOM CEKTOPY
OnwTuHe MayMH XaH, NuTame je rae npoHahu cpeacTsa Aa ce WaHca NPeTBOpPU y pPeasHoCT.
Mpoueaypom AmM3ajHMparba MHBECTMUMOHOr nporpama gohu he ce go u3bopa m onwuca
K/bYYHUX MHBECTUUMOHMX moryhHocTh y OnwTtuHu lMayuH XaH u Cpbuju oa vHTepeca 3a
Aomahe 1 ctpaHe nHBectutope. Kao jeaaH of BaXkHUX pesyaTaTta oBe cTpaTeruje npousahu he
n3bop M npeseHTauMja AeceTak K/by4yHUX MHBECTUUMOHMX npojekata Koju he ce y dasm
MMNNeMeHTaumje NoHyANTM goMmahem U MHOCTPAHOM TPXKUCTY MHBECTUTOPA.

5) Kako Cpbuja moxe 0a noduzHe ceecm o cebu Kao mypucmu4Kkoj 0decmuHauyuju Kood
esporncKux nompowaya?

CBaKM TYypuUCTMYKM NOTpoway npe wu3bopa AecTMHauuje 3a NyToBakbe MOpa MMATH
nepuenuujy o AeCTMHaUMju 1N lbeHOj TYPUCTUYKOj NOHYAM, KAao U 6A3MYHOM MUCKYCTBY KOje OHa
npyxa. Crora he Haw cTpaTewKM MAPKETUMHI NaaH 6UTM ycmepeH Ha KOMyHMUMpare
OnwTurHe MaLUMH XaH - 3annaka Kao AecTMHauUMje Koja HyauM pasnore 3a NyToBakbe Kako bu ce



ybp3ao npouec KynoBawa 3ansatba Kao TYpPUCTUYKe aecTuHauumje. MNMocebaH Harnacak ce
CTaB/ba Ha NOBE3UBakbe WHULUMjANHOT TYPUCTUYKOT MO3ULMOHMPAba M MMULA 3annakba ¢
n3abpaHMm TYpPUCTUYKMM NPOM3BOAMMA U HbMMA NMPUMEPEHUM KaHa/IMMa Mpe3eHTUpakba.
Capagtba ¢ ogabpaHMm OpraHM3aTopMma MyToBakba OCMrypaBa HaM UCNPABHO MOBE3NBaHE
NOHYAE U TPXKULLTA TPaXKHeE.

6) Kako o0b6e3b6edumu Oa ce osaj npojekm y Hajeehoj mepu npumeHu?

byayhn pa je pey o nparmatvyHoj CTpaTervju Typuama 3aniarba Ba*KHO je npeumsHo
aAedbuHUcaTM 3agaTke, NoTpebHe pecypce M O0AroBOPHOCT 3a HeroBy npumeHy. MocebHo je
Ba)KaH A0roBop C OMWTUHOM W HEHMM TUMOM 3a npahere paga Ha NPOjeKTy y Be3n C
BPEMEHCKMM pacrnopesom M NPUOPUTETMMA aKTUMBHOCTM. HAaKOH 3aBplueTKa U npuxBaTatba
NpojeKTa, pavyyHamo M Ha YCMOCTaB/batb€ MOHUTOPUHI CUCTEMA KOju 61 naeHTMdMKOBAO
OACTYNnarba W npegsiara0 mepe Kopekuuje y ¢asn  mmnaemeHtaumje. TypUCTUUKO]j
opraHmsaumju OnwTuHe [layunH XaH Kao rnaBHOM usBplMoly obesbehyje ce npasal,
aKTMBHOCTM Yy $asn MMNAeMeHTaumje CBMX BUTANHUX pellerba 3a ogabpaHe u npuxsaheHe
nporpame OBOr NpojeKTa.

3. basuy4Hu npuHyunu uszeohera npojekma
MpuHUMN 04 NOojeAMHAYHOr Ka onwTem

byayhn pa TpaguMumoHanHo pasymeBare TypuM3Ma HecCTaje He MOXKe Ce, 3anpaso, BuLe
roBOpUTM O TYpU3MYy Kao jeAMHCTBEHO] Kateropuju, byayhu pa ce npouec pasmeHe
BPEAHOCTM 33 HOBAL, Y TYPU3MY OCTBApyje Ha Pas/IMuuTe HauuHe y pPasnnymtum obamumma
nytoBarba. [laHac roBopuMMoO O MNOC/OBHUM CEKTOpPMMA Typu3ma, TO jeCT TYPUCTUYKUM
NpoOM3BOAMMA Y KOjUMa NOCTOje PasanNinTh BPegHOCHN cuctemn. [lanv cMmo npuopuTetT OHUM
CEeKTOpMMa Y Kojuma OnwTrHa MaymMH XaH Mma Hajjady aTpaKTMBHOCT U rae MoXe Hajbpe aa
N3rpagy BNAacTUTE KOHKYPEHTCKe NpeaHOCTU. A OHe ce rpaje Ha HayuH Aa ce NPou3BoaM U
ycnyre o6/MKyjy MO y30py Ha KOHKYpeHTe, uan jow 60/be, Ha HaYMH NOTMNYHO PA3/IMYNUT Of
KOHKYpeHUMje, TO jecT C yrpaAHOom BAACTUTOr UAEHTUTETA.

O perMoHaNHOr Ka APXaBHOM pPa3Bojy Typusma

MpeTnocTaBKe ycnexa Heke gecTuHaumje y TypmM3my npe CBera CTBapajy Cce Ha JIOKa/JIHOM, TO
ject permoHanHOM HMBOY. Y TOM CMUCAY ce MOopajy MAeHTUOUKOBATM JIoKaunje Koje umajy
NoTeHUMjan W CHary 3a pacT M pasBoj TYPMUCTMYKOr Npou3Boda. Y TOM CMUCAY Ce 3a CBaKy
naeHTUPMKoBaHyY NoKauujy aebumHuLle pa3BojHa BU3Mja M NpessagaBajyhu nponssoam, nnax
WMHBECTULM]a, N/1aH KOHKYPEHTHOCTM Te MapPKeTUHT NAaH, KOjU Ce CUHTETU3YjY U UHTErpuuy y
LLeN0BUT NAaH pa3Boja Typm3ma OnwTuHe MapunH XaH.

MNpuHumn ,benchmarkinga“

3a KOHayHe npegiore M pellewa UAM n3BedeHa UM ynopeheHa WUCKYCTBa ca CAMYHUM
3em/baMa WM 3eM/bamMa Koje cy Ha 6asm CAMyHe CTPYKType aTpakuuvja Hanpasuie
pPeBONYLMOHAPaH Nporpec y TypmMsmy nocnearux roamHa.



YK/byumnBare nHTepecHux naptHepa (stakeholders)

YK/byumBatbe WHTEpPEecHUX MapTHepa (stakeholders) je npuHuMn 6e3 Kojer Huje moryhe
OYEKMBATU BUCOK HMBO MNPUMEHEe NpeasoKeHUX pelwera. Y TOM CMWUCAY CMO Yy Nepuos,
NPeTXo4HUX YeTUpWU roAMHA Npe u3page NpPojeKTa KOHTAaKTUPaaW rOTOBO CBE K/by4yHe
MHTEepecHe napTHepe y jaBHOM W MNPUBATHOM CEKTopy Typuama [apuHor XaHa Kao u
noTeHumMjanHe WHTEpecHe cybjekte y Typmsmy Cpbuje, nocebHo TOoyponepaTope,
noTeHUMjanHe ynaraye, Kao U HeBNagMHe OpraHnsaumje u HTepHaumMoHanHe poHaoBe.

YK/byunBare jaBHOCTHU

MpuHumMn 6e3 umje NpumeHe Huje moryhe oO4yeKMBaTM BMCOK AOMET OBOr npojekta 6e3
YK/byunBarba jaBHOCTU . Haume, cTBaparbe Mmuya TYpUCTUYKe aecTuHaumje Huje moryhe 6es
CNPEMHOCTU YK/byUMBaHba jaBHOCTU Y PasiNumMTe NpojekTe noausama ctaHaaps TYPUCTUUKMX
ycnyra Ha uenoKynHoj Teputopuju Cpbuje. OnwTmHa MaynMH XaH He MOXKe W He cme Aa
payyHa Ha TypM3am Kao M30/10BaHa 0a3a 3a rocte Hero, HanNpoTtus, Tpeba ga ocurypa cucrtem
3aHUM/BUBUX TYPUCTUUKUX WMCKYCTaBa Ha CBOjOj LLe/IOKYMHOj TepuTOpuju U TepuTopunjama
cycegHux onwTtuHa U rpaga Huwa. 3ato he 6MUTK HYXXHO nojegMHe AenoBe OBOr MPOjeKTa
Bep1MdmMKOBaTN NOCPEACTBOM jaBHUX Npe3eHTauunja u meauja.

SANNAHKE

Typuctnuko noapydje 3AMNJAHE npunaga npoctopy JyrouctouHe Cpbuje. JyronctouHa Cpbuja
npuMnaga UeHTPaaHoj 30HM banKaHCKor nonyoctpBa Kojy je oapeamo JoaH Lsujuh jow
1924.rogmHe. O6nact 3annarbe nexn namehy Cyse nnaHuHe, babuuke Mope n Cennyesnue m
Hajsehmum aenom ce noknana ca nogpydjem onwtuHe FaguH XaHx.

OnwTnHa MNaLmH XaH - 3annake ce aAMUHUCTPATUBHO FPAHMYM Ca YETUPU OKpYra JyrouctouHe
Cpbuje, Huwasckum, MUpoTcKMM M JabnaHMYKMM OKPYrom, ogHOCHO pagCcKMm onwTUHama
MNannnyna n Huwka bawa paga Huwa v onwtnHom [osbeBal, n3 HuwaBCKOr OKpyra,
onwTnHama bena ManaHKa n babywHuua u3 MNUpPoTCcKor oKpyra 1 onwTUHama BnacoTuHue u
JNeckoBau, 13 JabnaHunuKor okpyra. FayuH XaH je ygaseH 11 Km og Huwa.

Csojom Teputopmjom 3annarbe 1M3nasnm y Nomopassbe, Ha peky Jy*kKHy MopaBy 1 Ha ayTo nyT
Huw-Ckonsbe. MowTo je orpaHuyeHo Tpuma nnaHuHama (CyBa nnaHuHa, babuuka lopa wm
CennyeBunua) n pekom JyxxkHom MopaBom, Te Herosa NOBPLIMHA MMa HU3MHE Ha CaMO Of
200M HagMmopCKe BUCUHE, KOJIMKO MMa U Huw, rberosu TepeHn anxy ce go 1808 m, Koanko
M3HOCK Hajsuwm Bpx CyBe nNnaHuHe - Tpem. HM3KMjcKM geo 3annarba je He3HaTaH, na ce 3aTo
MmoxKe pehn aa je 3annarbe 6PACKO - NIAHMHCKO NoApYyYje, Y KOMe ce bpexy/bLUn CMmemyjy ca
6panma, a oOBa Ca NNAHUHCKMM CTpaHama rpebeHnma. M3amehy Opexxysbaka, bpaa wm
NAAHUHCKUX CTPaHa pPacyTo je BUWeE MakbMX Oen10Ba 3apaBHU NOAECHUX 3a CTo4vaperse,



BohapcTo, BUHOrPaAapcTBO M Y Makb0Oj Mepu 3a rajerbe patapckux Kyntypa. Ocum 6pojHux
MakbMX LieIMHA U 3apaBHM Yy 3annakby ce mory u3aBojutn n age sehe uenvHe - flopre n Jomwe
3anname.

O nonoajy 3annakba nucano je Buwe ayTtopa. Hajctapuje nosHaTto oapehuBare 3annama
HanasMmo Koga M.B.Munuhesuha (1884), koju kaxke: "Mamehy Cyse MnaHuHe, Kpywesuue,
Babuuko - Jywomunyke nnaHmHe n CenmyeBnue OHa je KOPYTUHA Koja ce 30Be 3annare. o
TOM MMeHy AaHac ce CaB Taj cpes3 30Be 3annakcku cpes”. Kocta B. MNeTkosuh y cBom paay
"F'eonowkun cactaB M TEKTOHCKKU cknon Cyee naaHWHe" Koju je objassbeH 1930. roanHe, oBako
je onucao reorpadckn nonoxaj 3annara: "3annarbe je BeAMKa NOTONMHA , KOja ce Hanasu
nsamehy Cyse nnaHuHe c jegHe cTpaHe n Cennyesuue, babuuke Mope n Kpywesuue ¢ gpyre
cTpaHe. [lyrayka je oko 40Km , a WKMpPOKa OKo 4Km. lpy)Ka ce napanenHo ca 3anagHum
roebeHnma CyBe nnaHuHe, Tj. ca C3 u JN. MoueB oa cena JlMuyja 3annarbem Teye Ha
cesepo3anas KyTuHCKa peKa, a lycTa peka ca NpuMTOKama Ha jyrouctoK. Y3suwere nsmehy
Jnyja n Kpunmupa je mecto passoha u ynyhyje soge KyTUHCKe peke 1 lbeHUX NPpUTOKa y CInB
Huwage, a Boge [lycTe peKe U HEHUX NPUTOKA Y CAMB JIyKHUUE (...). MCTOUHOM CTpaHoM
3annatba nae ynopesno ca rpebeHom Cyse nnaHunHe, Behn Kpeyrbayukm BeHal, KOju NoYnkbe Ha
cesepo3anagy Kopa cena hennje. Ha wemy ce, ogaBae Ka jyroMCTOKY, HMXKY OBW BUCOBMU:
lpagnwTe (849m), AeBojaykm KameH (996m) n Cokonuua, rae Kpedrbalka maca TOHe noj,
newuape M NOHOBO Ce jaB/ba Ha Kyan n BesbKoBOj rnasu, AoctmKyumn sucnHy 989m. lMopes,
OBMX BWCOBA, WUCTMYE Ce Yy CeBepo3anagHOM Jesly jolWl HEeKOJIMKO BMCOBA, MNOrNaBUTO
CaCTaB/bEHUX O, LLPBEHUX Melyapa M KPUCTaNacTux WKpubaua. Octann genosu 3annama
npeAcTaB/bajy TanacacTy, AOHEK/Ae 3apaB/beHy NOBPLWKHY. Bpxosu pagunwTe, [eBojayuku
kKameH u Cokonuua pobunm cy csoje ume no oapeheHUMM KapakTepucTMKama. Tako je
MpaanwTe NO3HATO NO OCTauMMa M yTBphekry CTapor pUMCKOT rpaja, Na oTyAa v HeroBo nme.
Cokonuua je nosHata Kao "CyHuyeB 6per" mnm BUCOKA NNaHWHA rae Cy ce rHesguae niuue
Cokonu, nerne cBoje maage U ca ke nonetanu. Bpx [leBojaykm KameH HOCU HA3UB AEBOjKe
KOja je 360r 3abpamreHe /bybaBM CKoYMAa ca Hera.

Mpema Ka3nBaky, OAHOCHO BepoBaky 3annakbaua, 3anname je 4o6uA0 Mme No NonoXKajy
oBe obnactu. 3anpaso, 3aniawUm cy "naaHuHUM", a nowTo cy "nsa" (nam "3a") nnaHunHa, TOo
cy "3a - NAaHMHUM", 0AHOCHO 3annarbUm, Te OTyAa M Ha3MB LEenor Kpaja - 3anname. [Mntamse je
4a nn ce 3annarbe O0AyBEK TAaKO 3BaJi0 UM HEKAKo Apyraynje, mehytnum 3Ha ce, ga ce Cyea
naaHWHa y cpearem BeKy 3Basa KyHosuua. Hasme 3anname cTtBopeH je jow y VI un VIl BeKy, ca
aonackom CnoseHa. Ha oBo ynyhyje uMkbeHMUa Aa je Ha3mMB 3aniakba CPMCKOr NOpeKaa Kao
WTO je 1 Ha3me KyHoBuLa.



MnaHuHe 3annamwa

Cyea naaHuHa

Hajno3HaTtuja 3annakbcKa naaHuMHa je CyBa nnaHWHaA. lNocmaTpaHa ca osor TepeHa Cyea
NAaHWMHA je KOMMAKTHA Le/sIMHA Koja neXxun npasuem C3-JU.

Hajnenwwu n HajnoTnyHuWju norneg Ha CyBy NaaHuMHy je ca noapydja Cenmyesumue, a nocebHo
Ca HEeHMX BpXxoBa. Tafa Ce jacHO OoupTaBajy M UCTMYY TpWU HeHa Bpxa - Mocop (985m),
CoKonos KameH ca Bpxom XanoB KameH og 1552m v [onemn KameH ca HajBULLOM TayKom
Tpemom - 1810m. M3mehy oBa Tpu Bpxa Hasase ce ABa cegna.

Hasus CyBa nniaHMHa NOTNYHO oArosapa npuiavkama. Bpno je tewko Hahu Boge. Boge uma
camo Ha Pakowy u y JlegeHnum Ha Tpemy M y HEKMM NoA3eMHMM XxogHuuuma. OcTtana
Kpeyrayka maca 4uja je noBplMHA npeko 50 szje 6e3soagHa. Mehytum cByaa no obopay
OBMX KpeyHtbaKa Ha/slase ce M3BOPU M BPJIO jaKka Bpena.

Ca ceBepoucToyHe cTpaHe rpaHuuy CyBe nnaHuMHe 4YmHe benonanaHayka M KopuTHMYKa
KOoTIMHa. Ca ceBepHe CTpaHe rpaHuLy YMHE CTPMU Kpeyrbadyku 31O0BM, KOjU ce CKOpo
BEPTUKANHO AMXKY W rpage Hajsehe BucoBe HeHe. Mcnog huX ce NpoCcTUpe LWMPOKa
KyHOBMUYKa noBpL. JyXKHa rpaHMua cBegeHa je y jeaaH KAMH, Koju ce 3aBpluaBa MCTOYHO 0f,
Bapowwuue Jbybepaha. Ca ceBepHe CTpaHe oAaceuM NAAHMHE CY BEOMa CTPMW LUTO j& YMHMU
BeoMa HenpoxogHom. To gokKasyje npumep ga je CyBa naaHWHa Ca CBOje CEBEPHE CTpaHe
Camo Ha TpW mecTa jeaBa nNpoxoAHa (M3Hag cena TonoHuue, KocmoBua n MaHacTupa Bete).
Mpema 3annawby, JIyKHMUM M KOPUTHMYUKO]j peuu tbeHe cy cTpaHe 6naxke, cnywTajy ce
nocTeneHo, aan HUKaL nog matoum yrnom og 30° - 40°. Ha cTpmum CTpaHama OKpeHyTUM
ceBepy, Kojuma uae Hajuwum rpebeH nnaHuHe, UCTUYY Ce MHOrM BMCOBM M 3ynun. Mehy
HKUMa je Hajsuwm Fonemu Bpx (1810Mm). Y Kpeyrbaumma oA, KOjUX je cacTaB/beH M3/I0KaHa je
NepeHunua Tpem na ce 4ecTo M cam BUC NO HOj Ha3nBa Tpemom.

Op lonemor Bpxa Ka ceBepo3anagy NJaHMHCKKM rpebeH je Bpao owTap. Ha wemy ce nctuuy
HEKOJIMKO BPXOBa WM34BOjeHMX npeceaMHama W npesojuma, mehy Kojuma je HajBum
CokonoB KameH. OH je nsagojeH o fonemor Bpxa BeIMKOM npecegamHomM 38aHom pob, Ha
KO0joj je y3Buwere TpomKka (1408m). COKONOB KaMeH je M3/10KaH NpoBasiMjama, MOHOPMMa U
KapCTHUM npeyarama, Kojuma je m3gesbeH y AeCeTMHY Makbux ocTerbaka. Hajsehu mehy
tuMma je Bpx Cokonos KameH (1560m), a 3aTum gonase Bpxosu: [leBeT uBopaka, PyauHe,
3MujuHa nueaga, Fonemun xpua v apyrn. Ha ceseposanagy BMCUHa rpebeHa Hario onaaa:
Konos kam (1361m), YcammweHn Mocop (985m) u LpHu Kam (841m).

Ca ceBepHe cTpaHe CyBa N/iaHWMHA je orpaHMyeHa pekom Huwasom, ca jyrosanagHe cTpaHe
KyTMHCKOM peKom, a ca jyroucToyHe CTpaHe peKkom JIyKHMUOM, NpUTOKOM BnacuHe. Ha
CeBepHOj cTpaHW Hanasum ce npoctpaHa KyHoBuuka nospw (500m), y Kojoj je ycedyeHa



CvheBalkKa KiMcypa, Ha jyroucTouyHoj cTpaHu benonanaHayka KotamnHa (250m) n KoputHMYKa
KOT/AIMHa (325m), @ Ha jyrosanaZHoj cTpaHM 3annamCcka KoTanHa (450m). Y cpeanHu nsmehy
OBWUX KOTIMHA U PeKa U3AMXKe Ce BUCOKO OBaj KpeyrbauKm MacuB, KOju npeacTaB/ba NocebHy
Tonorpadcky m oporpadcky UennHy y jyrouctoyHom geny Cpbuje. UsHag 1300m Cyea
nAaHMHa obunyje KapcHMM obanuuma, mehy Kojuma cy 3a obpasoBarbe 3eM/bUCTa
Haj3Ha4YajHMje BpTaye.

Mo ceom reorpadpckom nonoxkajy CyBa NNaHWMHA ce Hanasv NPUBAMMKHO HA CpPeanHM
BankaHckor nonyoctpsa. MoheaHako je ypasbeHa of JagpaHckor m Erejckor mopa (oko
265kM), ooK je o LpHor mopa yaasbeHa oko 425km. Hajsehu Bpx Ha 0BOj nnaHuHM Monemu
BpPX nan Tpem, BUCOK je 1810m 1 Heros je nonoxaj ogpeheH KoopgmHatama 22°11" nctoyHe
reorpadcke ayxure n 43%°11 cesepHe reorpadcke wupuHe. Cnaga y Hajsehe nnaHuHe
jyroncrtouyHe Cpbuje 1 y HajnpoyyeHnjy nnaHmHy Cpbuje (bnopucTnykn, GUTOLLEHONOLWKK).

BbabuukKa ropa

babuuka ropa ce npocTMpe Camo MaJIMM CEBEPOUCTOYHMM M CEBEPHUMM AE/I0OM NPeKo
Teputopmje 3annama. Ha nogpyyjy 3annarba HeHU orpaHum gonupy Ao KyTMHCKe peKke Ha
CEBEPOUCTOKY, a Ha ceBepy A0 fonnHe bapbelwke peke. Ha 3anagHoj ctpaHu babuyka ropa ce
cnycta y JleckoBauko lNomopassbe, a ca jyra OBY NAaHUMHY of, YemepHWKa jacHO oABaja
BnacmHa u JlyxkHuua. MpyKa ce napanenHo ca seHuom Cyse nnaHuWHe. Hajsuwun BpX Ha
Babuukoj ropu je Bpx Kpua 6yka (1507m). OH je 3a 751m HUXKM o4 HajBuwier Bpxa Ha CyBoj
nnaHuHM - Tpema. MNopeps Bpxa Kpuee byke, Hajsuwwer Bpxa babuuke rope, oBa naaHMHa Mma
HEKO/IMKO BPXOBa Ha Teputopuju 3annarwa M To: O30pKoBa nuBaga (736m), Benn KameH
(835m), OBuapeBo (1022m).

MnaHuHa je gobuna nme no ceny babmnyko Koje nexkun Ha NAaHMHKU, HA oKo 500mM Hagmopcke
BucuHe. CeBepHU Aeo nnaHnMHe babuuke rope Koju npunaga 3annakby NO3HAT je oA 0OBUM
UMEHOM, 0K je HbeH jyXKHW Ae0 NOo3HaT no Ha3mey Kpywesuua.

babuuka ropa je Heynopeanso mare npoyveHa og Cyse nnaHuHe. HbeH 6U/bHM NoOKpmBay
HWje [AOBO/BHO MPOYYEH, a/IM je Y HEKO/IMKO MPOTEKNUX FOAMHA OTKPUBEHO 3axssbyjyhun
npoaaju nekosuTor 6usba, Aa oBa NAaHWHa no HoraTcTBy He 3aocTaje 3a CyBOM MaHMHOM.
MHorobpojHe yaonuHe babuuke rope nmajy penatmsHo cnabe n3sope 1 Bpena, npu Yemy ce
HUjefaH o4 WX He U34Baja CBOjOM ja4MHOM Kao LWTO je To [yWHUYKO Bpeso.

Cennuesunua

Cennuesnua No NPoOCTOPY KOjU 3ay3uma U Mo BUCUHU A0 Koje AoNupy HeHu Hajsun Bpxosu
3HaTHO je Mahba nnaHuHa o Cyee nnaHuMHe u babuuke rope. OgesbeHa je ca ucToka o Cyse
nnaHvHe KyTMHCKOM pEKOM, a ca jy)KHe CTpaHe pa3rpaHuyeHa je ofn babuyke rope
AOome3annambCcknum npowmpersem. Ha 3anagy peka JyxkHa MopaBa Teye HenocpegHoO ucnoa,



nocnepgkux orpaHaka Cenunuesumue. Ha cesepy, npema Huwy, Cennyesnua ce gocta 6naro
cnywTa Ao nMHuja cena ManowwuwTa, bepbatoso, MNpsa KytnHa. CeBepHa ctpaHa Cennuesunue
je HewTo cTpmuja. Hajsnwm Bpx Cenuuesuue je Mb6posuua (902m). [Lpyrv BpPXOoBWM Ha
Cennuesnum cy Tymbe (872), LieTkoBa jabyka (831), a 3atum cnege Bpxosu LipkeuwTe,
Fnasuua u ap. Ha camom Bpxy Cenunuesuue, Kpaj MNbposuLe Hanasm ce BennKa 3apasaH
BaunwrTe, ymja je nospwmHa 10 ha. MnaHnHa ce npyKa NpasBLEM UCTOK-3anag, HeHa AYy*KMHa
M3HOCK HajsuLe oKo 15 km, a WKWpHMHA NN HeH NAAHUHCKKN geo camo 5 o 6 km.

CennyeBuua je obpacna WwWymom, a o4, Wyme Npeosnasasajy xpacT, uep, byksa, necka u gpyro
ApBo. MHOrM AenoBu naaHMHe Hoce Ha3mB bykap un To noaceha ga Cennyesunua uma boraty
6ykoBy cymy. boratctBo CenuyeBumue y Wymama CAYKWUIO je KAaO OCHOBA 3a CTOYAPCTBO Yy
[orwem 3annarby. Y NAAHMHCKOM MNPOCTOPY MoguM3aHe cy nojate (CTOYAPCKM CTaHOBM) y
KOjUMa cy YyBaHe OBLE, KO3e, roBega U Korwbu. Ha nnaHmMHKM ce mory Hahu mHora 3rapuwita
(wtetTnHe) 6uBWKMX hymypaHa rae ce npoussoamMo hymyp Koju ce npogasao y Huwy wm
NeckoBuy. Ca Hajsuwer Bpxa Cenuuesuue (M6posBuua), jacHo ce Buau JykHa MopaBa,
Huwaga, Huw n Jleckosau,. Ha 150m og Bpxa M6poBuLLe NOCTOjM M3BOP BOAE.

Knumatcke Ka PaKTepucTtuke

3annatbe MMa YMEPEHO-KOHTUHEHTANHY KAMMY Y HUXOj 30HM, AOK Ha CyBOj MAAHWHU WU
babuukoj ropn oHa 3a406Mja KapaKTeEPUCTUKE CybNAaHMHCKE U NAAHUHCKE Kaume. Y Foprem
3annakby NpeoBnagaBa HeWTO OWTPUja YMEPEHO- KOHTUHEHTAIHA KANMa, AOK je y [loem
3annakby OHa HecTo 6naxa. [lykuHa nepuoaa 6e3 mpaseBa mM3Hock 230 gaHa y Huwy um
OKOJIMHW, a TO je Hajsehu 6poj aaHa y Cpbuju (n3y3es HerotuHa).

KnvMmaTtcke KapakTepucTMKe 3aniakba MMajy NpeaHoCT y BUHOrpPaAapCcKoj NpousBoarbu Uy
Npov3BOAHWN CeMeHa W AyBaHa, Te jaroauyactor Boha. JleTn meceun (jyH, jyn, aBryct u
centembap) cy n3pasmTo TONAM LWTO je NOBOJbHA OKOJIHOCT 33 MPOU3BOAHY NO/LONPUBPESHUX

KynTypa.

Knuma y 3annamkby norogHa je 3a patapcke KyAType Kao U apyre KyaType Koje Tpake cyBa u
Tonna neta. Mehytum 3annawe je No Tpaauumju M moryhHoCcTMmMa Koje nmpysKa npupoaa
npenoapeheHo 3a ctoyapcTBo. byayhHocT 3annara je y Npon3BoAtbM 34paBe XpaHe.

Xuaporpadcke KapaKkrepucTmke
OnwTun nperneq n xuaporpaduja KyTuHcke peke

Moapyyje 3annaka je AOCTa CMPOMALLHO BOAOM, anKn cy Te BoAe NpaBWAHO pacnopeheHe
TAKO A3 YrpOXKeHMX TepeHa Yy 3anfiakby rotoBo M Hema. MocToju BenMKU 6poj NAaHUHCKMX
nsBopa cnabe jaunmHe, ann Mnak AoBOJbHe 3a noTpebe /byan M Hanajakba CcToKe. [y uenor
lopreer 3annarba NpoTude KyTMHCKa peka, na je 3aTto oBaj Aeo 3ansakba boratuju Bogom of,
[orer 3annara. OBo 60ratcTBO He NpoucTnye camo 36o0r nponacka KyTuMHCKe peke Kpo3



lfoprwe 3annawe, Beh npe cBera 3aTo WTO je NOAHOMje ca 3annakbCKe cTpaHe 6oratuje
Bpennma U U3BOpUMa. 3a BEUMHY 3MNakbCKUX PeKa moxe ce pehu ga cy byjuyapckor TMna u
[a npeko feta npecywe. Tako, NPEKO /ieTa ocTaje camo Koputo bes3 Boge, a HanyHuhe ce ca
BOAOM KaJa NagHe KMLLA U Kaga A0Na3n 40 NaB/bekba HUXKKUX 4eN0Ba Nosba.

CBe 3annarbCKe peke n pevnue umajy Tpy npasua Toka. Hajsehun geo 3annambCKMxX peka yimea
ce y KyTUHCKY peKy Koja ce npobuja namehy Cyse nnaHuHe ca jegHe n babuuke lope u
Cennuesnue ca gpyre 1 ynmea y Huwasy Kog bp3or bpoaa. bapbelwkKa peka onpeaesvyje
Apyrv npaBal, ToKa. OHa cakyn/ba Boae Bnawke, BunaHgpuuke, lopwobapbelwke wu
[orobapbelike peke u Kog TonoHuue ce yamea y JyxkHy MopaBy. Tpehu npaBaL, KpeTatba
3anaamCKMX BOAa je npeKko [JpmaH peKe, Koja cakyns/ba Boae y npegeny Jinuuja, Kpummmpa, a
opn PasHe [lybpase Kao Mnaka peka ynuvBa ce y lNycty peky. Ha oBaj HaunH cBe 3an/iakbCKe
BoZe ognase y JykHy Mopasy v npunaaajy HULWABCKOM, O4HOCHO jyXKHOMOPaBCKOM C/MBY.

KyTuHcKa peka, ussopu u Bpena

KyTWHCKa peKa je Haj3HauajHKnja 3annamkbCcKa peka. HbeH Tok ce popmupa y Foprbem 3annarby y
npegeny cena flnunja, Npmwer Jparossba, Manor n Bennkor Bptona. Kpo3 osa gBa nocnegta
cena npoTtuye peka CpboBHMLA Koja HacTaje o, BULe M3Bopa y NoaHoXKjy CyBe nnaHuHe, a y
npegeny osux cena. CpboBHMUa ce y npegeny loprber Oparos/ba cnaja ca JIMMKOM M
OparoBckom pekom M Tako dopmupa KyTuHCKY peky. Y Toky KyTuHcke peke og [owser
AywHnKa HajsHavajHujn je n3sop ConoTHUYKo Bpeno. OHO paje CONOTHUYUKY PEKY Koja ce
ynmBa y KyTuHCKy pery. [ywHn4yko Bpeno, y Nopwem [yWHMKY Haj3Ha4YajHUjK je 3annaHbCKu
n3eop. OHo dopmupa MopHOAYWHMYKY peky Koja unHM KyTUHCKY peKy 6oraty Bogom. Ha
camom Bpeny carpaheHa je BogeHuua, a og dower AywHuKa Ao rpaHmua OnwTuHe MayuH
XaH 1 Huwa nma yetpaecetak sogeHuua.

KyTWMHCKa peKka moke 6uTK nperpaheHa B6paHOM M TaKO Ce MOXKe CTBOPUTM BULIE MakbUX
aKymynaumja, He camo 3a HaBoAHaBake, Beh 1 3a noTpebe Typusma y 3annamy.

Mopen onwte xuaponoruje KyTMHCKe peKe nocebHO MecTo Ha TepuTopuju 3annama
3ay3uMmajy u u3sopu. OBM M3BOpPM KOju ce cHabaeBajy BOAOM M3 KpPeYHbaYKMX MJIAHUHA
nosHatM cy Kao "Bpena". Moctoje 2 Bpena v oba ce Hanase y noAHoxjy Cyse nnaHuHe
(Kpeyrbayka NNaHMHA) Ha CMOjy KpeyraKka M TepuumjapHor newuapa. JeAHO Bpeno ce Hanasm
usHag cena henuja, a gpyro y loprwem [ywHuKy. Kpo3 oBa Bpena msbauyje ce BenuKa
KOZIMYMHa BoAde un oTude y 06aunKy notoka (oa 400 ao 900 I/s). MpoceuHa TemnepaTypa Boae y
Bpeny y Noprwem AywHuky je 10°C n nma 60 K.L|. Ha mecTy n3bujarba. Xemnjcka aHanmsa Boge
n3 Bpena y loprwem [ywHMKY NOKasana je na oBa BOAA 3340BO/baBa CBe yc/ioBe 3a Aobpy
nunjahy Boay. M3 oBa ABa Bpena BoAa ce NpeHocK y obanKHba cena n Tako Kopuctu 3a nuhe m
apyre pomahe notpebe wunpom 3annama.



BWU/bHU U }KUBOTUHLCKU CBET
OnwTe KapaKkTepucTuke 6u/bHOT cBeTa

Ha nogpyuyjy 3annarba mory ce youmMTtn Tpu HMBOA TepeHa. PaBHUYApCKM y npegennma JyxHe
MopaBe, bapbeluke n IpkurCKe peke y [lorbem 3annakby U y A0HEeM TOKy KyTUHCKe peke.
[pyrn HMBO ob6pasyje bpexy/bkactn TepeH CyBe nnaHuHe, babuuke rope n Cenmyesuue, a
Tpehun, N1aHUHCKM HUBO, 3axBaTa Behe BuMcoBe M rpebeHe oBMX MJIaHMHA. Y OBMM TEepeHuUma
pacTe pa3HOBPCTaH 6U/bHU CBET. Y paBHMYAPCKOM AeNy HajBULLE Ce raje NweHnua, KyKypys,
jeyam, oBac, pa3He BpCTe NOBPTAPCKMX KyATypa npe cBera HawTteHcKmx. Ha oBom TepeHy
cpehy ce jow u Tonona, jaceH, rnor, TpPH, AMB/ba KpyLKa, barpem, nuna, xpact, 6a3, uep u
apyre spcte gpseha. [pyrn bpexy/bKacTM 4eo TepeHa KopUCTK ce 3a Bohhake, BUHOrpage,
3a 0BaC, 3a NaWHaKe, 3 MMa N A0CTa TepeHa nog Wymom. Y OBOM TEpPeHy ycrneBa CBO OHO
Apsehe Koje ce Hafasu U y paBHUYAPCKOM TEpEeHy, a Y BUHOrpagMma n Bohrauuma ce rajm
nutomo apsehe: KpyliKa, jabyKa, Tpewma, bpecksa, opax, Aya, a nopesd Kyha uma jow wu
WMMLWKP, jena, bplsbaH n ap. busbe je Beoma pasHOBPCHO, a NocebHO OHO NeKOBUTO busbe. Y
nojeaMHMm genosmma Wyma cpehe ce nomelaHo apsehe, ann 4OMUHMPA XpacT cnagyH, uep,
KNIeH, rnor, TPH, APEH 1 gp.

Ha nnaHWHCKOM aeny Teputopuje 3acTyrn/beHa je bykBa, ropyH, XpacT, rpabuu, a jas/bajy ce
Makbe 3HayajHe BPCTe Kao jaBop, jaceH, AMB/ba KpyLIKa, bpeKutba, ockopywa. Ha Cennuesnum
MMa [I0CTa JIECKE Koja Jlaje KBa/MTeTaH JIEWHWK U jaB/ba Ce pa3HOBPCHO wunbsbe. Ha CyBoj
NNaHWHM BereTaumja npunaga KcepodutHoj daunju CyBUX KpeurbaKa M MAUTKOT CKesieTHOr
3em/bMWwTa. TO je BereTauuja cnabe BpeaHOCTM ca A0CTa KOPOBA W Hanasum ce y CTakby
3aKPK/baANOCTU yCcaen npeTepaHe ncnawe u cywe. Ha BUWKMM HagMOpcKMm BUcMHama Cyse
nnaHuHe cpehe ce UCK/bYYMBO TpaBa - CyBa cTena. Ha oBMM aenoBuma TpaBa ce NPeKo neTa
OCyLLM yC/ieq Hep0CTaTKa B/1are, a Npy NOBOJbHMM YC/I0BUMA OHa ce NoBpaTw.

Ha CenuyeBnum n babuuykoj ropn ycnoBu cy NOBOJ/bHUjU 3aTO LWITO Ce TEPEHWU Hanase Ha
KPUCT/IAaCTUM LLKPU/bLIMMA KOjU CE NaKOo pacTBapajy na je eposuja 36or Tora yewha.

MpeTnocTaB/ba ce aa je Ha wupem noapydjy Cyse nnaHuHe 3actynsbeHo 1200-1300 BpcTa,
WTO UMHM nonosuHy BpcTe ¢nope Cpbuje . Bucoka BpeaHOCT AuBep3uTeTa ¢rope,
KapaKTepulle YMTaBO noapydje osor gena bankaHcKor noayocTpsa.

Knucypactu yceum y noAHOMXjy NaaHMHe Npeactassbajy pedyrnjanHe npocrtopa y Kojuma cy
HalM yTouULITE NPeACTaBHUUM TepuunjapHe pennktHe ¢ope. Takeu npoctopu cy 6unm opg,
Hajseher 3Hayaja 3a ONCTAaHaK CTapux TepuMjapHMX BPCTA Kao CTo cy Ramonda serbica w
Ramonda nathaliae, anu n mHore apyre BpcTe Koje YnHe pnopy CyBe nnaHUHe.

OnwTe KapaKTEPUCTUKE KMBOTUHCKOT CBETA



Ha TepuTopuja 3annarba cpehe ce BeNMKM 6POj *KUBOTUHCKMX BPCTa Koje Cy A0BO/bHE Aa ce
Ha OBOM MOApPYyYjy OpraHM3yje NOBHA NpuBpeaa. BpojHOCT M pPa3HOBPCHOCT OBe AMB/bAYM Y
TYPUCTUYKOM pa3Bojy mmahe nocebaH 3Hayaj. Y OKBMPY NOBHE NMpuUBPeAEe Be/IMKM YyTULQj
Tpebano 6M Aa MmMa N0BayYKO APYWTBO Koje je og 1979. rogmMHe Mo3HATO NoJA HasMBOM
"3anname", a 06jegMHMNO je aBa NoBayKka ApywTea: " Coko"( Jore 3annamwe) 1 " 3annare”
(Toprbe 3anname). Kako Ha 0BOj TepUTOPMjM NOCTOjU MOpPes HUCKE U BUCOKa AMB/bay OBa
KapaKTepuCTMKa 3annama Tpebano 6u ga omoryhu nocebaH BMA, pasBoja NOBHOM Typuama -
JIOB Ha BWCOKY AMB/bay. JIOB Ha HWUCKY AMB/bad, /IOB Ha BUCOKY W HWUCKY AMB/bay Ha
TepuTopujn 3annara omoryhuno 6u 6p3m passoj oBor mecra.

Oa amB/baun Ha TepuTopuju 3annarba HajopojHUjU je 3el, a 3aTUM cnede CPHa, NOJbCKa
jepebuua n dasaHn. Mehytum ames/bay 3annarba je PasHOBPCHMja U OBAE CE MOTY CPEecTu:
OVB/ba CBUHA ( Koja je HajbpojHMja Ha Cenunuesuum), BenMKU 6poj ByKosa, amcuua (120 -
npema nogaymma ns 1969.rogmHe), BeBepuua, jasaBall, KpTMUa, jeX 1 ap.. OCTanm Kusm ceet
Huje marbe b6oraT. PeyHa puba ce moxke Hahu 3a cnopTckn pubonoB y AoBO/bLHOM bBpojy Y
KyTMHCKOj peumn, a pakoBa y MJAHMHCKMM pekama U BupoBoma. Y 6apama n BUMpoBMMA ce
MOXKe CPecTu n apyra BoaeHa ¢ayHa. MocebHy naxy 3aCnyKyjy M 3annakbCKe NTULE Kao CTo
Cy: opao (Koju Kpy»KKW Hag 3annakbCKUM NaaHnHama), jactpeb hykaBal, KOC, COBa, COjKa Koja
Kaga nesa mmutupa octane ntuue ( najarbe nca, 6nejarbe jararbaua), KyKaBuua, CBpaka,
cnaByj (KOju Kaga neBa He MOHaB/ba UCTY Necmy).

CaobpahajHu pakTopu

CreneH n3rpaheHoCTn 1 CTatbe NyTHE Mpexe Ha TepuTopuju 3annarba je He3agoBosbaBajyhu.
Op, 142 Km KaTeropucaHux nytesa, 54 KM cy perMoHanHu, a 88 Km cy N0oKanHU nyTesu. [peko
TepuTopuje ONwWTUHE Npoaase Tpu perMoHasHa NyTHa npasua:

224 Hukona Tecna - MNayunH XaH - Jowu [ywHuK - bapje (33 Km)
225 MaunH XaH - 3annarbcka TonoHuua - Ayto nyT (16 Km)

437 Bapje - CtynHuua (5 Km)

134 bapje - PaBHa [ly6paBsa (9 Km)

PerMoHanHn nNyTHW npasuu Cy y NOWeEM CTakby W 3aXTeBajy XWUTHY PEKOHCTPYKLUMjy W
mogepHusaumjy. Mpuoputer Tpebajy MMaTM MMaTM HacTaBak 3anoyvyeTMx pagoBa Ha
PEKOHCTPYKUMjU N MoaepHM3aumju nyta 224 Koju nponasm Kpo3 Behu [eo onwTuHe U
nosesyje Hajsehun 6poj cena y oKBUPY ONWTUHE.

JloKanHa nyTHa mpeXKa je He40BO/LHO pa3BMjeHa



Y nepcneKkTMBM pasBoja Typusama y 3aniary Kao BarKaH YMHWUAAL, NOTPeBHO je yHanpeauTu u
Aasbe passujaTv noctojehy caobpahajHy nHdpacTpykTypy. MoTpebHOo je 06HOBUTK NnocTojehe
M carpagutn Hoee nyTHe objekTe (BEH3MHCKe mymne, ayTo CepBUCE, MYTHY CUrHaAAU3auMjy,
napKMpanuwTa u motene).

3agtbnx rogmHa 3axsasmyjyhn MuHuctapctey 3a KanutanHe WHBectuumje u npeaysehy
MyteBn Cpbuje M3BplIeHa je o6HOBa M caHauuja NyTHe WMHOPACTPYKTYpPE Ha PermoHasHUM
npasumma 224, 225, 437, 134.

MUcTopuja Kpaja 1 apxeonowwKa HanasmuwTa

Ha TepuTtopmjmn 3annarba 40 caga HUCY BPLUEHA CUCTEMATCKA UCTParkKMBakba UM MCKOMNABaHa,
anun ce 3Ha A3 je 0Baj Kpaj 61O HacesbeH joll y Aasiekoj npownocTu. MNojeanHu npeameTn Koju
CYy OTKPWMBEHW Ha OBOM TEPEHY CTapWu Cy U HEKOAMKO Xus/bada roguHa. MimeHa naemeHa U
HapoAa Koju Cy HaCTarbMBaNM OBE KpajeBe y AaNeKoj NPOLWAOCTU HUCY MOo3HaTa, jep y TO
BpemMe NMMCMOo Huje bnno No3HaTo, a U HapPOoAHa TPaguMuuja UX He NamTu.

Hajctapuja Hacesba y jyronctodHoj Cpbujmu notuuy m3 maaher kameHor goba - Heonuta. Mpsun
Hanas M3 HeonuTa ca TepuTopuje 3annawba je 1939.rogmHe, Taga je npoHaheHa y ceny
KpactaBuy KameHa cekupa M nNOKNoweHa HapogHom mysejy y Huwy. Y ceny lpKkukbn, Ha
mectn JlanmwTe, 1951. roanHe npuankom Baherba KameHa Ha AybuHu oa 1.5m oTKpuBeHa je
BE/INKA KaMeHa CeKupa, Koja je Takohe noknoweHa HapogHom mysejy y Huwy. Jow age
KaMeHe cekupe 4yBajy ce y HapogHom my3ejy y HuWwy M TO: KameHa ceKMpa OTKPUBEHA Y
Jorem bapbeluy n cekmpa us cena lNopwer bapbewa HaheHa 1980. roauHe. Mepuopa 13 Kora
NoTMYYy OBE KaMeHe CeKMpe Yy HayLM je No3HaT Kao eHoauT. EHonnT, a n noyeTtak cnegeher,
6poH3aHor aoba, Nnpunaaa jeaHoj eTHO-KYATYPHO] rpynu, Koja ce Ha3mBa bybarcKo-XyMcKa, a
ume je gobuna npema NoOKanMTeTMMa KOju ce Hanale Ha bybrwy y HoBom ceny u Benunkoj
XyMCKoj HyKun y ceny Xymy.

HakoH 3aBpweTka bybarCKo-XyMcKe KyAType Yy OBMM KpajeBMMa HacTaje pasBMjeHOo
6poH3aHo poba. U3 oBor nepmoaa npoHaheHa je KameHa CeKupa - KenT Koju ce 4vyBa y
HapoaHom my3sejy y beorpaay. BpoH3aHu KenT je npoHaheH y 6am3mHn upkee CB. Hukone
1885. roguHe. Mo 3aBpweTky MegunjaHa rpyne Herge y XM nnum Xll BeKy npe H.e. HacTaje
jeAHa BenMKa enoxa Koja Tpaje CBe A0 PMMCKOT OCBajarba, a 36or ynotebe reoxkha HasmBa ce
rsosgeHo goba. N3 osor nepnoaa y ceny Bennkom Kpummumpy oTKpuMBEHA je HapykBuua oA
6poHs3e.

Y AHTU4YKO A06a gaHalwra obnacT 3ansakba yia3naa je y cactaB PUMMCKe NpoBuHUMje FopHe
Me3suje Kojy cy y TOKy | BeKa Hale epe Ha Teputopujn Cpbuje ocHoBanm Pumsbanu. Hajnpe je
OCHOBaHa npoBMHUMja Me3uja (Moesis), a KacHuje je Me3uja nogesbeHa Ha loprby U [owy
(Moesia Superior i Moesia Inferior). 3annatbe je npunano nposuHUuju Noprba Mesuja Koja je
npunagana Teputopujm rpaga Hauca.



Y Haucy n rberosom noapydjy nocne T3B. gapAaHcKor pata u3s 75-73 rognHe npe H. e. nodena
je pa ce wunpu Pumcka Bnact. PUMCKY BOjCKy Yy 0BOM paTy Boamo je raj CKkpnboHuje KypuoH.
Kpajem Il BeKa H.e. Huw je gobuo craTyc myHMumMnuja, Tj. cTaTyc Koju obesbehyje oapeheHa
npaBa CaMOCTa/IHOCTU U Camoyrnpase ca o3HadeHom Teputopujom. CpeagmHom lll Beka H.e. y
OKONMHWM Huwa 3aycTtaB/beHO je npoguparbe Fota U TMme omoryheH PumcKkm pasBoj osor

nogpydja.

Mocne nobese Hag MNoTuma, popmmpaHe cy HoBe NpoBUHUMje. Moapyyje AaHawrer 3annara
npunano je nposuHumnju fakuje (Dacio Mediterranea) ca Hanccyc-om Kao rnaBHUM rpafoMm.
OBOM NPOBMHLMjOM BOAM U TNaBHW NyT namehy MCTOKa U 3aMaga KOjom npoJiase BojcKe (via
militaris - BOjHM nyT), ann ce oMe oABMja KMBa TProBuMHa U caobpahaj. Bua munutapuc
nposnasn nopea repmutopmje 3annama.

Ha ocHoBy apxeosiollKor matepujana ca nogpydja 3ansiarba (Koju je AocCTa OCKyAaH) U Ha
OCHOBY OCTaTKa HEMNOKPeTHMX objekaTa MOXKe ce 3aKk/byuuTn ga cy ogpeheHa mecta vy
3annatby Hace/beHa Yy Pumckom nepuoay (KonpueHuua, MapuHa KyTuHa, KanetuHauy,
Oparossbe, Bennku Kpummunp n ap.). Takohe noctoje npetnoctaBke Aa je gonmHom KyTuHcKe
peKe NPonasvo jegaH pUMCKM nNyT BumuHaymym - Cepamua u soamo 3a MayTtanny (AaHawrbm
hycteHann). JIokannTeTn Ha KOjUMa Cy OTKPUBEHM TPAroBM aHTUKe y 3annaky cy:

OscurbuHay. Y oBom ceny HaheHa je jeaHa HaarpobHa nnova og Kpedrsaka cuse 60je, BUCUHE
1.70m, wnpurHe 0.85m, aebbunHe 0.32m. XOpM30HTA/IHO je NpesioM/beHa Ha AiBa Aena, CKOpo
jeAHaKa, Koja ce cnajajy. Mpu Bpxy je cBoa, y KOme ce Hanase 3 bucre: n1eBo je bUcTa KeHe,
AecHo bucta myLlKapua n y cpeanHn bucta geteta. Ceog gprke aBa ctyba ca npodpunmcaHmm
6asama ¥ KanuTenuma. Y opcedumma cy nanmeTe. HatnmcaHo nosbe y ABOCTPYKO
npodunmcaHom okeupy BuchHe 0.86m n wnpuHe 0.54m, yKpaweHo je no3om ca anwhem u
rposgosuma. Mpu gHy je cya (KpeTep) ca ABe ApLUKe U3 Kora U31ase N1eBO U AeCHO, rPaHyuLLe
BMHOBe nose. OBa HaarpobHa nsoya je OTKPMBEHA Ha jeAHOM OpeXkysbKy rae cy 6uam
BUA/bMBM 3MA0BM HeKe Pumcke rpaheBuHe. Maova je caga y ranngapujymy myseja y Huwy.

Ha,EI,I'pO6HI/1 CMNOMEHUK Ma cnep,ehm TEKCT Ha IATUHCKOM

D(is)m(anibus)

Aur(elius)Tatto(...)vix(it)
ann(is)LXXXVIII et

(.) ILIV(...)ius vixit
(ann(is)) (...) IVI

Severinus here -des bene meriti —
s titulu (!) posueru —



nt VI(...) ina con —
iux Bene merita m —
(m) arito titulu (!) posuit.

OBaj cnomeHWK NoTMye BepoBaTHO M3 gpyre nonosuHe |l Beka, a cnobopaH NpeBos TeKcTa
rnacu: borosuma noasemsba Aypennje TaTo Koju je kuseo 87 roanHa u (jeaHa apyra ocoba
4ynje MMe HMje cavyBaHO KOjU je KMBeo (roanHe HUCY cavyBaHe) (HeaocTaje jeaaH pen TeKcTa
KOjU je cap)kaBao MMeHa Hac/NeHWUKa, a jelaH HacneaHuK je) CesepuHyc. TM HachegHUUM U
3eHa (uunje nme Huje cauyBaHO) NOAUIIM CY CNOMEHMUK.

Ha cnomeHuKy ce cnomume Aypennyc Tatto. OH je ctapocegenau, seposaTtHo Unnp Koju je
pumMmcKo rpahaHcko npaBo gobwo nocne 212 roguHe.

KonpusHuya. Y oBom ceny HaheH je »KpTBeHWK (Votina ara) oa, Kpeuyrbaka, BucuHe 0.50m,
wupuHe 0.44m 6e3 npodwunaumje n ykpaca, rpybo obpaheH. Ha 604HMM cTpaHama uma
NAacTUYHO NpeacTaB/beHe }KNUBOTUHCKE rNaBe, 1eBO BONOBCKY, a AeCHO OBHYjCKY rnasy. To cy
CUMBONM KPTBM KOje ce 0BUYHO NPUHOCE BPXOBHOM PUMCKOM 6ory Jynutepy.

CnomeHUK je oTKpuBeH 1922. roguHe y KonpuBHMUM, Y jeaHOj of ABejy rpaheBuHa ca
ancuom Koje cy OTKoMaHe Ha ceockom rpobsby. OBaj KPTBEHUK ce Hanasu y Enurpadckoj
36upum HapoaHor myseja y Huwy. MoceeheH je Jynutepy U uma HaTnmc Ha NaTUHCKOM:

I(ovi)o(ptimo) M (aximo)
pr(o)s(a) lute Aug(usti)
Ateli(us) Martinus

CVD desti —

navit

pos(uit)

Mpesod oso2 mekcma 2nacu: Jynutepy Hajbo/bem M Hajsehem y 3apaBsbe ABrycta (PMMCKU
nmnepaTop) Atennje MapTUH KaKo je 04/1y4M0 - NOANTao je CNOMEHMK.

CnomeHUK je nogurao Atennyc MapuHYC Koju je AOCe/beHUK Yy 0BOj obnactu. Atenuyc je
HEL,APCKO MMe Koje je Beoma peTKo y flopHoj Mesunju.

Tackosuhu. Ha oBom noKanuteTy HaheHa je 6poH3aHa cTaTyeTa paTHWKa M GBpOH3aHa cTaTya
Jynutepa. bpoH3aHa cTaTyeTa paTHWKA BWUCMHE je 7UM M Hanasum ce y AHTMYKO] 36upum
HapogHor myseja. CtaTyeTy npeacras/ba 6pafatv MyllKapal, Y OKAOMYy, Ca BUCOKOM Kanom
Ha rnasu.

Y oBom ceny HaheHa je ypuHa uspaheHa opn cpebpHor nvMma, npasoyraHor obamka ca
noknonuem Ha Aage Boge. AumeHsuje ypHe cy 10x4.5um, BucuHa 3.5um. YpHa je 6una
CTaB/bEHA Y KAaMEHO JIeXKMUCTE U MOKPUBEHA MEPMEPHOM MNA04YOM eauncongHor obamka. Y



YypHU Huje 6Buno npunora, HaheHn cy camo ocTaum nenena n kapboHM3MpaHux Koctujy. Hanas
n3 TackoBuha je 3a cafa jegMHM NPUMeEpaK MeTanHe ypHe Ha TepuTtopuju lopre Mesuje,
puMcKe npoBuHUMje. [laTyje ce y Kpaj || BeKka Ha ocHOBY NoKaonua y Buay ABOCANBHOT KPOBa.

Ha Teputopuju 3annama NOCTOjM jow noKanuteta uM TO: laymH XaH, opke [parosbe,
lpkutba, Foprom bapbew, MwusbkoBau, MapuHa KyTuHa uTta. Ha oBMM  noKanuteTuma
OTKPMBEHW Cy OCTauM PUMCKMX rpaheBuHa, KacTena, onepe pumckor ¢opmarta, ocTaum
CKanapHor objekTa - 6asnnnke n UTA.

LipkBa BasHecHewa - Bennku Kpunmmp

Ha jyrosanagHum obpoHumma CyBe nnaHuHe, y obnactu lopwer 3annawa, y Bennkom
Kpunmupy, y3 BUCOKY KyMnoaHy UPKBY M3 1937. roauHe CTOju cTapuja CKpoMHa 6oromosba
nocseheHa XpuctoBom BasHecHemwy. JegHobpoaHa, nonyobanyacta 3acBefeHa LPKBaA, ca
NMONYKPYKHOM ancuaoM M KapaKTEPUCTUYHMM, 61aro UCTYPEHUM NYKOBMMA Ha NOMpPevyHUm
dacagama, 3vMaaHa je KPynmHMM KBaZepuMma cure y KpPeyHOM Mantepy W MNOKPUBEHA
OBOC/MBHMM KPOBOM. Je4HOCTaBHOM M3rnesy Xpama oArosapa eHTepujep, AaHac napom
nunacrtapa nofesbeH Ha ABa TpaBeja , ca Nnogom of oneke. lNunactpu cy 3anpaBo ocTaum
CcTapwjer nperpagHor 3naa Koju je ogeajao Haoc n npunpaty. PparmeHTH *¥usonmuca ms 1629.
Ca4yyBaHM Cy Y UCTOYHOM geny upkee. Maga je TewKo yCTaHOBUTU NPBOOUTHM Nporpam, Ha
OCHOBY NpedUHEHOT U CUFYPHOT UpTeXKa , XaPMOHUYHUX KOMMO3ULMja U CBEAEHOT KONOPUTA,
MmoKe ce pehu ga ra je U3Beo JapoBUTK carKap. [pyru 3orpad CKPOMHMjer TafieHTa 0C/IMKao
je 3anagHy ¢acagy. HakHagHum wuHTepBeHuujama 1838. W 1899. npesunaaH je Tpem,
OTBOPEHA jyrKHa BpaTa M NPOLUMPEHN NPO30PU, @ HOBU MKOHOCTAC NOMEPEH Ka 3anaay.



Demorpadmuja

OnwTunHa MayuH XaH obyxsaTa 34 Hace/beHa mecTa. HacesbeHa mecTa onwTmHe MaunH
XaH cy aaTa nocpeacrtsom cnegehe tabene:

YKynHo YKynaH 6poj Jluay .
Haces/meHo mecTto YKynaH 6poj gomahuHcTea
nonucaHa anua CTaHOBHMKA MHOCTPAHCTBY

225 218 - 109
1. Benwuku Bpton

335 333 3 179
2.  Benuku Kpummup

149 148 3 59
3.  BunaHpgpuua

39 39 - 24
4. Tape

1263 1209 23 468
5. TayuH XaH

128 95 - 59
6. Topre Bnace

346 327 3 167
7. Topwbe Oparossbe

451 408 - 190
8. Topu bapbew

200 165 4 83
9. Toprou ywHuk

677 649 6 263
10. TpKuma

391 391 - 163
11. [owbe Oparossbe

169 169 - 93
12. [Oowbu bapbew

538 517 15 185
13. [orbu AywHukK

66 25 - 18
14. [yra MNospaHa

208 197 - 76
15. Aykat

56 56 - 37
16. Jarnudje

60 60 - 33
17. KanetunHay,

59 59 - 32
18. KonpusHuua

101 98 3 56
19. Kpacrasue

271 269 - 146
20. Jnyje

130 122 - 61
21. Manau Bpton

195 195 - 75
22. Manun Kpunmup

302 300 3 133
23. MapwuHa KytuHa

35 35 - 17
24. MwusbKoBaL,




25. Hoso Ceno 2 25 - 16
26. OBcutbMHAaLYL 148 148 - 73
27. PasHa [ly6paBsa 315 294 3 142
28. Cemue 232 226 3 103
29. ConoTHuua 179 179 - 78
30. Tackosuhu 365 297 4 134
31. TonoHuua 882 874 5 256
32. Fenvje 44 44 - 25
33. Yarposal, 129 129 - 70
34. lleBer >7 57 - 27
OnwrtunHa layuH XaH 8770 8357 78 3642

U3Bop: nonuc ctraHoBHUWwTBa 2011.roguHe

FeocTpaTeLWwKn NONOXKAj

Csojom Teputopmjom onwTuHA MaLmH XaH n3nasm y Nomopassbe, Ha peky Jy»xkHY MopaBy 1 Ha
aytonyt Huw — Ckonse, T1j. KOPUAOP 10. lpeKko Teputopuje onwTuHe nposase ABa
pervmoHan-

Ha NyTHa npasua. J/IOKasHa NyTHa Mpe’ka je HeA0BOJ/bHO pa3BujeHa. MaLMH XaH je noBe3aH
nytem 225 ca Ayto nytem — 16 km. lMocneawux roauHa 3saxsasbyjyhu MuHKUCTapcTBY
nHdpacTpykType mn npepysehy MyteBn Cpbuje, msBpleHa je ob6HOBa WM caHauuja NyTHe
MHPPACTPYKTYPE Ha PErMOHANAHMM NYTHMM npasumma lIA pepa 224 n 225 .

CraHOBHMULWITBO, 06pa3osa|-be U KBaJZIUTET XKUBOTA

lMayuH XaH, jegHa oA jegaHaecT onwTuHA HULWABCKOr ynpaBHOr OKpyra U MpocTupe ce Ha
noBpwunHmM og 325 KM, Moapyyje OnwTtmHe mMma 34 Hacesba, Y KOojuma npema nonucy
cTaHoBHMWITBA M3 2011. roguHe, »¥uBu 8.357 ctaHoBHMKA. Mo nonucy 2002.roguHe 6poj
CTaHOBHMKa je 6mo 10.667, a 1991.roanHe 12.990 cTaHOBHUKA.

Kao wto je Beh ucTakHyTo, onwTuHa [auMH XaH Mma BeAWKU npobnem ca o4/ IMBOM
CTAaHOBHULUTBA Ca jefiHe CTpaHe, OAHOCO ca BeNMKMM bBpojem cTapaykux gomahuHcTaBa ca
Apyre cTpaHe.

Mogaum o yyewhy pagHOr KOHTUIEHTa Y YKYNHOM CTaHOBHMLUTBY MOKa3yjy TeHAEeHUN]y naga,
OAHOCHO Aa Ha TepuTopuju ONwWTWUHE MMa CBE Matbe PafHO CMOCOOHOr CTaHOBHULLTBA.
Mwurpaumje ce BULIE HE OA4HOCE CaMO Ha ceno-rpas, Beh ce CTAaHOBHULWITBO McesbaBa y Behe
AAMUHUCTPATUBHE M EKOHOMCKM pas3BujeHe LeHTpe.



O6pa3oBHa CTPYKTypa je Takohe M3y3eTHO Sola U HEONXOAHO je NoACTULATU BULLE U BUCOKO
obpasoBae CTAaHOBHWKA onwWTUHe MayUKnH XaH.

HeycknaheHocT 06pa3oBHe CTPYKType ca Hanopuma onwTuHe 3a pa3Boj cektopa MCIM un He
nocTojatbe cpedre LWKOo/MAe Ha TepuTOpUjU OMWITUHE Ccy CcBe oTexXasajyhu daKktopu 3a
yHanpehere KBaUTeTa }KMBOTA Y ONWTUHM ManH XaH.

OnwTtuHa layuuH XaH ybpaja ce y cmape onwTtuHe c o063Mpom Aa BUeE 0f, MONOBUHE
CTaHOBHWKA, OAHOCHO 56% npunaga crtapocHuUm rpynama og 50 roguHe na Hagasbe.
MpupoaHU npupawTaj je HeratueaH, U Ha 1.000 cTaHOBHWKa U3HOCK -18,7%, AOK KOHTUTEHT
cTaHoBHMWTBA A0 20 roauHa YnHu ceera 15,4 % yKynHOr CTaHOBHULLITBA.

ATpakuuje

ATpakumje oBor nogpyyja NoAe MM CMO Ha aTpakuuje BesaHe Y3 KyATypHy 6awTuHy,
npupoaHy 6awTtuHy Te gorahaje M ractpoHomujy. Hapasbe, a Kako 6u ce npukasao
noTeHumjan nocrtojehmx aTpakumja OHe cy KnacudMKoBaHe Ha MPUMAPHE U CEKyHOAPHe.
HakoH Tora cy y3 npuMmapHe aTpakuumje HaBegeHe noctojehe M noTeHUMjanHe aKTUBHOCTHU, Y
CBPXY TauyHUje naeHTUdMKaumnje TYPUCTUYKOr NoTeHLMjana OBOr Nogpyyja.

NPUPOAHA BALLTUHA

KNACUOPUKACUIA  AKTUBHOCTU MOCTOJERE AKTUBHOCTU MUOTYhE

CyBa niiaHUHa ca BpXoBMma

Tpem (1810m), Cokonos nAaHUHaperbe 1 neladerbe, |laxarbe, Type LMNOBUMA,

KameH(1523m), Mocop(r84m) un Type 4x4, 6packu nos, pnbonos, rongd,

npeceavHa [lesojayku rpob Mpumaptiu 6ULMKAN3aM, XOAake N0 [NaparnajavHr nerarbe,

(1311m), Buankosay, Macapeno cHery WA,

1 apyrn Bxosu npko 1000 mHB

Cennuesunua, babuyka ropa
Pa3Bujatbe aKTMBHOCTH

KyTuHcKa peka, NycTa peka CeKyHAapHU Manu 6poj nnu He nocToje [Paau CTaB/batba y
GYHKLMjy CEKYHAAPHUX
npoussoaa
Pa3Bujarbe akKTUBHOCTH

CeKyHAapHH Manu 6poj unm He nocToje pajy CTaB/batba y

GYHKLMjy CEKYHAAPHUX
Pa3Bujarbe aKTUBHOCTH
paau cTas/bakba y
GYHKLMjY CEKYHAAPHUX

ywiHnYKo Bpeno Huwka bara |[prmapHu Kynarbe, MeAumHcKu npoussopa ,Wellness” n

TPETMaHN Cna-TpeTMaHu,

XxnapoTtepanuje,
cayHe,jora,butHec
nporpamu, Nporpamu 3a
Pa3Bujarbe aKTUBHOCTH

CvheBauKa v JenawHuuKa . .

CeKyHAAPHM Manu 6poj unm He nocToje [Paau CcTaB/batba y

Kmeypa bYHKLUMjy CeKyHAaPHUX

npovssoaa




AKTUBHOCTU

BALL B 3
KYNTYPHA BALUTUHA KNACUDUKALUIA NOCTOJERE AKTUBHOCTU MOIYhH
PasBsujarbe
Bua Munumapuc -BOjHUYKMN Llnn capapmn Kamera MHTEPaKTUBHUX
nyT (CTapyu aHTUYKK NyT) MYHOU - Bua munumapuc | enemeHaTta pagm
MpumapHu .
Hanasuwra npeaxoaHo ApxeonolKa HanasuwTa CTaB/batba Y GYHKUM]Y
onucaHa npenywTeHa cayyajy CeKyHAapHMUX
npovssoza
PasBsujarbe
MHTEPaKTUBHUX
efiemeHara paam
C n .
JOom kyntype eKyHAapHH acuBHe CTaB/bakba y dYHKLM]Y
CeKYHAAPHUX
npovssoaa
Lipkea "Ceemoe BazHecera"
y Bennkom Kpunmmnpy, Koja je
HajcTapmju CNOMEHMK Halle
cpefrbeBEKOBHE apXUTeKType
M CAnKapcTBa HemarsmHor
poba. .
Pa3Bujarbe akTMBHOCTH
Y Oorwem [parossby Hanasun
M " Moryhe pa3rnegaBare paau CTaB/bama y
ce upkea "Cs. Hukone", CeKyHAapHH NOICAMHIX LIDKBH BYHKUMY CeKyHAaPHNX
nsrpahenHa 1536. roanHe 1S4 up YHEURY CeryRAap
. . . npounssoja
(3HayajHa 3aTo WTO je y HOoj
npoHaheH pefak 3anuc Koju
ckpehe nocebHy nasky:
BEPTUKaNHW pesoBu
MCMUCaHU Cy Ha
CTapOC/IOBEHCKOM je3nKy).
Pa3Bujarbe akTMBHOCTH
33 cena ca marbe unm suLle Manwu 6poj nnu He pagm cTaB/barba y
CeKyHZapHu . .
04YyBaHWM €THO MOTMBMMA nocroje bYHKLMjy CeKYHAAaPHUX
npounssoga
BoaeHuue (17BoaeHunua Pa3Bujarbe akTMBHOCTH
nsmehy foprer n gower CekyHaapHM Manm'6poj UK He paam CTf’:!BIbal-ba y
[OywHuka) MpHYapuja nocroje bYHKLMjy CeKYHAaPHUX
(FpKUHba - NpuBaTHM My3ej) npoussoaa




AOrABAIN

FTACTPOHOMMIA

Kb uxcesHa
MaHugecmayuja:
Musokosuhege noemcke
ceeyaHocmu Koje ce
oAprKaBajy Apyre Hegesbe
OKTObpa

JlukoeHe maHugpecmayuje:

JyeocnoseHcKka KonoHuja
AUKOBHUX amamepa "17
s8odeHuya" - y jyny meceuy
lpsa cpricka KonoHuja
IUKOBHUX yMemMHUYa
"3annarbe" -y centembpy
meceLy

Kamn Jpyxcer-e be3
2paHUYya - aBrycT mecel,
JlemHsu U 3UMCKU YCMOH Ha

mpen - jyn/debpyap

KNACUOUKALUIA

MpumapHu

AKTUBHOCTH
NOCTOJERE

Penybaunuykor
KapakTepa

AKTMBHOCTU MOTIYRE

PasBujarbe AodaTHUX
nporpama u
AKTUBHOCTU paau
CTaB/bakba Y GYHKUN]Y
CeKyHAaPHMUX
npoussoaa

3naTHU cnasyj 3annakba -
Kpajem maja

PeBwnja HapoaHe Howe-
HoBembap mecel,
Mysuuko ETHO Beue
3annama -jyH mecel,
Kamn MOJACPBWUIA - jyn
mecel,

Cabop noeaua - pebpyap
mecel,

Jeuvja onmmnunjaga- y majy
meceLy

CeKyHOapHU

JlokanHor
KapaKTepa

TpaduyuoHanHa jena:
Kayamak, npoja, cup,
rmbaHunua, KpaBaj,
umuBapa, TPKaHuLa,
JbYTEHULLA, Xajay4KK
hesanu, UTa. pakuja

ArpoTypusmu ca
TPaANLMOHANHOM
raCTPOHOMCKOM
NOHYAO0M Y GYHKLMjK
CeKyHAapHUX
npoussoja

N3 rope HaBegeHOr Ce MOXEe 3aK/byuMTU KaKOo 3annakbe noceayje BpPAO LWMPOKWU CreKkTap
noctojehnx pecypca u atpakumja, Koju 6U ce Ha cpefrbh U AYKU POK MOTAU TYPUCTUYKK
KOMepuujannsosatu. bp3nHa M HaumHM TypucTMdPUKaumje OBOr LWIMPEr ¢ nNpupoaom W
KY/ATYypom GoraTor nogpydja, npe ceera he 3aBUCMTU O, YCMELWHOCTU peanmsaumje nNpojekTa
3annarbe Kao CPRCcKor TypUCTUYKOT pecopTa nocebHor nHTepeca.



SWOT

Mpernen TPEHYTHUX WMHTEPHUX npeaHoctu (“Strenghts”) u HepoctaTaka (“Weaknesses”) u
ekctepHux moryhHoctn (“Opportunities”) n npetwu (“Threats”) Typuama wwuper noapydja
3ANTAHA (OnwTunHe MNaYnH XaH) n3BeaeH je Ha OCHOBMU:
® PAAMOHMLA CA K/bYYHUM MHTEPECHUM CybjeKTMMa TypM3ma onwTtuHe MayuunH XaH, Koja
aAMWHUCTPATUBHO NOKpKMBa Hejsehu aeo obnactn 3annama
e 006aB/beHUX MHTEPBjya Ca K/bYYHUM MHTEPECHUM rpynama Typu3ama uper noapysdja
CyBe nnaHuHe
® aHa/M3e TPXKMLWTA
e 6ase nogaTaka PenybanMuKor cTaTUCTUYKOT 3aBoAa, noAaaTtke OnwTtuHe MaynH XaH, Kao
n CrpaTtervje pa3soja Typusma Cpbuje, MpoctopHn nnaH Cpbuje, Crperujy
pervoHanHor passoja Cpbuje u 4pyrux MEPUTOPHUX AOKYMEHaTa
Pey je 0 cTaHAApAHOj aHaNM3M Koja Npy*ka OCHOBY 33 06jeKTMBM3aAUNjy peasHUX Pa3BOjHUX
noTeHumMjana nogpydja nocmatparba. Y Tom cmucay, a 36or wTo getasbHujer obyxsata m
naeHTMdMKaumje jakmx u cnabux ctpaHa, SWOT cmo nogenunnm Ha pasanymte TemaTcke
uenumHe.

Mpema nHTepHMM cHare 1 cnaboctn SWOT je nogesbeH Ha:
® pecypce,
® aTpaKuuje 1 NPUPOAHU YC/I0BM,
® COUMjaNHM N EKOHOMCKM npodun,
e uHpacTpyKTypy (onwTa, caobpahajHa n TYpUCTUYKA)
®  TYPUCTUYKM BU3HMUC,
® OpraHu3aumja v ynpas/batbe TYPUIMOM U

® Pa3BOjHE MHULMjATUBE U MAPKETUHT.

EkcTepHe moryhHOCTM U NpeTHe NOAENUAN CMO Ha:
e TpeHOoBe Yy TYPUCTUUYKO] MHAOYCTPU)H,
®  KOHKypeHUuMujy,
® pPaBHO M MNOJIMTULLKO OKpYy3eHe u

® EKOHOMCKO OKpyXehe.



PECYPCU ATPAKLUIE U NPUPOAHUN YCNIOBU MAPKETUHTI

CHATA CHATA

TepuTopujanHo 3a0KpyXeH npojekat Mve CyBa nnaHvHa, 3annawe je Beh

Mopgpyyje ca Huckum cTteneHom 3arahewsa (Basgyx, NPenosHaT/bNBO Ha PErMoHanHoOM TypUCTUHKOM

BOAa, Hema byke) TPXULLTY
M3paBamne kapte CyBe nnaHuHe

Moapyyje 6orato BoAeHM M3BOpUMa MHnumjatuBe p[a  ce noHyaa  MHTerpanHo

Knumatcku yCrosu aonywiTajy pasBoj npomoBuwe 3a knactep WcrouHa Cpbuja -

LenoroguLuHer Typuama Bpouuypa o NctoyHoj Cpbujm

CNABOCT

OuyBaHa npupoaa v 3awTuheHe NpypogHe peTkocTu Hwusak BylleT nokanHe TypucTU4Ke opraHusauvje

Jlenota npupoae v CAnKoBUTOCT nejzasxa OpCyCcTBO jaCHOr MapKeTUHr nnaHa TypucTUYKe
opraHusauuje

AHTMYKa apxeornocka HanasumwiTa HepoBorbaH 6poj ¥ KBanuTET MNPOMOTUBHUX
marepujana

AYTOXTOHE KyNnTypHE BPEAHOCTM [pomMOTVBHM MaTepujanu Cy YrmaBHOM Ha
CPMCKOM je3unKy

CNABOCT Hepoctatak MHOBATMBHOCTM Yy MapKeTUHIy W

npogajv

HepoBorbHa 3awTtuta u ogpxaBare MNPUPOAHUX OpwjeHTcaHOCT NOHyAe ka AomaheM TpXULWTY

aTpakuumja n pecypca

OpcycTBO edumKacHMX Mepa 3awTuTe KynTypHO-

NCTOPWjCKMX CMOMEHWMKA

HeapeksaTHa Banopusauuja npupoaHunx pecypeca y

TYPUCTUYKE CBPXE

HeapekBaTHa Banopusauuja KynTypHux pecypca y

TYPUCTNYKE CBPXE

Hesagosorbaeajyhe perynatusHe mepe 3awTuTe

npocTopa ("AnBrba" rpagta)

WHOPACTPYKTYPA (CAOBPARAJHA, ONMLITA U TYPUCTUYKN BU3HUC
TYPUCTUYKA)

CHATA CHATA
bansmHa Huwa - Bennkor ueHTpa MocTojare MHUUMjaTUBA npMBaTHMX
npeayseTHKa 3a pa3Boj nojeauHuX
bansumHa Huwkor aepoapoma
TYPUCTUYKMX NpousBofa (Ceockn Typusam,
bavsuHa mehyHapogHor ayTo-nyTa Huw- nnaHuHapere, noce6Hu MHTepecu-LInn

Oumutposrpaz E8o-aeo kopuaopa 10 caapu,ios, uTa,)

BansnHa mehyHapogHor ayto-nyta Huw-Ckonsbe BbavsuHa mehyHapoaHor TpxkuwTa (Byrapcka u
E75-Ae0 kopuaopa 10 PymyHuja)
BaunsmHa xenesumnuke npyre Huw - iumnutposrpag, TypucTiYKa AeNaTHOCT TOKOM Liene roayHe

MocTojake 3apaBcTBeHOr U BaksCKOr TypU3ma
y HenocpeaHoj 6ansnHu - Huwka 6amva
MocTojarbe noBaykor gpyLiTea

MocTojehu NoroHu 3a NPOU3BOAHY ENEKTPUYHE

eHepruje
MnaHoBw pa3Boja caobpahajHnx mpeka CNABOCT
CNABOCT TypucTuuka noHyaa  Huje  npunaroheHa
CBETCKMM  TpeHJOBMMa W  CTaHAapAMMa
Crapa 1 HemoZ,epHM30BaHa Kene3HUYKa KBanUTETa
MHPPACTPYKTYpa
Hef0BO/bHO OApKaBaHa UHOPACTPYKTYPa HepnososbaH 6poj KaTeropunsosaHUx

cMeLUTajHuX objekaTa
aepogpoma Huw

HenoBO/bHA Pa3BUjeHOCT M NOLLE CTakbe HenocTojatbe TYpUCTMUKe areHuuje

MarucTpasHUX U perMoHasaHmx nyTeea

HenoTnyHOCT TYPUCTUUKE CUTHaAU3aLmje Hepocratak Aausepsvdukaumje y ycayrama
XpaHe v nuha

Ycnyre NoKasHUX jaBHUX NPEBO3HWKA HEL0BO/bHO HepocTaTtak YCNyKHOT cagprKaja Ha

bpeKBEHTHE U KBaNWUTETHE NoKaumjama TYPUCTUUKMX aTpakumja




COUUIATHU U EKOHOMCKU NMPO®UN TPEHAOBW Y TYPUCTUHKOJ NUHAYCTPUIN

CHATA MOTYRHOCTU

CBecT N0Ka/IHOT CTAaHOBHMLUTBA O NepcneKkTuBama MpomeHa K/by4yHUX dpaKTopa ycnexa y
pas3Bsoja Typusma TYPUCTUYKO] MHAYCTPUjU
JNokanHe BnacTV nNpenosHajy Typusam Kao butaH YTUUaj MHTEpHETa 1 eNeKTPOHCKe TProBUHE Ha
$aKTOp EKOHOMCKOT pa3Boja YMTABOT NoApyYja ANCTpnbyumjy
FocTo/bY6MBOCT M JbyHa3HOCT IOKaNHOT YobuyajeHa No3nTUBHA peakLuuja TpXKULWTA
CTaHOBHMLITBA npema HOBUM AecTMHaLuMjama

CNABOCT Yewhwu n kpahu ogmopwm
Jlowa eKOHOMCKa CUTyalja permona u Mpochun caBpemeHor TypucTe - He3aBUCTaH, y

noTpasu 3a ayTEHTUYHUM UCKYCTBOM,
3anMHTepecoBaH 3a KynTypy v npupoay
JecTvHaumje

H13aK HMBO NIOKaNHEe TYPUCTUYKE NOTPOLLHE TypucTtn nocehyjy yaarbeHe aectuHauyje 3a
BpeMe KpaTkor ogmopa

Hef0BO/bHO oapehene cTpaTellke CMepHULE Y
€KOHOMCKOM pa3Bojy

Besnkun 6poj HesanocneHmx
Hepoctatak mehyHapoanor TypUCTUYKOT UCKYCTBA TpeHa ka 34paBCcTBEHOM TypU3MY W aKTUBHOM
JIOKa/IHOT CTAaHOBHULWITBA oAmopy

NPETHE

Beha ouyekuBatrba KBanvTeTa Npou3soaa u
ycnyra

[Harba andeperunjaumnja gectmHaumja n
npoussoaa

CranHa nHoBauuja TypuCTUHKMX MPOU3BOAA U
HMXOBE NMpomMouyje

OPrAHU3AUUIA N YNIPAB/LAHE TYPUSMOM U EKOHOMCKO OKPY}EHE
PA3BOJHE MHULUUIATSUBE

CHATA MOIYRHOCTU
®duHaHcwjcka noapluka snage Peny6nnke Cpbuje Crabunusauvja MakpoeKoHOMCKOr OKpyXxetsa
pa3Bojy Typuama y onwtuHu MagmH Xax
JlokariHe BNacTu cy AMPEKTHO YKIbyyeHe y pasBoj HewuckopuiuheHmn pecypcu 1 BUCOKOBPEAHM

NPOCTOP - LWaHca 3a NPUMEHY HajpeLieHTHUjUX

KOHLiernaTa y pasBojy Typu3mMa U CTPyKTypuparby

TYPUCTUYKE NOHYAE

3anHTepecoBaHOCT MOKamNHOr CTaHOBHULLTBA 3a PacnonoxusocT jaBHux doHaosa (HaumoHanHu

npojekaT passoja Cyse nnaHmHe MHBecTumonn ®oHpa) 3a MHBECTUpame y
TYPUCTUYKY MHDPACTPYKTYPY

WHuuujatuee y pa3sojy pyparnHor Typuama oko MpomeHe y MOCMOBHOM OKpyXety -

CyBe nnanuHe , Cennuesinue NoAcTULajHe Mepe AoMahuM npeay3eTHUUMMAa 1
CTPaHWM MHBECTUTOPUMA.

Typuama - NocTojare foKanHe TYpUcTudke
opraHusauuje

WHuumnjatmBe oko  perynucawa cratyca 17 PectpykTypupatbe npuspeaHe CTpykType
BOAEHMLIA Kao noTeuujanHe TypucTuyKe atpakuuje
MHnumjaTBe oko ovyBara KynTypHe baluTuHe - MpuBaTtu3aumja TypUCTUHKO-YrOCTUTETBCKNX
Mysej rpHuapcTBa y IpKuksM 1 Cr. npepyseha

CNABOCT MNPETHE
LleHTpann3oBaH CUCTEM yrpaBIbaksa - NokarnHe Benvku 6poj HesanocneHnx
BMacTy Hemajy [OBOIbHO MOhY 1 MHAHCK]CKUX
cpefcrasa
HepocTaTtak capaghe jaBHOr M NMpuBaTHOr cekTopa Benvku yaeo cvse ekoHomuje
y unrby hopMupama naHua BpegHocTH
HenocTtojarwe jacHe U onwTenpuxsaheHe Buamje lMoTpebHe cy Benuke MHBECTULME Y OCHOBHY 1
TYPUCTWYKOT pa3Boja 3annama TYPUCTUHKY UHPACTPYKTYPY
HenocTojare permoHanHor cuctema ynpasrbaka Cnopa v oTexxaHa npvsaTtusauuja

TYPW3MOM, Tj. AeCTUHALMjCKe MEHaLIMEHT KOMMaHuje
HepocTtatak MHTepHaLUMoOHanHO KBannUKOBaHMX
XOTEJCKMX U TYPUCTUYKUX MeHaaLiepa

HenocTojawe 06pasoBHMX MHCTUTYLMja y obnacTu
Typu3ma 1 xoTenujepcraa

HepocTatak Beher 6poja nokpeTada HOBOT
TYPUCTUYKOT pa3Boja




MNPABHO U NOJIUTUYKO OKPYKEHE KOHKYPEHUWUJA

MOTYRHOCTU MOTYRHOCTHU

Typu3am Kao cTpaTellKo onpeaesberbe y Pa3BojHOj Capagamba ca KOHKypeHTUMa u3 byrapcke n

cTpaternju Cpbuje dopmurparba MHTEpHALMOHANOr pecopTa

YcBojeHa CtpaTeruja pa3soja Typmama penybimke Yyere 13 NO3UTUBHUX UCKYCTaBa U rpeLlaka of,

Cpbuje, okTobpa 2006. 3eMasba Y OKPYKekry

Jayarbe M mogepHM3aLMja MHCTUTYLLMOHANHOT EduKacHa nprmeHa XOTeNCKMX U TYPUCTUUKUX

cucTema AprKaBHe M IOKaNHe ynpase Pa3BOjHMX CTaHAAPAA Kao U CaBpPeMeHmX
TEXHOJIOLKMX pellera

Pact nosmTtnuke ctabunHoctu (Hoeu Ycras Cpbuje, NPETHE

NapTHEPCTBO 32 MUP, UTA,.)

Jayarbe npaBHOr cMcTema M 3aKOHOAABHOT OKBMPA 3em/be y OKpYKetby Ce CBe BULLEe CTpaTeLLKM
onpeaesbyjy 3a pa3Boj TypmM3ma

NPETHE MHoBauuje y pa3sojy Nnpon3Boaa U MapKeTUHIy

3ema’ba Y OKpYyXKery

MonnTnyke HecarnacHocTM Ha nogpydy bankaHa Jaya KoHKypeHuuja ycnes seher npuctyna
HOBMM AMCTPUBYTUBHUM KaHannuma

Buweroguwwa nsonaumja oa mehyHapoaHe InobanHa KOHKypeHLMja cBe BULLE nae y

3ajefHuue ansep3ndukaLlmjy nporssoaa u ecTuHaumja

HepoBos/bHa MHTeprpucaHocT y mefyHapoaHe

WHCTUTYUMje N MehyHapoaHe TypUcTuUKe

opraHusauuje

HeapekBaTHu TpetmaH CyBe nnaHMHe Kpo3

MpocTopHu nnaH Cpbuje

OuckpumunHatopckmn ogHoc TOC-a npema

TYPUCTUUYKUM NOTEHLMjanMmMa Y JyroncTovHoj

Cpbuijun

HacneheHun TYpuCTUUKM KOHLeNnTH

OBPA3/IOXKEHE U 3AK/bYYHUU SWOT AHAJIUSE

NaeHTUdMKOBaHN eneMeHTU npema ogabpaHmm nogpydjuma SWOT aHanmse ynyhyjy Ha
HEKONMKO TUMUYHMX 3aK/byvyaKa Kaja je pey O eBanyauuju noapydja uymje cy MHTepHe cHare
KOHLEHTpMCaHe Ha BPeAHOCT NPUPOAHUX pecypca, a c1abocTM Ha BpPeAHOCTU LLeN0BUTOT U
HegocTajyher TypuCTUYKOr naHua BpegHoctu. C gpyre cTpaHe ped je o aecTuHaunju (Cpbuiju,
a oHaa CyBoj nnaHMHKM U 3anfary) KOja Ca acneKTa eKCTepHUX MOryhHOCTM M NpeThKu MMa
BP/1I0 NO3UTMBAH BunaHc, a ¢ 063Mpom Aa ce onwTa HEM3BECHOCT Y BE3U C AOMWHAHTHUM
npouecuma y Cpbuju cBe Buwe CMakbyje, a C Apyre cTpaHe ce jacHO yobauyaBa HOBMU
esponcku nyt Cpbuje Te NPUANYHO M3BECTaH M BP3 EKOHOMCKM PacT y roAMHamMa Koje gonase.
M3meHOM MCKyCTaBa ca Hajpas’nnuuTUjum npoduaom mHTepecHux cybjekaTta, MOCTUTHYTa je
ONLTA CarfacHOCT Aa Cy 3anpaBo NpupogHa Aobpa Kojuma pacnosiaxke oBaj NPOCTOP rNaBHU
aayT oko Kora he ce gorahatv Hagonasehu pasBojHU U MHBECTULMOHM npouec. Ta NpMpoaHa
[obpa [0 cafa HUCY TYPUCTUYKM BpeAHOBaHA HUTM 3HAyajHMje eKkcnnoatucaHa. To ce Huje



[0roanno Mare 360r TPXKULLHKX, 3 BULIE 360r ONWTUX NONAUTUYKUX OFPaHUYEHa Y Kojuma ce
Hawo 3anname y 3aaHnx ABajeceTak roamHa.

He Tpeba cmeTHYTM C yMa M YMtbeHMUY Aa Yy nocaeirux net A0 LWeCT roanHa Kaga cy ce y
Cpbuju otBopunnM 036W/BHUM WHBECTULMOHM MNpPOLECM Ha MOo/by Typuama HUje
nojaBmo/nojaBunK jaku cybjekTu c NpeTeH3snjama Wnperba U pa3Boja 3HavYajHUje TYpUCTUUKe
n/mnn xotencke cTpyktype. Camo je Ha Nnosby MHTEpeca 3a HEKPEeTHUHaMa, a C 063upom aa cy
3eM/bMLITa U HEKPETHMHE jow yBeK jedTuHe, Aowno Ao ogpeheHnx marbnx akTMBHOCTH, Koje
MehyTum He mory O6UTHMje nopemeTuTM cTabunHocT TpXuwTa. MNpema Tome Ha OBOM
nogpyyjy, Kao yoctanom y Cpbuju y uenmHn Hema 3Ha4vyajHUjUX Urpaya y Typusamy Koju 6m
MOT/IN MOKPEHYTM pa3BOj OBOr Nogpyyja, AOK C Apyre CTpaHe NOCToje jaku U eBUAeHTUPaHU
NHTEpPEeCH Npema KynoBUHU HEKPETHWMHA, WITO je U NpaBu TPXKULWHU BapomeTap NoYeTKa pacTa
BPEeAHOCTM HEKPETHUHA Npe f0NacKa TPXKUCTA MHBECTUTOPA.

Y3umajyhu y o63up unsabpaHa nogpydja u enemeHte SWOT aHanmMse Ha npumepy wmper
nogpyyja 3annarkba W  KBAIMTATUBHY pPa3MeEHY MULW/bEHA C  K/bYYHMM WHTEPECHUM
cybjekTMMa, [OWAM CMO A0 KOHayHe OLueHe CTpaTelwKux nNpeaHOCTM M CTpaTeLKux
Hef0CTaTaKa NPojeKTa.

[deduHuncaHe cTpaTelwke NpeaHOCTM y cayyajy uspage Crpaternje passoja Typmama 3annama
MOTy MOCTaTU CTpaTelKe KOHKYpPeHTCKe NnpegHOCTU Kao OKBWUP 33 gudepeHuumparbe u
OYropoYHy OAPMKMBOCT MPOjeKTa Y OAHOCY Npema KOHKypeHUuju. TpeHYTHO NoCTOju BEeNUKU
6poj NpojekaTa y YKem M LINMPEM OKpYXKeky 3ansama, a Koju ce Wan naaHupajy uam nak
nsrpahyjy. CBakM oa, UX MMa CBOja CTpaTelwKa ynopuwTta ¢ 063Mpom Ha MU/be Yy Kojem ce
M3BOAM Kao U C 063Mpom Ha coPUCTMKaLMjy M HUBO MHOBAUMja KOjU ce npumerbyjy. Kbyy
YCMEeCHOCTN CBAKOr MPOjeKTa HMje CaMo y YCNewWwHOCTU KpeaTUBHOT Konupakba CTaHaapaHe
npakce y AaToj MHAYCTPUjW, HEro Npe cBera 04/ly4HOCT Aa Ce NPOjeKT U3Bee Y Car/lacHOCTU ¢
Ca CTpaTEeWKNUM KOHKYPEHTCKMM NPeaHOCTMMA NOKaLMje Ha KOjoj ce NpojeKT n3sogm.

C ppyre cTpaHe, cTpaTewku Hegoctaun u bapujepe cy opujeHTMp 3a 6p3e n edukacHe
aKTUBHOCTU NMPOMEHa KOHKYPEHTCKOr AMjaMaHTa /JioKaumje/aecTMHaumje y uuby CMakbera
pU3MKa MHBECTMparba. Y caydajy 3annamba youeHe Bapujepe Ha NOKAaNHOM HUBOY Cy Make
(,green field” kapakTep gecTuHaumje, BEIMYMHA NPOJjEKTA U ApP.) HEFO OHE Ha HALMOHA/IHOM
CPNCKOM HUBOY.

Hanme 3a oBaj he npojekT 6MTU NaKlle YKAOHUTU Bapujepe Koje ce TMYy came NoKaluje
(MHOpacTpyKTypa, KagpoBu M Ap.) HEro Kaj je pey O yKnakbakby OMWTUX KOHKYPEHTCKMX
HepocTaka Cpbuje. Kao npumep ce mory yseTu orpaHuyera aBuo caobpahaja, kKBanuteTta
HaLMOHANIHOT MAapPKEeTMHIA, CUCTEMA TYPUCTUUKMX YCayra U MHOro apyrora wto he nspasHo u
CHa)KHWje [en0oBaTU Ha KOHKYPEHTHOCT NpOjeKTa Hero 3aTeyeHa MHTepHa OrpaHuyerba m
cnaboctu npojeKTa.

Y3aumajyhu 10 y 063uMp y HacTaBKy 06pasnarKemo K/byyHe KOHKYPEHTCKe MpeaHoCTU U
OrpaHMyerba NpojekTa 3anname.



CrpatewwKkun HegocTaum

3annamwe Huje NpPenosHaT/bMB Kao TYPUCTUYKA ALeCTMHauMja M Hema CcTaHgapae
KBanuTeTe Yy TYPUCTUYKO] MHAYCTPUjK;

Jlowa eKOHOMCKa CUTyaLmMja permoHa n nNpeTeXxHo CTapo CTAaHOBHULITBO;

HenoBosbaH 6poj M orpaHnYeHa CTPYYHOCT JIOKANHOT Kaapa y TYpusmy;

HepnoBosbHa 3alLTMTa M O4prKaBakbe NPUPOAHUX U KYATYPHMX aTpaKuMja U pecypca;
HepocTtatak moryhux nokpetaya HOBOI TYPUCTUYKOT pa3Boja;

CTpaTeluKke npeaHOCTU

MpPOCTPaHCTBO HETakHyTe nnaHuHe dopmupaHe y ¢opMu naaToa U C PasANYUTUM
eneBaunjama norogHUM NNAHUHAPEHE U LWEeTHE

MaecTpanHe BM3ype C OrpoMHMM MoOryhHOCTMUMaA 3a M3rpagtby TYPUCTUYKE
MHObPACTPYKTYpE;

BoratcTBo BOAEHMX M3BOPA M BU/BHOT CBETa;

OuneepcuduKoBaHa CTPYKTYypa aTpakuumja u aobpa KoHdurypaumja wmper npocropa
CyBe nnaHuHe;



CTPATELLKA YINOPULLITA BU3SUIE
Y1BpheHa cy cnepeha cTpaTellka ynopuwTa susmje:

PypanHa nactopana - Be/IMKM [€0 NOCMATPaHOr NoApydyja je pypasHOr Kapaktepa M uUma
cBoje cneundUUYHOCTM Koje ce MOry MCKOPUCTUTM 3a Pas3BOj PypanHoOr Typu3ma, anu U Kao
noApLKa ApYrMm TYPUCTUYKMM NPOU3BOANMA.

EKONOLWKaA, NpUpOAHMM peTKocTUMa 6orata Teputopmja - nogpydje 3annakba OANUKYjY
MHorobpojHe npupoaHe aTpaKkuuje Koje cy y OAo0B6pom CBOM [AeNy Oo4yyBaHE M MOry ce
MCKOPMCTMTM Kao Noa/ora 3a pasBoj Typusma

CTapT-an nosuu,uja U Na*X/ouBa N CTeneHacTta usrpagba siaHua BpeaHOCTU

Bucoka 3awTuta npocropa (cauysatm “eco land”) - HeonxoaHo je Aa ce cayyBajy npupoaHe
BPEAHOCTM Noapyyja

MoTtnyHa pernoHanHa (Knactepcka), ApXKaBHa U MHTEPHALMOHA/NIHA NOAPLUKA nporpamy -
notpebHa cy BenuKa ynararkba y TypuM3am OBOr NOAPYYja YKOJIMKO Ce Kenum ga ce OrnHOo
a[eKBaTHO NO3UNLMOHNPA HA CPNCKOj U MHTEPHALMOHAJIHOj TYPUCTUYKO]j Manu n

MHTEepHU MapKeTUHT U U3rpaatba NI0Ka/IHUX KanauuTeTa Cy HEONXOAHW Aa 6U LWMpPpK Kpyrosu
CXBaTWMNM 3HAYaj TypM3ma 1 ga 6u ce AOWNO A0 KBA/NMTETHUX KaapoBa Koju he 6UTK noapLuka
pa3Bojy Typ13ma.

BUSUIA

Moapyyje 3annarba y/asu y HOBY UCTOPMUjCKY pa3BojHy ¢da3y 3a Kojy mopa npoHahu Hose
pecypce, cagp)kaje M KanauuteTe pacta. C 063Mpom Ha 3Ha4yajHe NpPUPOAHE WU KynTypHe
noTeHumjane, Typmusam Tpeba ga byge jeaaH oa Hocunaua NpPMBPEAHOr pasBoja 3ansama .
Kao TakaBs, Typumsam Tpeba Aa nogurHe HMBO CTaHAApAa WM KBAnuTeTa XMUBOTA JIOKA/IHOTP
CTaHOBHULLUTBA.

HeTaKHYTO NPMPOAHO OKpYKeHe, MPUPOAHE U KYNATypHE BPEAHOCTU, KO U MANINYHA CEOCKA
atmocdepa Tpeba ga byay ocHoBa 3a npusiadvere Typucta. MHorobpojHe akTUBHOCTU Koje
ce AelaBajy Y OBOM OKpyKewy Tpeba ga omoryhe Typuctuma Aa y NOTNYHOCTU YXKUBAjy Y
OBMM npefenMma W Aa OTKPWjy NPUPOAHO M UcTopujcko 6naro oBor nogpydja. Ocvm
aKTMBHOI oAMoOpa y Npupoan, Aomahem u cTpaHOM TPXKUCTY he ce NOHYAUTU CaBpeMEHU U
CTaHAAPAHW NPOM3BOAM M aKTUBHOCTU pPeKpeaunje, 34paBsba M CNOPTA Ca KapaKTEPUCTUYHUM
efleMeHTUMa 0BOr Kpaja. TexkuwTe he 6UTK Ha HalleM TPAAULMOHATHOM FrOCTONPUMCTBY Kao
OCHOBHOM eNneMeHTy 3a gndepeHunpatbe 04 KOHKYpeHLMje.

OpraHM30BaHMM MPUCTYNOM ynpas/bakby TYPU3MOM, TYPUCTUYKMM UHBECTULMjaMa M nocebHO
6pojHMM 1 NpobpaHMM NporpammMma pasBoja KanauuTeTa, Npe cBera JoKanHuX cybjekaTa y



TYPUCTUYKOM CeKTOopy, Tpeba TypUCTUUYKM NPOMET U TYPUCTUYKM NPUXOAM OBe AeCTUHauuje
oceTHuje ga ce npumete. 3a 5-10 roanHa nogpydje 3annarba Tpeba Aa NocCTaHe 3Ha4yajHa
pervoHasiHa, HauMOHaNAHA W WHTEepPHAUMOHANHA AeCTUHAuMja, Mo Mepu 4YoBeKa, TO jecT
nUMTOMa WM J/byaMMa HaKknokeHa cpeauHa Koju he ce osae Bpahatu jep ueHe BpeaHOCTU
npupoae 1 Tpaguumje Koje hemo y Hawmm pa3BojHUM NAAHOBMMA CTAaBUTU Y NPBU NAAH.

MNoapyuje 3AMNAHA nma BM3KMjy ga nsrpagm Typmsam y 4orosopy ca CBOjum roctmma.
BOAERA CTPATEIMIA 3A PEANIUSALINIY BU3SWUIE

OcTBapere BM3Mje NPeTnocTaB/ba 4a CBU YK/bydyeHU aenyjy y npasuy Kopuwhera Kby4yHMX
NpeaHOCTN Kako b1 ce AecTMHauMja 3anaake WTo Npe UCNPABHO TPXKULLHO npoduamcana u
NaKWe MapKEHTUHLUKM MNO3UUMOHMPANa Ha LUW/bHUM TPXUWTMMA. Y TOM CMUCAY 3a
TYPUCTUYKY [AecTMHauujy 3annawa cnegehm K/byuHW npasBuM genoBakba Tpeba aga ce
npumeHe Kako b1 ce HajbpyKe No3ULMOHMPANa Ha TYPUCTUYKO] Manu:

e [loTpebHa je nmoTnyHa 3awTuUTa WM yHanpeherwe NPUPOAHMX M KYNTypHUX aobapa,
KpPajo/InKa, M He Cme ce J,03BOINTM NOCTOjare ANB/bUX AEMNOHM]a,

e [loTpebHe cy HOBe mnaeje 3a pasBoj TypM3ma, Koje he ce 4o6MTK M3 OBe cTpaTernje u
Koje Tpeba Aa Oyay 3acHOBAaHe Ha K/byYHUM NPEeAHOCTMMA MNogpydja U CANYHUM
WCKYCTBMMA Yy CBETY, @ UNAK OPUTMHANHE.

e HeonxoaHa je n3rpagtba NnpopecnmoHanHor MHAMBUAYANHOT TOCTONPOMCTBA U JbyACKOT
coptBepa. OBae ce mOXe poaatM M notpeba 3a Kpeuparem pasHOBPCHUje
racTpoHOMcKe noHyzae 6a3npaHe Ha TPaANLMOHATHUM

o [loTpebHo je nobosbwaTth caobpahajHK NPUCTYN M pellera TUNUYHA 3a TYPUCTUYKE
AecTuHaumje, jep je KBanuTeTaH caobpahanHm NnpucTyn npeaycnos pa3Bojy

e TypucTU4YKa opraHusaumja mopa ga ce TpaHchopmuiue

e HeonxoaHo je noctaB/batbe MHOOPMALMOHOr U NPOJAJHOr CUCTEMA Y LW/bY yNacKa
NoHyAe NoApyyja y TYPUCTUUKE KaHane MapKeTUHra

e HeonxoaHo je ga ce obe3bene npasmna y LOMeEHy KBaaMTeTa M NOC/NIOBHA eKCNepTU3a,
a nocebHO Manum npeayseTHUUMMA

e HeonxogHo je ga ce yHanpege ycnoBsu 3a pag npeayseha y Typusmy n ga ce obesbegm
dnekcmbunHo 3anowsbaBakbe U paHO Bpeme

e HeonxoaHo je Aa ce yHanpeawu NOKasHA KOHKypeHuMja M ga ce yeseay Aomahu u
WMHOCTPaHM NApTHEPU Y TYPUCTUYKY MHAOYCTPUjy AeCTMHaumje

e Tpeba pga ce passujy goAaTHA CNOPTCKA M KyATYpHaA MHPPACTPYKTYpPa U aTpaKTUBHE
npupeabe 3a Typrsam

Y n3noxeHnm okBupuma Hamehe ce Hekonmko Boaehux cTpaternja Koje Tpeba ga umajy
npecyaHy yaory y peanusaumju oBe CTpaTeruje M Koje ce y WWUpOoj Bep3nju AeTausbHO
obpasnoxeHun. Pagm ce npe ceera o cnegehum Bogehmm ctpatervjama:



Typuctuuka cynpactpykrypa (npeayseha)

KoHumnupaHu cy cnegeha npuopuTteTHa noapydja u 6asmnyHa onpepesberba 3a peanmsauujy
cTpaTerunje pasBoja TYPUCTUUYKe CynpacTpyKType

e MorTop pa3Boja Tpeba ga byay mana u cpeara NnpuBaTHa

e Bopgeha npeayseha y TYpMCTUYKOM CeKTOPY Tpeba nocebHO noaprkaBaTu

e HeonxogHa je cTpaTernja npusnavera HOBUX NapTHepa

e HeonxogHa je cTpaTernja cneuujanvsaumje u npodunmcarba Y4Y4eCcHUMKa Yy AnaHuy
Kpenparba HOBe BPeaHOCTH

e Hy)KHa je cTpaTermnja koonepauuje n MHTerpaunje y4eCHMKa y 1aHLy BpegHoOCTH

e [loTpebHO je cnpoBohere odaH3MBe npodecMoHanmnsaumnje, CamocCcTajsHOCTU WU
oAarosopHocTtu npeayseha

e [lpeocTany npmBaTusaumjy (UCTMHA CKPOMHMX KanauuTeTa) Tpeba LM/bHO CNPOBECTU U

e HeonxoaHO je WHTEH3MBHO noacTMuarbe noctojehux npmeBaTHUX npeay3eha Ha
MHBECTMpPaHEe

Pa3Boj TypUCTUUKE UHDPACTPYKTYpe

e TypucTUYKa MHOPACTPYKTYpa Tpeba Aa MMA, Kao ApywTBEHO A06pO o 3ajeAHUYKOr
WMHTepeca, NPeAHOCT y CBUM BUAOBMMA CTUMYyAaunje

e HyXHO je poHeTM npeumsHe CTAHOAPAE 3a KBaAUTET W yCcayre TypuUCTUYKe
MHpPaCTpYKType

e HeonxoaHo je ga ce yCTaHOBM NMLEHLA 3@ NpPyKakbe ycayra y AOMeEHY TypUCTUYKe
NMHPPACTPYKTYpPE Kao CPeACTBO KOHTPO/IE U yNpaB/bakba KBAIMTETOM MOHYyAe

e Typuctuykoj uHPpacTpyKTypu Tpeba o06e3beanTy cTaTyc aHaNOraH KOMYHasHOj
MHOPACTPYKTYPU UM YyBECTU MEeXaHW3Me KOoju ce npumemnsyjy y OUHaHCcKMpakby
npubaB/bema, ypeherwa, onpemara 1 Kopuwhera jaBHor rpaheBUHCKOT 3eM/bULLITA

e HeonxogHo je o06e36eguTn CTMMynaTMBHE YC/l0Be 33 [JaBakbe 3eM/bULWITA HaA
Kopuwhere, y 3aKyn MAM NOA KOHLUECWjy, C rapaHuvjama M pPOKOM NpunpemHor
nepuoga, y3 obaBesaH packua, yroBopa, ako Yy MAAHMpPAHOM poOKy He pgohe go
nnaaHMpaHe peanusauuje

o [lpepnarke ce popmuparbe nocebHor poHAa 3a TYPUCTUYKY MHPPACTPYKTYPY HA HUBOY
Knactepa (kaga ce byge dopmumpao) nNo MPUHLUMNY - KO KOPUCTU Taj M y4yecTByje U
3axBaTa A4e0 cxoaHo yyewhy n

e Y uHuuMjanHoj dasmn pas3Boja TYPUCTUUYKE MHPPACTPYKTYpE HEonxodHa je noaplika
Bogehux npeayseha y TYpUCTUUYKOM CEKTOPY KPO3 YK/byYMBakbe BPEAHOCTU MOHyAe
TYPUCTUYKE MHPPACTPYKTYpE N NOHYAE Yy MPOCTOPY Y LeHY NaKeT apHXMaHa



TypucTuuyKa opraHusauuja

NocebHO nuTare Be3aHO je 3a TYPUCTMUYKY OpraHsauujy W yKynaH Mpouec ynpas/bakba
noApydja 3annarba, M TO HEe Camo Yy AOMEHY MapKeTuHra. Y ocHoBu, noctojeha TypucTuuKa
opraHusaumja OnwTtnHe MayMH XaH He pacnona)ke HUTU GUHAHCUjCKUM, HUTU NOTPEBHUM
JbYACKMM pecypcuma pa ob6aBsbajy 6asnyHe MapKeTMHLUKE aKTMBHOCTM Ha nogpydjy
ONWTKHE, a Aa He roBOPUMO O TOMe ga 6K mopana npeysnmaTn u GyHKLMje AeCTUHALMjCKOr
MEHaLIMEeHTa.

MpoctopHo 1 ypbaHucTULKO ypehere, 3aluTUTa NPOCTOpa U CTaHZApPAU

MynTnancumMnAnHapHOCT M KOMMJIEKCHOCT TPeTUpakba NPOCTOpPa KOHKPETHE Teputopuje je
OCHOBa OnNpaBgaHe pasBOjHE MOJMTUKE Ha NOAPYYjy OMNWTUHE. 3aKOH O Typusmy je y
ynaHosmma 8. n 9. npegBuaeo, y Lnsby pesepsBaumje 1 3alTnTe NPocTopa 3a pasBoj Typusma,
03 Ha nNpepnor MMHUCTapPCTBA HaA/IeXKHOT 3a nocnose Typuama Bnaga Penybnvke Cpbuje
OOHOCK aKT O nporfiawery TYPUCTUMYKOr MPOCTOPa M MMEHyje cTapaoua Ao npusohera
HameHW. Tpeba mctahu pga je ca acnekta gocnegHor cnposohera NOAMTMKA pa3Boja OBO
M3BaHpeaHO No3TMBHA Mepa. MehyTum, tby He NpaTe ga/bu Kopaun y cnposohery noanTuke,
OAHOCHO ocCTanux npatehmx 3aKoHa Koju HUCy 4YecTo y GyHKUMju cnpoBoherba M3NoXKeHe
nonuTuke. MICTO TaKo, HUWje YCTAHOB/bEHA XWjepapxuja enemeHaTa MHTErpaaHor naaHuMpama
Typuama. U3 TUx pasniora ce y Npakcu YyKPLITajy HAA/EKHOCTM NMPOCTOPHOr N/aHa, naaHa
3alWITUTE XMBOTHE CpeaMHe, MacTep NJaHa, NJaHa couMO - EKOHOMCKOF pa3Boja, Kao u
NnnaHoBe NojeAnHUX NpuBpegHUx genatHoctu. CBe TO MOKasyje A3 je HYXXHO YCTaHOBWUTMU
Xvjepapxujy  HagNeXHOCTM nnaHoBa M obaBesy  CUMXpOHM3ALMje Yy  HMUXOBO]
onepaumnoHann3aumju. [NaBHO CTPATELLKO ONpeae/bere Ca acneKkTa TYpusma je 3aliTuTa CBUX
CN0jeBa apXUTEKTOHCKMX KyNTypa CBaKOr Hacesba. TO ce Oo4HOCM He camo Ha 3awTuheHe
objeKkTte, Beh 1 amMbujeHTaNHUX LennHa Na N lbUXOBUX PEKOHCTPYKLN]jA.

MpodecnoHanumsaumja JbyACKMX pecypca 1 TPXKULITE paaa 3a Typusam

MNaH KOHKYPEHTHOCTM Harnawasa HeonxoA4HOCT 6/MCKe M uBpCTe capaftbe nocTtojehunx
06pPa30BHUX UHCTUTYUMjA - TYPUCTUYKUX U XOTENUjEPCKUX LWKOAA U daKyaTeTa U NpuBaTHOr
CEKTOPA Y Kpenpary eayKauMoHUX U TPEHWUHT NPorpama.

CTpaTteruja ymperkaBarba ca ApPYyrum ceKTopuma

Y npouecy Kpenparba YKYNHOr AaHLa BUCOKe BpeaHocTn y Typuamy 3ATMJIAHA 3HavajHy ynory
Tpeba ga oaurpa M AOCTa pa3HOBPCHA KOMNAeMeHTapHa noHyaa. [laHac je gata noHyaa
Kpajikbe NMMUTUPAHA M Ha BeOMa HUCKOM HMBOY KBanuTeTa. Mmajyhu nsnoxeHo y suay,
Hamehy ce ABe NpUopUTETHE CTpaTeruje:



e 3HayajHO npowwupere M noseharba KBanAUTETa, aKTUBHOCTU W yCAyra Koje YuHe
KOMM/IeMeHTapHM NaKeT NOHyAe Y TYPUCTUUKOM CeKTopy 3annama u

e YmparkaBarbe YroCTUTE/bCKUX W TYPUCTUYKUX YCAyra ca APYrMM CeKTopuMma Koje
YUYeCTBYjY Y Kpenpary HOBe BpegHOCTU Y TypU3my

3a n3rpagky UHTErpucaHor naHua BpeaHoOCTU y TypM3mMy Noapasymesa Ce ympekaBare ca
CEKTOPMMA KOjU KOMNANETUpajy NakeT MOHyAe, Kao LWWTO je TProswmHa, nosbonpuspesa,
3aHATCTBO, KY/ITYpa N Apyre KOMNAeMeHTapHe AeNaTHOCTU.

duHaHcupare U noacTuuaju

Cucrtem noactUuaja 1 onakwuua Tpeba ga CTMMyAunLLE HAPOUUTO Makba U cpeatba npeay3eha
A3 ynaxy y Typusam. Pewere 6y morao ga 6yse PoHp 3a pasBoj Manux M cpearbux
npeayseha y Typusmy, Koju je namehy ocranor, npeasuheH y Crpaternju passoja Typusma
Cpbuje. HaBepenu doHa 61 AaBao Kpegute maavm u cpearbum npeaysehmma 3a ynarame,
an CamMo Yy TYPUCTUYKM NEPCNEKTUBHMM NOAPYyYjuMa Koja cy naeHtudumkosaHa y CtpaTermjm
pa3Boja Typusma 1 nojegMHUmM mactep naaHosmMma. KamatHe ctone 6u 6une perpecmpaHe, ca
NMOBOJbHUM Fpejc NepruoaMma n pokosmuma Bpaharba KpeguTa. PoHa 61 Nponmncao HameHe 3a
KOje KpeguT MOXKe Aa ce KOPUCTWU, HNp. yaarawe y NnopognyHe cmellTajHe objekte, ob6HOBY
ctapux Kyha y cknagy ca tpagmumjom n gp. PoHa 6u M3mehy octanor nponucao ycnose 3a
KOPUCHWKE KpeauTa, noTpebHy AOKYMeHTauujy , anm 6u BpWMO U MOHUTOPUHT ynoTpebe
ofo0bpeHnx cpeactasa, a Umao 6u u cnyxby 3a nomoh noTeHUNjaAHUM KOPUCHULMMA.

Mopen ctumynncama cybjekaTa Koju Cy y TYPUCTUYKOM CEKTOPY Aa MHTEH3MBHUjE ynaxy y
Hera 1 npuBaayYera HOBUX MHBECTUTOPA, Beoma je buTHO aa ce omoryhu duHaHcupare
npojekata onwTe U TYpUCTUYKE WHOPACTPYKTYpe, Kao M jaBHO ¢MHAHCMpare npojeKkaTa
perynaumja u perynaumoHux nnaHosa. lpepycnos 3a 6MN0 KakBa ynarakba NpUBaTHUX
WMHBECTUTOPA je [OOHOLWEeHe MNPOCTOPHUX W perynauMoHMX MNaaHoBa M 3ato 6u apikasa
Tpebano ueHTpanHO ga ¢uHaHcMpa oBe npojekTe 3a ONWTWHE Koje HUCY Yy CTaky A3
n3dunHaHCMpajy HaBedeHe npojekTe. [lp)KaBa W JIOKa/sHa 3ajeAHMLA Mopa Aa npey3me Ha
cebe ¢dMHaHcHjepa MojegMHUX MpojeKkaTa onwTe U TYPUCTUYKE MHOPACTPYKTYpe 3a Koje je
Hemoryhe CTBOpPUTM MHTEpPeC KoA NPMBATHUX MHBECTUTOPA, KAo LWITO cy HNp. caobpahajHa
MHOPPACTPYKTYpPa, pelaBarbe npobaema oTnaga v ch.

Cucrtem nopeckux onakwuua Tpeba ga omoryhu HOBOCTBOPEHUM NpuBpPeaHUM cybjekTuma y
TYPUCTUYKOM CEKTOPY, Ka0 M OHMMA KOjU Cy CNPEMHW A3 ynaxy A3 MMajy MOBOJbHWU|U
NOPECcKN TpeTMaH Yy Uuby CTUMY/ANCAtba yNarakba y HOBe TYPUCTMYKE MpPOjeKTe Koju cy Ha
NMHUjM ca Beh OOHETMM CTpaTelwKUMM [AOKYMEHTMMA, a Npe cBera y Lu/by nobosbluarba
KOHKYPEHTHOCTM Y NojeANHUM 061acTUMa, Kao CTO Cy HNp. Nobosbliakbe KBaMTeTa CMeLUTaja
, KBa/IMTeTa pecTopaHCKux ycayra u ap. Mopea tora Tpeba NOpPecKkM CTUMYIMCATU U CTBapakbe
HOBMX TYPUCTUMYKMX NPOM3BOAA Y 3ansatby, KaOo M HOBO 3anol/baBare Yy TYPUCTUYKOM



cekTopy. LUusb je Aa ce makcMmanHO CTUMYAMLIY MHBECTUTOPY Aa YNaXKy Y TYPUCTUYKU CEKTOP
n aa um ce omoryhu aa 6yay KOHKYPEHTHU.

CTPATETUJA TPXKULLHOI NO3ULIMOHUPAA

OnwTe No3uuMOHMpPakbe AeCTMHaUMje 3aniakba Kao MOXKesbHa CAMKA Yy CBECTUM MOTpoLlaya,
Mopa 6UTM M3BeaeHO M3 K/bydHMX dacuMHauMja OBMM MPOCTOPOM KAO HErOBUX K/by4YHMX
npogajHux npeaHoctM (u3rpagrwba umuya). C apyre cTpaHe, OHa Mopa MMaTU Besy C
npouecMma cneumjannsaumje U TPKULWHE CermeHTauuvje M TaKo 3a40BO/bUTM CneumjanHe
MHTEepece NoBe3aHe C NojeANHNM NPON3BOAMMA U MHTEPECMMA.

Typuctuuke dacumHaumje (aTpakuuje) osor gena Cpbuje oBae ce cxBaTajy Kao OKBUP 3a
n3rpagky AYyropovyHMX jeauMHCTBEHUX NPOAAjHUX Npennora Koje 3ajegHuyka TypuCTUYKaA
NONINTUKA AeCTUHALMja MOPa NPUXBATUTU N NCNOPYUUTU TRHKUWTY. OHKU Cy Noayre nsrpagme
HOBOI MMWLA, @ Npe cBera cTyboBM 06/1MKOBakba HOBE TYPUCTMYKE MOHyAe, Npou3Boda U
AKTUBHOCTU AeCTMHauuje 3annakbe.

[laHac je jow yBeK TELWKO 0Baj MMKC MOFOAHOCTU KOPUCTUTKU Y Najd CTUA MAPKETUHTY, jep npe
cBera He NOCTOjM ycnocTaB/beH 6a3nYHM NaHau, BpeAHOCTM Koju 6u To omoryhuo. Mehytum, m
nopes Tora MoXe ce 3aK/byuyuTu Aa Cy K/bYLHMW jeAUMHCTBEHWM NPOAajHM npegnosn nocebHo
MHTEPECAHTHU:

e [lpupoaHa n pypasHa nactopana
e [lpocTtopHO omeheH nokanutet
e licTopuja u nereHae

e [lnaHuHe (1 Knncyupe)

e buopgueepsutet

o KynTtypa u ractpoHomuja

e [pag Huw n Kopungop 10



PA3BOJ NMPOU3BOAA

TYPUCTUYKE ®ACLUMHALIUIE 3ANNAHA

3annamwe

3ppassbe M onyliTakbe

CyBa nnaHuHa

HeHapyweHa nopupoda
IAymeHmuYaH pypasaHu xueom

HedososbHO passujeHa
mypucmuyka uHgpacmpykmypa

lospwuHa creyujanHoz
pesepsama npupode Cysa

KapaKTtepucTuke ) naaHuHa je 18.176 xa
KynmypHa u 3aHamcka bawmuHa  |AmpakmueHa cyeHoepaguja HedosossHo paseujera
Crnopm HezazaheHa u oyysaHa npupoda mypucmudxa
UHpacmpykmypa Ampakuyuje
Viemru u 3UMCKU Kpayu u Oyxcu CKujarbe
oomopu Ha npupodou 3acHO8AHU
CKujarbe cneyujanHu uHmMepecu
Ha npupodu 3acHosaHu creyujanHu |[Kpamku odmopu -Jeen caghapu
UHMepecu PypanHu mypusam -wemre y npupoou
Mpoussoan -Llun cagpapu MWLE -nnaHuHaperbe
-wemre y npupodu CneyujanHu umepecu -napaanajouHa
-r7aHUHapere KpyxcHe mype Kpy»He mype
-napaenajouHe
-6UyUKAU3aM BPOCKU
-n08 u pub0os08, u Op.
Tpxcuwme npupode Tpruwme roybasu Tpruwme roybasu
Tpx#uwme asaHmypa Tpruwme yseperba Tpruwme yseperba
Tpxcuwme Keasnumema wusoma Tpicuwme odmMopa 3a ym Tpicuwme odmMopa 3a ym
Tp*KuwTa Tpx#cuwme 3a6ase Tpxcuwme asaHmypa Tpxuwme asaHmypa

NPUOPUTETOM HUXOBE peannsaumje:

Ha ocHoBy HaBeaeHMX pacumHaumja npeanaxy ce cnegehu TYypMCTUYKM NPOM3BOAM Ca

CHATA POK NoAPYYJE
Hucka CpeAwa [Bucoka [Kpatkum Cpeatbu Ayrn
(2-3roa.) |(3-5roa.) (7-12 rop,)
MooHoxje Cyse nnaHuHe (lopre
PYPAZTHU TYPU3AM X X Sannarve)
lnaHuHe Cenu4esuya u babuyka
eopa (dorbe 3annarse)
O4MOP HA X X Cysa naaHuHa, Cenu4vyesuya u
NAAHUHWN babuyka eopa
Cysa NAGHUHA U wupe noopy4je
CMELUVIAIHN o X UenawHuyka u Cuhesayka Kaucypa,
MHTEPECHU CepsrbuliKe rnaaHUHe, BAACcUHCKO
jezepo KarboH peke Jepme
MWLE+NOC/NOBHA X X o u AywHuk, Xomen Tpem
NYTOBAHA
WEJ/IHECC/CMNA X X Lllupa oKonuHa - Huwka barba
lrayuH XaH, Huwka bara, bena
nanaHka, Mupom, babywHuya
KPYXHE TYPE X X .
BracuHcKo jesepo, becHa Kobuna,
Bparbe, /leckosay
KPATKM OMOPU X X Cena 3annatba
CrNOPT X X loru AywHuk, Cyea [naHuHa




KOHLENT YNOTPEBE NPOCTOPA

PaunoHanHo ynpaB/batbe NPOCTOPOM 3a noTpebe Typuama Hamehe noTpeby Aa ce jacHo
n34B0je KapaKkTepu NpocTopa Ha 6a3un Kojux noceTmoum oyekyjy u gobujajy oapeheHy noHyay
n ycnayry. 3anpaso, rpagehu Besy mamehy MCKYCTBEHOr CK/ioMa A0XMB/baja M nocrtojeher
CKyna aTpaKuMja ca cagprkajem ycayra Koju ce npyxajy Ha 4aTtom npocTtopy, noapyyje cteapa
cBeCT 0 cebn YMme ce NakKllie NO3ULMOHUPA M Npoaaje CBOje NPOM3BOAE.

Typuctnuko nogpyuyje 3AMNJAHE npeactas/mba NPoCcTop ca U3pasmto JOMUHAHTHOM OYYBAaHOM
NPUPOAOM M aATPAKTUBHMM PYPASHUM aMOMjEHTOM, KAo WM Ca KYATHYPHO-UCTOPUjCKUM
aTpakuuvjama of, Kojux cy Heke mehyHapogHor 3Hadvaja.... [llogpydyje je npocTopHO
nosmunoHunpaHo mnamehy Kopugopa 10 - beorpag AtnHa n Kopupgopa 10- Kpak u, Huw —
Coduja - Uctanbyn. Caobpahaj ca aeduHMCaAHUX yNasHUX TavyaKa y noapyyje npencras/ba
YCNOB 32 OfBWjatbe TYPUCTUUYKUX KpeTama, rae ce nocpeacTtBOM BeMKOr LeHTpa Huwa u
Huwke bame, ycmepaBa naXkkba Typucta ca Kopmugopa 10 - Kpak L, Ha nogpyyje 3annarba ca
CeBEpPHe CTpaHe, a/in U 3eseHe eKonowke oa3e 3annarba (CyBa nnaHuHa, Cennuesuua,
BabuuKka ropa), Ha Kojy ce M ca Kopuaopa 10 TypucTM ycmepaBajy Kpo3 BuLle yfasa ca
3anagHe CTpaHe y nogpydje.

Mocne peTa/bHe aHanM3e MNPOCTOpa, aHa/nM3e MNNaHCKe [OKYMeHTauuje M UHTepBjya
cnpoBefeHnx mehy K/byyHMm cybjekTMma, AOWNo ce A0 MoAena TypucTUdKe ynoTpebe
NpPOoCTOpa KOju NOAP3yMEBa TPM OCHOBHE Lie/IMHE KAao MCKYCTBEHA Noapyuyja:

CyBa nnaHuHa - CyBa nnaHMHA NpeacTas/ba MMMNO3AHTHU NAAHUHCKM MACKB jyrOMCTOYHE
Cpbuje, nosplumHe 18.176 xa. CBOjUM BpXOBMMAa W TFOPOCTACHMM CTpaHama AOMWUHMPA Y
pemedy TOr gena Cpbuje. 3anagHa ctpaHa CyBe nnaHWHe npunaga agMUHUCTAPTUBHO
onwTtuHM lMaymH XaH. [Ba HajuctakHyTnja Bpxa Tpem (1810m) n Cokonos KameH (1523m)
pa3aBojeHu cy npeceasMHom [esojayku rpob (1311m). Ose 3HauajHe NpupoaHe aTpaKumje ca
octanamm Ha Cysoj nnaHuHW, LpHO bydyje ca craHnwTtem benornasor cyna, Jarnaumdje ca
nehMHama jow HeucTpaxKeHUMm, ocTauMma pumckor nyta Bua Mwunutapuc pajy vmaeanHe
ycnose 3a opraHvM3oBaH HopaBaK y O4yBaHOj NPUPOAM KPO3 NAaHMHAPCKe WeThwe, od poas
BOXHY LIMNOBA, MOYHTMOAjK, MaparnajauHr, npexus/baBake y npupoau uta. MNnaHupanHu
CKMjaWwKn ueHTap CTpa)keBuUa Ca KOMJETHOM UHPpacTpyKTypom paaje  moryhHocT
OpPraHM30BaHOr 3MMCKOr U NeTher ogmopa ca boratum cagprkajuma. boratctBo ¢dnope u
dayHe ca pennKkTHUM busbKkama (Ramonda Serbica i Ramonda nathaliae), ctaHmwTte 1200 -
1300 paznmuntux 6u/bHUX BpcTa M nocebHo cTaHuwTe benornasor cyna Aaje NpuUanKy Aa
TYPUCTU UMAjYy AUPEKTAH KOHTAKT ca NPUPOAOM.

lfopwe 3annamwe - (KOTAMHA M3mehy obpoHaka CyBe nnaHuMHe U BabuuKe rope npeceyeHa
KyTnHcKOmM pekom, ca cenmma : Kpactasue, [lyra nosbaHa, Yarposau, Jarnndje, KonpmBHuMua,



hennje, Mumkosau, dorn n Noprwn AywHuk, Jorwe u Nopre Adparossbe, /indje, ConotTHULa,
KanetnHau, OBcurbmHaul, Lebet, Bennkn n Manu Bpton, Cemue, Fape, Manu n Benuku
Kpunmup, n PaBHa [ybpasa) 6asmnpaHo je Ha H6oraTcTBy oyyBaHe npupoge U cneuuduyHUm
pypanHUm cpegmvHama M ca YNTaBUM HU3OM NPeasioKEeHUX caaprkaja : CKMjaJULLKKU LLeHTap
CTpakeBuua, pecopt Ponot, n3sop Bpeno y MNoprwem OywHUKY, ambujeHTaNHa eTHO LennHa
17 BopmeHunua usmehy lopwer n [Jower [AywHuKa, ambujeHTanHa uennmHa ConoTHMUA -
ayTeHTUYHO CYBOMMAHUHCKO ceno, KyTWMHCKa peka 3a pubosoB, NOBHO Mogpydje Ha
Le/IOKYNHOj TEPUTOPUjU, OPUJEHTUPUHI MNOAUFOHMMA M APYrMM CagpXKajuma cneumjanHmx
WHTepeca, a ca npatehnm cmewTajHUM 1 MHOPACTPYKTYPHUM cagpKajuma (04MOopU, pypanHu
Typu3am, cneunjaiHn Typusam).

Dowe 3anname (ca ceBepo3anaga 3aTBOPEHO NAaHMHOM CennyeBnua, a Ha 3anagy OTBOPEHO
Ka Jy»kHoj MopaBu, ca jyrouctoka 3aTBopeHo babnykom ropom, ca nctoka CyBom naaHMHOM,
cena: pkmmwa, Bunangpuua, lNoprwn U Ldowun bapbew, Aykat, TonoHuua, Fopwe Bnace,
MapwuHa KyTtuHa, TackoBuhu u MayumMH XaH - agMUHUCTPATMBHO CPpeamLLTe ONWTMHE), NN0AHA
Hu3Kja nopes Jy>kHe MopaBe 1 3HaYajHUM TYPUCTUYKMM aTpaKLMjama NAaHUPAHO eTHO ceno
N6poBuLa, rPHYAPCKE 3aHATCKe pPaAMOHMLE M My3ej rpHYapcTBa y [PKMHbM, BeluTalKa
akymynaumja - CyBONNAHUHCKO je3epo Koa MapuHe KyTuHe Ha mecTy 3BaHOM Bnauwke
BOLEHMLE, M3BAaHPEHU M OYyBaHM pecypcu nnaHuHa Cennyesnua u babuyka ropa wm
cneunduryHa 3annakbCKa KyATypa MCKasaHa y rpagutesbcTsy M GONKNOPHOj Tpaauumjn wm
CMEeLWTajHUM KanauuTeTMma M racTPOHOMCKO] MOHyAW. NocebHO MHTepecaHTHa je noHyaa
TPAAULUMOHANHNX KYNTYpHUX MaHudecTaumja CypeTn necHuKa nocseheHun peny bpaHKa
MwusbKosuha, n apyrux KynTypHUX maHudecrtaumja.



NNAH KOHKYPEHTHOCTU

YBopa

MNaH KOHKYPEHTHOCTM je HaMerbeH Nobosbluakby PasNMUUTUX NOoAPYy4Yja aKTUBHOCTM M
nocnoBara KOoju Cy Ha OMNO KOjU HAUYMH MOBE3aHWU C TYPUCTUYKUM CEKTOPOM (Man mory
noteHUMjanHo 6MTM nNoBE3aHM C TypM3MOM), a C LUW/beM CcTBapaka ogrosapajyhux
NPEeTNOCTaBKM KaO KOHKYPEHTCKMX OCHOBA 3a Pa3BOj TYPUCTUYKMX aKTUBHOCTU, NPOU3BOLA U
MCKyCTaBa Koju cy naeHTudumkosaHu CtpaTternjom passoja Typmsma.

Kako 61 ce nobosbwann pakTopu y CKAOMYy KOjUX ce oABWja cam pasBoj Typu3ma, naaH
KOHKYPEHTHOCTU Y HaCTaBKy Npeanaxke MMnaeMmeHTauuMjy HEKOIMKO nporpama (Typuctuuke)
KOHKYPEHTHOCTM ca Uu/bem nobosbliakba, OAHOCHO eNMMUHUCatba (ako je moryhe)
HeraTMBHMX acnekata M cNaboCTU Koje YyTUYY Ha KOHKYPEeHTHOCT cuctema u eduKacHocT
KOMMaHMja M OpraHmMsauMnja Koje Ccy YK/bydyeHe Yy pasBOj TYPUCTMUKOr CEKTOopa - Kako
NPMBATHUX TAKO M jaBHUX.

KOHKYpEHTHOCT, y CYWITUHW, NpeAcTaB/ba KanauuTeT OCTBapMBatba BULE NpoPuUTabunHocTm y
04HOCY Ha NpoceK cneundULHOr CEKTOPA, KOjU Ce CacToju of KOMMaHWja Koje npogajy uUctu
NPOn3BOA, UCTUM KAUjEHTUMA KPO3 UCTU CUCTEM KOMepUMjanmnsaumnje n auctpubyumje, Kao m
y3 ynotpeby UCTUX TEXHO/IOLWKMX anaTa.

Y CcKfagy ca NpeTxo4HO HaBeAeHMM, caM KanauuTteT Aa ce byae KOHKYpPeHTHMM mopa Aa
VK/by4yje ABa rnasHa ycaosa:

e [MpunaroaunjuBocCT: Kako b1 ce AyropoyHO oAprKana NPoPUTabUNHOCT, KOHTUHYMPAHO
ce npunarohasajyhu npeTama KOHKypeHaTa M notpebama KaujeHata, uth. Osae
MOXEMO [043aTU eNleMeHTe aTPAKTUBHOCTM M YHUKATHOCTU KOjU Cy HEONXOAHWU Y
naKeTy NoHyAe, a y OA4HOCY Ha AUPEKTHY U UHAMPEKTHY KOHKYPEHLM]Y.

e OApPXKMBOCT: KAao KanauuTeT MNOCTU3akba W oap)KaBarba npoduTabunaHocTM ca
MWHUMAZIHUM COLMja/THUM U E€KOJIOWKMM TPOLIKOBMMA U Ca MUHUMANIHUM yTULAjeM
Ha /IOKa/IHO CTAHOBHMLLTBO U OKPYKEHE.

TypucTHUKa AeCTUHAUMja je KOHKYPeHTHa Kaga Aenyje yHyTap aTPakTUBHUX CEKTOpA M Kaja
WMHBECTULUMje MMajy BULWM NoBpahaj y og4HOCY Ha OCTane AecTMHauuje.

[asbe, KOHKYPEHTHOCT AeCcTMHaUMje nog yTuuajem je cneaehux net enemeHaTa:
MocnosHa cTpaTervja gectmHaumje 3anname

NHTepHa KOHKYPEHTHOCT TYPUCTMYKOT BM3HMCA Y CKAOMY AeCTMHauuje 3annare
KOHKYpPEHTHOCT AeCTUHALMN]CKOT IaHLL BPeAHOCTH

P wnNPRE

EbeKTMBHOCT AeCTUHALM]CKOT MapKeTHHra



5. KOHKYpPEeHTCKM AnjamMaHT gecTuHaumje

MehyTum, rnaBHa cBpxa NNaHa KOHKYPEHTHOCTM je Kpeupare nogpydja ca YrogHom,
oarosapajyhom atmocdepom u ycnyrama ogrosapajyher KBainteTa, U TO Kpo3 nobosbluare
TYPUCTUYKOT CUCTEMaA BPeAHOCTM (naHau, BPeAHOCTH), rae ce NOKaJHO CTaHOBHUWTBO oceha
YyrogHo a TypuctTu gobpoaownun. Y Tom CMUCAY, aKTUBHOCTU HamerbeHe nobosbluakby ycnoBa
BE3aHWX 33 CUCTeM O3Ha4yaBaka, MHGOPMALMOHM cucTem, MObUAHOCT U caobpahajHe ryxBse,
TproBayke cagprkaje W Hagonykwaajyhe ycnyre, ypbaHy ecTeTuky, uuctohy, 3eneHe
NnoBpLWKWHE, WUTA. €NeMEHTU Cy KOju Aajy AO0AaTHY BPenHOCT AeCTMHauuje TypucTuma U
noceTnoumma. HMBO KOHKYPEHTHOCTU AecTMHauuje y Hajsehoj moryhoj mepu 3aBucK ynpaBso
04, HUX.

OBaj NNaH KOHKYPEHTHOCTU oapelhyje K/bydHe KOHKYPEHTCKE HeAOCTaTKe Koju npousnase u3
AujarHose TpeHyTHe cutyaunje y Cpbuju n geduHmncarba K/bydHMX GaKTopa ycrnexa y OKBUpy
npsor n3BeLwTaja. [loTom ce gedurHULIE NNCTA KOHKYPEHTCKMX NPOrpama, Koju nmajy cepxy Aa
MMnNAeMeHTaLnjom No60osbLUAjY LEeNIOKYNHY KOHKYPEHTHOCT TypUCTUYKOr cuctema Cpbuje.

KOHKypEHTCKM HeaoCTauun

NaoeHTudMKaumja HeaocTaTaka Y KOHKYPEHTHOCTU U HbMXOB HMBO NMPUCYTHOCTM aHa/M3MpaHa
je o4 TMma KOHcynTaHata TypucTuuke opraHmsaumje TayuH  Xad. [lpBu  npuctyn
KOHKYPEHTCKMM He[0CTalMMa NPe3eHTOBaH je y Aeny anjarHose noctojeher crama, a npema
meTtogonornju Crpartermje pasBoja Typuama Cpbuje . Ctora he naeHTMOUKOBAHM HeaoCTaUM
6utn 6asa 3a paeduHMcarbe Nporpama KOHKYPEHTHOCTM KOju ce MOopajy UMMNIeMeHTUpaTH
Kako bu ce nobosbiana nocrojeha cutyaumja n nosehao HUBO TYPUCTUUKE KOHKYPEHTHOCTU
3annama.

Jlncta naeHTMdMKOBaHUX HEAOCTaTaKa U HUXOBU MPUOPUTETH

UpeHTUPUKOBaHM HepgocTaum KOHKypeHTCKu nporpamu Mpuopurer
TYpUCTMYKe KOMNaHWje n puBanuTeT

BehuHa cmeluTajHMX KanauuTeTa je HUCKe, Cpefiie-HUCKe Uan TKP.1. Nobosbliarbe 1 pa3soj cuctema cMmeLlTaja Bpno Bucok
cpeatbe KaTeropuje (1,2 1 3 *)

HepocTaTtak MHTEpPHALMOHANHUX XOTENICKUX NaHaLa TKP.1. Mobosbluarbe 1 pa3Boj cucTema CMeLlTaja Bpno Bucok
Hu3ak HMBO pa3BOoja CMELUTAjHUX KanauuTeTa y pypaaHum TKP.1. Mobosbluarbe 1 pa3Boj cucTema CMeLlTaja Bucok
cpeanHama

HepocTatak capagrbe y CMeLTajHOM CeKTopy TKP.2. TypuUCTUUKM cnucTem KBanuTeTa Bucok
HepocraTak cucTema KOHTPOAe KBasMTeTa cMeluTajHux KanaupteTa  [TKP.2. Typuctuuku cuctem Keanuteta Bucok
HepocTaTtak cneuujannMsoBaHmx 03Haka KBanuTeTa 3a cMelUTajHe TKP.2. TypuCTUUKM cucTem KBanuTeTa Bucok
Kanauutete

TypucTMyYKa Tpaxrba basunpaHa Ha Jomahem TPXUWTY TKP.2. TypuCTUUKM cnucTem KBanuTeTa Bucok
HW3aK HMBO COPUCTMLMPAHOCTU KAnjeHaTa TKP.2. TypuCTMUKM cnucTem KBanuTeTa Bucok
S
HepocTaTak perynatvse 3a 3alUTUTY OCHOBHMX NpaBa notpowavay [YT.1. Mporpam 3awTmTe noTpoLlaya Bucok
Typusmy

HepocTtatak MMULa v MO3MLIMOHMPAkba, Kao U LieNoKynHe 6peHaunHr  [YT.2. Pa3Boj TypucTUYKOr MHGOPMaTUBHOT cucTemMa Bpno Bucok
cTpaTeruvje semsbe



Hu3sak H1BO nepdopmaHce TyPUCTUUKUX MHDOPMATUBHUX LeHTapa

YT.2. Pa3Boj TypucTUUKOT MHGOPMATUBHOT cucTeMa

Bpnio B1cok

Hu3ak HK1BO AvBepcudMKaLmje U KBaAUTETa TYPUCTUHKMX MPOU3BOAA
y 6polypama

YT.2. Pa3Boj TypucTUUKOT MHGOPMATUBHOT cucTeMa

Bpno B1cok

HepocTaTak cHaXHe MeHalIMeHTCKe opraHusaumje y Cpbuju. CM.1. JlecTMHaALMjCKM MEHALIMEHT U MMNIEMeHTauumja Bpno B1cok

/ToKanHe TypuCTUYKe opraHusaumje paje MHANBUAYanHo, ca

HegocTaTkom mehycobHe KopanHaLumje 1 capagrbe

HepocTaTtak cneumjannmsoBaHmx AeCTUHALMJCKUX MeHaLMeHT CN.1. lecTUHALM]CKM MeHaLIMEHT U UMNeMeHTaumja Bpno Bucok

KomnaHwja (AMK), kKao opraHusaTopa TYPUCTUYKMX NPOU3BOAa,

QKTUMBHOCTM M NakeTa

KyATypHU U NPUPOAHM pecypcu HUCY ynoTpeb/beHu 3a Kpenpare CM.2. Pa3Boj fofaTHe TypUCTUYKe NOHYAe (TProBuHa, Bucok

TYPUCTUUKMX Npon3Boaa racTPOHOMMja, YroCTUTE/bCTBO, aKTUBHOCTU, UTA,.)

Hwu3ak H1BO nepdopmaHcy v cneumjanusaumje NOKaAHMX NyTHUYKKMX |CM.2. Pa3Boj AogaTHe TYpPUCTUYKE MOHyAe (TProBuHa, Bucok

areHumja racTPOHOMMja, YrOCTUTE/bCTBO, aKTUBHOCTU, UTA,)

HepocTaTak nokanHUx npounssoaa, CyBeHNpa, pyKOTBOpMHA U CM.2. Pa3Boj gofaTtHe TypUCTUYKE NOHYAe (TProBuHa, Bucok

HbUX0BE KOMepLujanusaumje y Typusmy Cpbuje. racTPOHOMM]ja, YrOCTUTE/bCTBO, aKTUBHOCTU, UTA,)

Hu3ak HMBO auBepcrMbUKaumje U cneumjanmnsaumje 4o0AaTHUX CM.2. Pa3Boj gofaTtHe TypUCTUUKE NOHYAe (TProBumHa, Bucok

TYPUCTUUKMX NPOM3BOAA, aKTUBHOCTM U yCayra racTPOHOMMja, YrOCTUTE/bCTBO, aKTUBHOCTU, UTA,)

HepocTaTtak cneuujanmsaumje yroctTuTe/bCKor ceKTopa CM.2. Pa3Boj fofaTHE TypUCTUYKE NOHYAE (TProBuHa, Bucok
racTPOHOMMja, YroCTUTE/bCTBO, aKTUBHOCTU, UTA,.)

YrocTuTes/bCKM CEKTOP YIIaBHOM NPY»Ka NOHYAY HUCKOT, cpeatbe- CM.2. Pa3Boj gofaTHe TYPUCTUYKe NoHyae (TprosuHa, Bucok

HWCKOT UIN cpefber KBanuTeTa racTPOHOMM]ja, YrOCTUTE/bCTBO, aKTUBHOCTU, UTA,)

UaeHTUPUKOBAHU HegocTaum KoHKypeHTCKM nporpamu MNpuopurer

KanauuTtera, HapoUMUTO Yy XOTesICKoM cekTopy Cpbuje

Hu3ak HMBO nepdopmaHcH ycayra jaBHOr NpeBo3a M TaKkcu ycayra dM.1. [JocTynHOCT 1 NpucTyn (Ba3ayx, KOMHo, BoAa) Bpso Bu1cok

Hucka nckopuwheHoCT anTepHaTUBHUX U3BOPaA eHepruje: BeTap, BM.2. MoBosblarbe jaBHIX yCayra (eneKTpo 1 Bucok

CYHLEe UTA,., Kao M HeJOCTaTaK CUCTEMA 33 PELMKIAXKY MaTepujana n B0z0CHaBAeBakbe, OTRaAHe BoAe, cMehe, peLuKanpatse)

KOHTpO/Yy oTnasa

HepocTaTtak cuctema 3a TYpUCTUYKO O3HavaBake (pecypcy, DI1.3. JpymcKe nHbOpmMaLmje u cycTem 03HavYaBakba Bpno Bucok

aTpaKkuuje, ycayre v akTUBHOCTU UTA,.)

HepocTaTtak peyHux Be3oBa Ha Behum pekama Cpbuje . Bpno Bucok
dI1.4. NnaHoBM NobosblIakba M OAPXKaBakba peKa 1 jesepa

HepocTatak cMcTema 3a 3alTUTY M OYyBakbe KYATYpHOr M npupogHor |®M.5. Mpaacku/OnWTUHCKKU NAaHOBM KOju ce oHOCe Ha:  |BUCOK

Hacneha OKONMHY, ecTeTUKy, aTpaKLmje, onpemy, Uta,

HepocTaTak oKaiHe CBECTU O BaXKHOCTM 3alUTUTE M OYyBakba 1.5, Mpaacku/OnNWTUHCKM N1aHOBU Kojuce oAHOCe Ha:  [Bp/io BUCOK

npUpoaHe OKONUHe OKONIMHY, ecTeTUKy, aTpakKLuje, onpemy, Uta,.

HepocTatak npodecMoHanHOCTH /byACKUX pecypca, Hapounto ussaH |®r1.6. Mporpamu egyKalumje v ycaBpluaBarba Bpno BMCOK

noapyyja sehux rpagosa

HuW3aK HMBO KOMNIEMEHTAaPHMX aKTUBHOCTM 3a TypucTe PI1.7. Pa3Boj manor v cpeatber npeay3eTHULTBA Y Bucok
TYpUsmy

Hu3ak HMBO Manor u cpearber npeay3eTHULWITBA Y TYpU3My PM.7. Pa3Boj manor u cpearber npeay3eTHULWTBA Y Bpno B1cok
TYpU3Imy

Bucok HMBO BMpOKpaTM3aLmje M HU3aK HMBo nomohu u cybseHumja  |®MN.8. Cuctem onakwmLa U NOACTMLAja 3a Pa3Boj Bpno Bucok

33 TYPUCTUYKM Pa3Boj

HepocTaTak MHTepnpeTaunoHmX LeHTapa 3a Typucte PM.8. Cuctem onakwuua 1 NoacTULaja 3a pas3soj Bucok

HepocTaTak cTpaTelKmnx CMepHMLA 3a Pa3Boj CMEeLITajHUX PM.8. Cuctem onakwuua 1 NoacTULaja 3a pas3soj Bpno B1cok




Hw3aK HMBO MHBeCTULMja Y Nobosbluakbe U Pa3Boj CMeLTajHUX dI1.8. Cuctem onaklumMLa M NOACTULAjA 33 Pa3Boj Bpnio B1cok

KanauuteTa

Bucoke kamaTHe cTone 3a TyPUCTUYKE MHBECTULMOHE KpeaunTe dI1.8. Cuctem onaklwinLa 1 NOACTULAjA 33 Pa3Boj Bpno B1cok

Hepocratak cMepHULUA CTpaTELLKOr pa3Boja LeslokynHor Typuctuykor |®M.r. Kpenpatrbe passojHe areHumje 3a Typusam Bpsio BMCOK

cekTopa Cpbuje

HanomeHa: TKP = TypucTuke KomnaHuje v pusanuteT, YT = ycnosu Tpastbe, CI = cekTop nogpuuke, I = pakTopn nponssogrbe, Npu Yemy 6pojuaHe o3Hake y3 ckpaheHuue npescTas/bajy
pejocnes Nporpama Kako Cy UCTU HaBeleHU Y akLiMOHOM NMAaHy KOHKYpeHTHoCcTU M3sop: Horwath Consulting Zagreb v yuecHuum pagnonmua

Mporpamy KOHKYPEeHTHOCTU
YBop,

Mporpamm KOHKYPEHTHOCTM MMajy 3a LW/b CTBapake ycaoBa 3a nomoh TypucTUYKom passojy
W NpeanoXeHoM pPasBojy Npou3Boaa Koju ce Hasoau y Mactep nniaHy Typmusama Cpbuje.
KOoHKypeHTHOCT ce MoXe gedpuHMCATM KAo  KanauuTeT MNoCTU3arba EKOHOMCKe
npooumtabunHocTM, ann Takohe couujasHe paBHOTEXEe W 3alTUTE OKOJIMHE - BULIUX Of
NpoceKka y 0BOM EKOHOMCKOM CEKTOPY aKTUBHOCTU (KOjU Ce CacToju o4, jaBHUX M NMPUBATHUX
KOMMNaHWja ca un/bem nobosbliarba NPodUTabUNHOCTU HUXOBUX MHBECTULM]ja). OKBUP Y KOMe
Ce KOHKYPEHTHOCT pa3BMja je KOMMNAEKCAH M Pa3IMymnT, Ca MOHEKas CynpoOTHUM MHTEpecnma,
nako reorpadckm u cTpatewkun ycnosu Cpbuje mory nomohu nosehary noTeHuMjana 3a
pa3Boj TypM3ma.

MnaH KOHKYPEHTHOCTU MMa 3a LW/b A3 OAroBOpuM Ha notpebe n cnaboctn Cpbuje Kako 6m ce
pa3BMO Typu3am Kao CTpaTewKM EeKOHOMCKM cekTop. Ctora nsaH geduHuwe cnaboctu
CEKTOpa KpOo3 OLeHY K/by4yHUX GpaKTopa ycrnexa 3a CBakn Npou3Boz, Uan akTUBHOCT.

[asbe, CBaKM Nporpam KOHKYPEHTHOCTM CauMkbeH je C LW/beM javarba M nobosbluakba YCNoBa
noctojehe cutyaumje, Kako 6u ce CTBOPMAM YCNOBM Yy KOjUMa ce Typusam pas3Buja Kpo3
aKTUBHOCTMW, Npeasiore N npenopyke geprMHUCAHE Y CBAKOM NPOrpam KOHKYPEHTHOCTH.

OnjamaHT KOHKYPEHTHOCTH W3Bop: Porter. M. - npunaroheHo

=

-




FnemauTtu uniu ry nedrMHUCAHM Y cKAoNy NnpunaroheHor MNopTtepoBor gMjamaHTa
KOHKYPEHTHOCTU:

TypuctMuKe KOMMaHUje U pPUBAJUTET : OAHOCU Ce€ HA BE/IMYUHY WU CTPYKTYPY TPXKUCTA U
CUTyaUMjy CMeLUTajHUX KanauuTeTa, HUBO KOHKypeHuuje namehy KomnaHuja, CTeNeH HMUXoBe
Koonepauuje (mehycobHO M ca jaBHUM CEKTOPOM), pPa3BMjeHOCT U coPpuCTUKauuja oapeheHmnx
3aKOHa U nNponuca, Ppa3BUjeHOCT aKTUBHOCTU UTA,.

YcnoBu TpaxKwbe: OOHOCKM Ce Ha KaPaKTEPUCTUKE TparKrkbe, HEeH COLMO-EKOHOMCKM HUBO,
MOTMBAUMjY, HMBO COPUCTULMPAHOCTM, MNOHALlArbe M HaABUKE, 33a40BO/bCTBO K/MjEHAT],
TYPUCTUYKM MMULI MOAPYYja, CTENEH 3aUTUTE NOTPOLIAYa UTA.

Cektop nogpwke/noHyge: OAHOCM Ce Ha KOMMNJAEMEHTapHe aKTUBHOCTM: TProBayku
cagprkaju, NYTHUYKE areHumje 1 TyponepaTopu, OpraHM3aTopy akKTUBHOCTU, 0bjeKTe xpaHe u
nuha, aTpakymje Kao HNp. TEMATCKM NapKOBM, 3aTUM 0byxBaTa Pa3BUjeHOCT M KOHKYPEHTHOCT
NoKanHux gobassbaya/nponssohava uta,.

dakTopu npousBoAHEe: OLHOCKM Ce Ha JbyACKe pecypce, MHOPACTPYKTYpPY, pecypce u
aTpaKkuuje, TeXHOJOLKe U GUHAHCHUjCKe pecypce, UCTPaXKMBakbe, Pa3Boj U MHOBaLMje,UTA.

Pe3nme nporpama KOHKYPEHTHOCTU

OsHaka Mporpam / nogpyuyje

TKP TypucTtnuke KoMmnaHvje u pusanuTet
TKP.1 MoborbLluare 1 pa3Boj cuctema CMeLLTaja
TKP.2 TypucTtunukm cuctem Keanuteta

Mporpam 3acTute noTpocaya

PasBoj TypucTtuykor nHgopmaumoHor cuctema: MHdopmMmaTneHM LeHTpU, GpoLuype,
UMULI, NO3ULIMOHMPaHE, UTA.

[lecTMHaumjckn MeHaLIMeHT 1 uMnnemMeHTaumja (capagma,.JoroBopu, UTA.)

Pa3Boj goaatHe TypucTudke NoHyae (TproBuHa, racTpoHoOMMja, YroCTUTENLCTBO,
aKTMBHOCTM, MYTHUYKE areHuuje, UTa.)

[JocTynHocT 1 NpucTyn (BasayX, KOMHO,BOAA)

MoborbLiake jaBHUX ycnyra (enekTpo u BogocHabaesawe, oTnagHe Boae, cmehe,
peuvKknmpame)
Opymcke nHdopmaumje n cuctem o3HavyaBama
MnaHoBu noborbluaka U oapXKaBara peka u jesepa

"pagcKn/onWTMHCKM NNaHOBM KOjU Ce OAHOCE Ha: OKOMUHY, ypOaHy ecTeTuKy, KynTypHO
1 NpUpoaHo Hacrehe, aTpakumje,onpemy, UTA.
[Nporpamu egykaumje n ycaBpLuasama
Pa3Boj manor n cpegwer npegy3eTHULWTBA Yy TYPU3My
CwucTem onakwvua v NoACcTMLAja 3a pa3Boj (kamaTHe cTone, cyOBeHuumje, HakHaae, uta.)
Kpeunpare pa3BojHe areHuuje 3a Typu3am

Y cBaKOM Nporpamy KOHKYpeHTHOCTU aeduHuily ce cnegehm enemeHTu:



XUTHOCT: CBM Cy NMPOrpamMu BaKHW, MAKO CYy OHMU KNACMPWMKOBAHM NO XUTHOCTU Ha OCHOBY
YTUCKa M pe3ynTaTa Koju Nporpam MMa Ha TypucTe.

TeXMHa: HUBO TEXHUYKE TEXMUHE 32 UMMNJIEMEHTaLMjy nporpama

Tpoluak: TpoLwaK nporpama ce KnacuduKyje y net paspesa:

Bpno BMcoKku Tpolwak (Buce og 1,0 munanoHa espa)
Bucoku Tpowak (m3mehy 500.000 u MMAAnoOH eBpa)
Cpeatby TpoLiak (M3mehy 200.000 n 500.000 eBpa)
Hucku Tpowak (M3mehy 100.000 n 200.000 eBpa)
Beoma HUCKM Tpolwak (marbe og 100.000 eBpa)

vk wnN e

YTUCaKM pe3ynTaT: yTUCaK/pesynTaT Koju CBaKM MpOrpam MOXKe MMaTW ca couumjanHor
CTaHOBMLWITA.

Mporpamu KOHKYPEHTHOCTH
MNobosbwarbe K pa3Boj cMcTema cMmeLlTaja
yBopg,

CrtBapatbe ycnoBa y Kojuma he ce nosehatu cteneH KOHKYPEHTHOCTM Ha HaLMOHA/IHOM U
WMHTEPHALMOHANHOM HMUBOY, Kao 1 nobosbluarbe CUCTeMa CMellTaja (KBaiuTeTa U KBaHTUTETA)
nomohun he nobosbluakby KOHKYPEHTCKE cuTyaumje 3annarba. KapakTepUCTUYHU CMELLTAjHU
KanauuteTn 3annakba Cy HUCKE WM  Ccpedrbe-HUCKe KaTeropuje, ca HepoCTaTKOM
WMHTEPHAUMOHANHUX CTaHAapAa KBa/uMTeTa LWTO yTMYEe Ha LENOKYMHY KOHKYPEHTHOCT OBe
TYPUCTMUKE AecTUHauuje.

Mporpam ce ogHocu Ha nobosbliakbe, KOHBep3ujy M yHanpehewe KBanuteta noctojehumx
CMeLWTajHNUX KanauuTeTa, y CBpXy AmBepcudukauumje noctojeher noptdonmja npoussoaa.
YnurbeHMUa Aa NMOCTOjM CaMO HEKONMKO CMELUTAjHUX jegMHMUA je BarkaH pasfior U nosoj
WHBECTUPAtbY Y HUXOBY PEKOHCTPYKUMjYy U peHOBUpPame U nsrpaamwy Houx. Ctora je BaXKHO
npomoBucatv nporpame Koju he nomohu wuHTepecHMM rpynama pAa MWHBECTUPAjy Y
bMHaHCHKjCKe, TeXHWYKe, TEXHONOLWKEe W JbyACKe pecypce, y CBPXy NoAu3arba HMBOA
KBaNMTETA, @ UCTO TAKO Aa MHBECTMPAjY Y HOBE FPUHOUAL NPOjeKTe.

Y3 rope HaBeAeHo, UM/b Nporpama je noseharwe HWMBOA capagre uamehy onepatopa
CMeLUTajHUX KanauuTeTa, ga 6u ce nobosblann KBaaUTET M NperoBapayka CHara ca jaBHUM
CEKTOPOM, TOypomepaTtopuma W MYTHUYKMM areHumjama, Kao W npwunarohasarbe U
aHTUUMNUparbe notpeba 1 oueKkmBatba TpaXKHbe.



AKUMOHU NNaH

Pexabunurtaumja, peHoBupawe U mogepHusaymja nocrojehux Kanauurera:

MNogmsarbe cTaHAAPAA KBAaNUTETA U KaTeropmusaumja Ha MHTEPHALMOHAIHOM HUBOY

CnosbHa ecTeTMKa: BPTOBM, OCBET/beHe, 03HAYaBatbe, apXUTEKTOHCKe bBapujepe, Tepace, UTA.
YHyTpalwba onpema u ycayre: KBaauUTeT CafpiKaja, NOHyAe, Oonpeme U ycayra, oCBeT/bekbe,
atmocdepa, KBanuUTeT ycayre U rocto/bybmMBOCTH, KAMMaTM3aLUMja U rpejarbe, caTeInTCKn TB
nporpam, MHTEPHET Be3a, NPOCTOPMje 3a CaCTaHKe UTA.

Pa3Boj HOBMX WMHBECTULMOHUX Npojekata (rpeeH-¢puenpg npojektn): notpebHe cy Hose
MoryhHOCTU 3a pasBoj U U3rpagty HOBMX CMELWTAjHUX KanauuteTa y OnwTuHu MaymH XaH 3a
aomahy 1 mehyHapoaHy Tparkkby, Kako 61 ce noBehao pa3Boj 1 3Hayaj Typusma.

MN3rpagra HOBMX CaZprkaja M KanauuTeTa 32 oApeAeHa UW/bHa TPXKULITA M TPXKULHE rpyne y
noapyuyjy 3annarba. OBaj ce nnaH, npe ceera, Tpeba ga peanusyje Ha cneaehm HaumH:
npunpema npodecnoHaHUX MHBECTULMOHMX NPOCMEKATa 3a HajBaXHUje “green” npojekTte u
HUXOBA NOHYAA MHBECTUTOPUMA HA IOKATHOM U MHTEPHALMOHANHOM TPXKULUTY;

npunpema nokasnHor MacTep naaHa 3a CBe K/byCHe TYPUCTUYKE aTPaKLUMje U NPOjeKTE;
dopmynumcarbe A0[ATHMX Nporpama noAcTULAja 33 MHBECTUTOPE, a HAapOoyYMTO Ha NoJby
NoKanHe wHPpacTpykType, ocnobaharbe og nnahatba KOMyHanHWX AaxkbwuHa, popaTHo
ocnobaharbe nopesa Ha A0OUT y Kopenaumju Npema KoAMYMHU A0AaTHOT 3amnol/baBara M
cn.;u

OBaj Mporpam Takohe MMa BMCOKY XMUTHOCT KOHa4yHOr pgeduHucarkba M NpomouMje Ha
JIOKaIHOM U MehyHapPOAHOM TPKULUTY.

Mporpam 3a Kateropusauujy U KBaJAUTET: CTBapatbe CUCTEMA KaTeropusaumje v ctaHZaps,
KBa/MTeTa Kako 6M ce nosehao KBanWUTET UENOKYMNHe TYpUCTUYKE YyCayre M NpousBoaa,
HapPO4MUTO Yy CMeLLTajHOj NoHyau. MNnaH je noTpebHo ycmeputn Ha cnegehe akTMBHOCTHU:

CtBapame TpajHOr cucTema Kareropusauuje CBUX CMeLUTajHUX Kanauurteta y 3annamy:
XOTeJl, anapTMaHW, MNPUBATHM CMELUTAj, KaMMOBW, PypasHU Typusam, uTL., a Koju je
WHTEPHALMOHANHO TPaHCNapeHTaH;

CTBapatbe O3HaKa KBa/iWUTeTa: MOPOAMYHM CMeLlTaj, BU3HMC, cmelTaj 3a maage, ChopT,
60YTWK, EKO 1 €THO CMELLTaj, pypasiHM CMELUTaj U CZINYHO;

CtBaparbe CTaHAaApAa KBanuTeTa 3a cepTMdMKAUMjy CBaKe O3HAKEe KBA/IUTETA U KOHTPOAyY
HeHe UMNAeMeHTaLmje y Cknaay ca ytBpheHum Kputepujuma KBanureTa;

BeHMapKnHr n npaherwe Hajbo/bUX Npumepa U3 AeCTMHALMjA CAa OBAaKBOM BPCTOM
WMHBECTULM]A paan pasymeBarba LEe/IOKYNHOr NpoLeca 1 KibydHux pakTopa ycnexa.

OBaj nporpam Tpeba f[a ce XMTHO MOKPeHe Ha nos/by peBusnje noctojeher cuctema
KaTeropusaumje cmewTajHux objekaTta, y3 yBohere HOBMX TP3UWHMX O06/MKA CMelTajHe
NOHyAe KOja He NOCTOjU y cafallHbem NPaBUIHUKY.



Mporpam cTBaparba AoAATHE NOHyAE: aKTUBHOCTU, EKCKYp3nje, KypceBu, KpaTKka nyToBakba
Ca BOAMYEM UTA,., MOBE3aHM Ca CMELUTAjJHOM NMOHYAOM, Kao AoAaTHa ycayra. Apyrum peunma,
CMeLTajHa NOHYAA MOXKe Y OKBMPY AOLATHUX YCAYra OCUTypaTHM HEeKe aKTMBHOCTM Koje he
nobosbluaTh ycayry 3a Typucte Kako 6u ce nosehana TypucTMYKa NOTPOLIHA, jeAHAKO KAo U
3a/10BO/bCTBO FOCTa, @ UCTO Tako he npueyhu cneumduuHa umM/bHA TpxRUWTA. O6AMKOBaHe
[OJATHE MOHYAEe, aKTUBHOCTM W yC/lyra y OBOM CMUCIY MoKe 6uTtu 3agatak Destination
Management Komanija (DMC) ca Teputopuje 3annara nam Huwa.

Mobosbliatbe capaftbe M HMBOA YAPYKMBAHA Y OKBMPY CMELLTAjHOr CeKTOpa: MPOMOBMCATH
YOPYKMBAbE M 0jayaTv capaftby U KoopAuHaunjy nsmehy npusaTHuUx ,urpaya" mehycobHo
Kao 1 namelhy NpmMBaTHOr U jaBHOI CeKTopa, Kako 6u ce noBehao 6poj aKTMBHOCTU NOBE3aHMUX
Y3 KOHKYPEHTHOCT AeCTUHaunje n nosehao KBanuTeT CBEYKYNHe NOHyAe CMeLUTaja.

Crtora, Kpeuparbe TaKBMX OpraHusaumja rge npuMBaTHU CEKTOP MMa MOryhHOCT noKpeTama
nobosblliaktba M PasBoja CEKTOpPa KPO3 YyTULAj Ha NPMBATHY WU jaBHY MHULMjATUBY Y CBPXY
nobosbllatba MMMULA M KBanuUTeTa JeCcTUHAuMje je o4 W3y3eTHe BaXHOCTU. TakBe
opraHmMsaumje Takohe mopajy aa umajy un/b noseharba KBa/MTETA CMELWUTAjHE NOHyAe Kako
6u ce 3a40B0O/bMIA O4YEKUBAHbA KAMjeHaTa M nosehana HMXoBa N10jaIHOCT Kao U TYPUCTUUKA
NOTPOLLH-A.

MNocrojeha cutyauymja

MocTojeha cuTyaumja ca npobnemmma KaTeropusauuje, HeAOCTaTKOM ynarawa y nocrtojehe
CmelTajHe 06jeKTe, MTA. 3axTeBa HWU3 NPOMEHA Koje Cy NpeanoXeHe Yy OMUCaHUM
NporpammMma KOHKYPEHTHOCTH.

Benchmarking

CmewTajHM KanaumuteTn Tpeba Aa ce peHoBupajy cBakux 10 ao 15 roamHa, Kako 6u ce
CayyBa/IM BUCOKWU CTAHAAPAM KBanauteTa Ha mehyHapoaHom HuBoy. Pasnor 3a 1o cy 6pse
NPOMeHe Ha MoApy4jy CMeLTajHOr CeKTopa, y CMUCay ynotpebe TexHonorvje, NnpomeHe y
AM3ajHY eHTepUjepa 1 ekcTepujepa, U canYHo. PeHoBMpama cy Takohe noTpebHa Kako 6u ce
3a40Bo/bue noTpebe M 3axTeBWU KAujeHaTa, Koju cy AgaHac cBe coductuumpanumjmu. Ocum
nobosbliatba nocrtojehmnx Kanauurteta, nporpam Takohe npeanaxke passoj ,green field”
npojekaTta, KaTerop1saumjy n cuctem KBaauteTta, notpeby 3a KOMNEMEHTAaPHUM yCayrama u
aKTMBHOCTMMa, Kao M 60/by capafgky YHYTap CMeLTajHOr CeKTopa MOoKasyjy Hajbosbe
mehyHapoaHe npakce y CMUCAY KBanuTeTa CMellTaja, AM3ajHa eHTepujepa U eKkcTepujepa,
pasnuMuuTe enemeHTe AoAaTHE NOHyAe, WUTA., Koju 6U MOran NOCAyXKUTU KAo CMepHuue
pa3Boja 1 nobosbllatba cmeluTajHe noHyae y Cpbuju.



TprCTMLIKM CUCTeM KBamTeTa

Yeopa

Y Cpbuju 1 3annary je KapaKTepUCTUYaH HU3AK HUBO CTaHAAPA KBaauTeTa TYPUCTUYKUX
yCnyra u akTMBHOCTU, KOjU YTMUYE Ha LEe/IOKYMNHY KOHKYPEHTHOCT U HEraTUBHO Aenyje Ha pa3Boj
TypU3mMa 3emsbe.

Mpema TOMe, C 063MpPOM f[a je KBanUTeT ycayra TNaBHM YC/IOB 33 MNogu3akbe HUBOA
KOHKYPEHTHOCTM CBaKe TYPUCTUYKe AecTUHaumje, Tako n y Cpbuju Tpeba aa byae unsb jaBHor
M NpuBaTHOr CeKTopa Aa ce nobosblua KBAAUTET, a Yy CKAady Ca TUM M KOHKYPEHTCKa
NpPeAHOCT, Kao K/by4yHu dakTop ycnexa 3a 6yayhu passoj Typusma.

AKUMOHM NnaH

Enabopauuja cucrema keanuteta: "Typuctnuukun Ksanutet Cpbuje" 6u Tpebano ga byae jeaaH
oA, nporpama Koju he nomohu npomoBuCcaky CTaHAAPAA KBAIUTETA KPO3 TYPUCTUUKY NMOHYAY
YHYyTap 3em/be, Na M noHyay 3annawa. OBaj cucTem KBanuTeTa Mopa A0A4E/bMBATU
cepTuduKaTe TYPUCTUYKO] NOHYAMN Y CKNAAY Ca KPUTEPUjyMMMaA KBaNUTETa YyCNOCTaB/bEHUM
NMPU CBAaKOM CEKTOPY aKTMBHOCTM: CMelWTajHUM ob6jekTMma, objekTma xpaHe u nuha,
TProBaykMm objeKTMMa, aKTUBHOCTUMA U NPOM3BOAUMA, UTA,.

dopmuparwe Og6opa 3a KBanauTeT: 0460p ce Mopa OPraHM3oBaTK Ca LWU/bEM aHaU3UPatba
notpeba, KBanuTeTa W CTaHAapAa, Kao M MMMJEMEHTAUMjE UCTUX YHYTap PasandymnTnx
TYPUCTMUYKUX YCAyra U Npou3Boaa yHyTap 3em/be:

YcnoctaBasbatbe 6a3nMyHMX CTaHgapAa 3a MMMJEMEHTaUMjy MCTUX Ha OpraHW3oBaH U
CTPYKTYPUPAH HaYMH;

CtBapatbe M UMNAEMEHTUpPAHE cUCTeMa Harpahusarba Koju he omoryhutu KamjeHTMma
npeno3HaBake NojeaANHNX 03HaKa KBainTeTa M CTaHAapAaa;

KoHTponuncare n3Bpliera AePpuHUCaHNX NpoLieaypa M 03HaKa KBaanTeTa Koje Tpeba aa byay
KomnaTubunHe ca noctojehum ceptndmkatuma: EFQM, ISO, EMAS, uta.;

CtBapatbe BoanYa UamM MHPOPMATUBHOT JIETKA, YK/bydyjyhn OHe ycayre u npoussoae Koju cy
Npeno3HaTu U Kao TaKBM U34BOjeHN y cepTUdMKaUMjy cucTema KBanuTeTa yHyTap Cpbuje;
Kpenparbe M umnaemeHTauuja noTpebHMx nonyra W anata KsBajauTeTa 3ajeAHo ca
3aUHTEPECOBaHUM ,UrpavymMma’, KPo3 KBasinTeTaH BEHUMAPKUHT 33 CBaKU TYPUCTUUKU CEKTOP
AKTMBHOCTH.

Kpeupame 03HaKa KBanuteta u npoueaypa: naeHTMdurKaumja K/byuHux cybjekara (,urpayva")



KOju Cy 3auHTepecoBaHM 3a AedUHUCAbe 03HaKa KBanuTeTa U Npyxake nomohu uctmma y
UMNNEMEHTAUMjM CUCTEMA CTaHOAPAMN3AUMN]e KBAaAMTETA U NpoLLeaypa 3a:

CmewTajHe cagprkaje: nopoguue, BesHec, NOC/JOBHW, 3a MAage, CNopTCKU, Knyb, GOyTuK,
KY/ITYPHO U UCTOPMjCKO Hacsiehe, Ko 1 eTHO NpujaTe/bM OKOJIMHE, PYPaIHU, UTA.
YroctuTtesbCKe 0bjeKTe: NOKaNHM pectopaHu, mehyHapoaHa KyXukba, BereTapmjaHCKa Kyxutba,
€Ko (opraHcKa) xpaHa, rpunn, anjetTanHa xpaHa uta.

TproBuHe u Nujaue: NOKanAHU npoussoau (BUHO, cup, Kobacuue, UTA.), somahu npoussoagum,
PYKOTBOPWHE, OPraHcKa XpaHa, IEKOBUTO U MeANLMHCKO busbe, Uta.

Pa3Boj TypucTUuKkor HpopmaumoHor cuctema: UHPO-LEHTPU, bpoluype, nmuy,
NO3ULUOHUPaHbE, UTA,

YBog,

Typuctuuke nHdopmaumje: bpoliype, MHTEPHET, pasrnegHuue, Noctepu, mane, BOAUYU, UTA,.
npeacTas/bajy MMUL CBaKe TYypuUCTUYKe aecTuHauuje. CTora, o4, KPUTUYHE je BaXKHOCTU
noceaoBatbe afeKBaTHOI MMMULIA KOju pednekTyje nNpaBo NO3MUMOHMpPatbe AecTUHaumje y
CKNagy ca AeCTUHALMjCKUM BPEAHOCTMMA M KapaKTepucTMKama. 360r HaBeAeHMX Pasnora,
TypucTU4Kke MHPopmaumje mopajy pedpaeKkToBaTu CTBAPHO CTakbe KPO3 C/IMKE U KOMeHTape
YHYTap CBaKor KOMYHMKaLUWMOHO MHPOPMATUBHOT maTepujana. Y cKiaay ca AMjarHo30M CTakba
Cpbuje, umuy 1 NO3NLMOHUPArLE Koju ce pedNeKTyjy Y KOMYHUKALNMOHO-MHGOPMATUBHUM
anaTMma He 3340BO/baBajy NoTpebe M oyekMBakba TypuCTa M He andepeHumpajy pasanumTta
TYpUCTUYKaA noapyyja M uckyctBa yHyTap Cpbuje. Haumme, cBaKa J/IOKaNHa TypUCTUYKA
opraHusaumja Kpempa u objassbyje BnactuTe Bpolwype M ocTane maTepujane U He y3uma
npesuwe y o63up octane, cyceaHe AecTuHaumje, pagehmn oaBojeHO MM ca BEOMA HUCKMM
HWBOOM KOOPAMHUPAHUX AKTUBHOCTU ca cyceaHum JITO. Pe3yntatv TakBe cuTyauuje cy
PasANYNTK, anun HajBa*KHWjMU je Taj Aa ce OyueT 3a Npomouunjy Typuama yHyTap noapyuyja
TPOLWMN NOjeaAMHAYHO Y CBAKOM MNOjeANHOM NoApyyjy. AKTUBHOCTU NPOMOLMje HeAO0BO/bHO CY
edunKacHe jep ce rybmn moryhHoCT 3ajeAHMYKOT pasa, 0A4HOCHO MOryhHOCT A0CTU3akba BULLIKX
HMBOA ePUKACHOCTU YHYTAP IMMUTUPAHUX MAPKETUHLLKMX BylieTa ceake nojeanHe TO.

AKUMOHM NnaH

Kpeuparwe opgrosapajyher nosuuymoHuparwa Cpbuje U HEHUX TYPUCTUUKUX nogpyyja:
NO3MLUMOHNPatbe je MpBa aKTUMBHOCT KOjy je MOTPebHO y4YMHUTU Npe Hero ce 3anoyHe ca
NPOMOTMBHMM KaMnarbama. Mo3nuMOHUParbe je BaXKHO NMOCTABUTU Y UHULMjANHO]j, MOYETHO]
dasun gectnHaumje, Kako bu ce keH MU 1 No3uunja, Koju he je gudepeHumnpaTm og ApPYrux
AEeCTMHaUM]ja, jaCHO KOMYHULIMPAIN HA TPXKULITY.



Mporpam no6osbliawba MHPOPMaALLMOHOT CUCTEMA: TYPUCTUYKe MHPOopMaLmje bu Tpebano aa
oApasaBajy MUMMULI U NO3ULMOHMpPatbe nNpeanoxeHo y CTpatermju passoja TypM3ama Kako 6u ce
nobosbllana nepuenuuja KAMjeHaTa O KBaAUTETY, MNO3ULMOHUPAky W MPOU3BOAMMA U
AKTMBHOCTMMA OPraHNU30BaHUM Yy CKNONY AeCTUHAUM]je 3anname:

LtamnaHu maTepujanu: bpolype, mane, BOANYM aKTUBHOCTU W KYNTYPHUX gorahara uta,;
NHTepHeT nndpopmaumje; n

Cuctem pesepBalMja 3a CMelUTajHe KanauuTeTe, jaBHW NpeBO3, pecTtopaHe, Aorahama
(KoHuepTH, 3abaBa, uTa,).

MnaH nobosblwiarba cagpikaja u onpeme y MHGOPMATUBHUM LeHTpUMaA: Herosatbe nmumya
Typuctunuke opraHusaumje FaygnH XaH U HUXOBOT MeHalIMeHTa 1 ycnyra:

Mobosbluiakbe ycayra Kao HMp. pagHor BpemeHa, MHbopmaumja o 3annakby U PasanymUTUM
TYPUCTUYKUM NOAPYYjUMa.

Mobosbluiakbe capagke ca PasIMunUTUM CPNCKUM TYPUCTUYKMM pervjama, nocebHo cyceaHUM
ONWTUHAMA U HbUXOBUM TYPUCTUYKUM OpraHm3saLmjama

Nocrojeha cuTyaumja - He NocToju popmupaH TYPUCTUYKM LEHTap aan NoCcToju SoKauuja m
3rpaga y Jorwem [yLHUKY.

BeHLUMapKUHT CucTeMU TYPUCTUUKOT MHPOPMUCAkba 3HA4yajHM Cy anatv 3a npuBayYeHe
Typucta. [ectMHaumje ce QoKycupajy Ha npyrKakbe TYpPUCTUYKUX MHPOopMaumja npeKko
pPasAnNYNTUX MaTepujana, Kao CTo cy bpolype, MHTEPHET, Mane, BOAMYM, UTA., 3@ Pa3AnNunTa
UM/bHa TpXKUWTa U rpyne. MHTepHeT je AaHac BpedaH ussop MHGopmaumja 3a TypuUcTe, Tako
Aa TYPUCTUYKE OpraHuMsauuvje Ha HaUuWMOHANHOM, PEernoHa/IHoM WU JIOKaJIHOM HUBOY
npeacraB/bajy CBOjy MOHyAY HA OBAj HAYWMH.

CEKTOP NOAPLUKE/NOHYAE

[ecTMHaUMjCKM MeHaLMeHT U UMNJIeMeHTauMja (capaara A40roBopu, opraHusaumja uta,.)

YBop,

MNoTpeba KoopaMHauUje jaBHE M NPpUBaATHE MHULMjATUBE 3a Pa3BOj TypM3ma y 3aniatby Beoma
je Ba)KHa Kako 6w ce nocturna ePpuKacHOCT, CTBOpUIE NPEAHOCTM PA3BOjHUX CUHEPruja u
paauno ca UCTUM UU/beBMMA Pa3Boja ceKTopa yHyTap OnwTuHe MapuH XaH. Crora, gorosopwu
namely jaBHOr M NPMBATHOI CEKTOPA, BEOMA Cy Ba)KHe 33 CTBaparbe afeKBaTHMX YCI0BA 3a
nobosbllatbe KOHKYPEHTCKMX MpeaHOCTM 3aniatba M 3a nobosbliakbe onwTter TYPUCTUYKOT
pa3Boja KPO3 Kpeupare ogrosapajyhux ycnyra, nponssoaa, akTUBHOCTU M UCKYCTaBa Koja he
3340B0/baBaTM notpebe n moTneauymje 6uno TpeHyTHe 6uno Gyayhe Tpaxkre.



AKUMOHU NNaH

Typuctuuka opraHusauymja FaymH XaH - tpeba 6uTH jaBHa MAM jaBHO-NPMBATHA OpraHusaumja
Koja he pa ¢yHKUMOHMCe Ha HuMBOY OnNwTWHe, gecTMHaumje 3annarbe, a UMa cnegehe
OAroBOPHOCTU:

e 0AroBOPHOCT 33 KOOPAMHAUM)Y AeCTUHALMJCKOT MapKeTUHra U npomoumje;

® Mpy)Ka BOHCTBO LLEeNOKYMNHOT AeCTUHALM|CKOT NpoLLeca NiaHnpama 1 pa3Boja;

e [eNyje KAao KaTaamMsaTop 3a MHMUMparbe M omoryhaBatbe peanunsaumje npuoputeTa
pa3Boja gecTuHauuje;

® QJKTUBHO AeNyje Kao NpeacTaBHUMK TYPUCTUYKOr CeKTopa Kako bu ce noaurna ceect u
pasymeBare jaBHOI CEKTopa U jaBHOCTU O COLMOEKOHOMCKO]j Ba)HOCTU Typu3ma vy
3annamy;

® naeHTUPUKYje N KOOpAMHULE YCMOCTaBy MapTHEPCTBA 3a jayarbe KOHKYPEHTHOCTU
AecCTuHaumje;

® HaCTOjM 3a40B0/bUTU NOTPebe 06pas3oBatba M TPEHUHTA Y TYpU3MY;

® KOOpPAMHULLE MpYy)Kakbe KOMepLMjaaHUX ycayra 3a Typucte (MHGOPMATUBHU LEHTPU U
cn.) vta,.

OcHuBame [leCTUHALMjCKUX MeHaLlMeHT KomnaHuja (AML,)

[lecTuHauMjcke MeHalIMeHT KOMMaHWje OCHMBA Ce Ha HUBOY AecTMHauumja Yy OKBUpPY
npuBaTHoOr cekTopa. C 063MpoM Ha AeTas/bHO NOo3HaBake AeCTUHAUMje U HeHUX NPoM3Boaa,
npysKajy ycnyre opraHvM3oBakba MNPOM3BOAA, aKTMBHOCTM M yCayra, 3aTUM MaKoBakba
TYPUCTMYKUX NPOU3BOAA, U3PaLEe KPEaTUBHUX UTUHepapa, Te oCTasne AeCTMHAUMjCKe ycayre.
JecTnHaumjcke MeHalIMeHT opraHusauuvje U Komnaunuje (AMO u AMLU) ycko capahyjy vy
CMUCNY CBOjeBPCHUX NapTHepcTBa, Tako ga AMO Ha HMBOY KaacTepa MPOMOBULLY YCAyre

AMLL,.



beHLYMapKUHT

MmnnemeHTaunja meHalmMeHTa AeCTMHauuje mopa ce U3BecTn y cknagy ca Crparterujom
pa3Boja Typu3ama Cpbuje n CrpaTtervje passoja Typuama OnwTuHe laymH XaH, a 3a TO je
HEeONxo4HO OCHMBAHe OpraHusaumje Koja he BOAUTU U KOOPAMHUPATU pa3numTe aKTepe u3
jaBHOT M NPUMBATHOI CEKTOpa YK/byyeHe Yy npouec MmnaemeHtaumje. Boaehe Typuctunuke
AeCTMHauMje y CBETy Kpeupajy opraHusauuje (jaBHe, npuBaTHE WKW jaBHO-MPWBATHE) Koje
ynpas/bajy akUMOHUM MJaHOBMMA UMNJAEeMeHTaumje 3a Aa/bu passoj Typmama. Y passujeHnm
TYPUCTUYKMM 3eM/baMa MeEHaLIMEHT AeCTMHaLMja ce JaHac roTOBO U He oABuja 6e3 TakBUX
opraHmsaumja. Mehytum, y 3em/bama Koje cy y no4vyeTHoj ¢asm TYPUCTUYKOr passoja un bes
3HavajHMje TYpPUCTUYKe MHOpPACTPYKTYype Kao wTo je Cpbuja, pa3Boj TakBMX OpraHM3aumja ce
foraha TeK HaKOH ycrnocTaB/bakba M KOMepumjanmnsaumje 6asmyHnX TYPUCTUYKUX NPOU3BOAA.
Y capackoj ¢pasm Cpbuju je noTpebHO TeK HEKONIMKO TaKBUX OpraHusauMja 3a K/by4yHe
KNnacTtepe Koje bu y capaftbn C HaLMOHA/IHOM Pa3BOjHOM areHuUMjom 3a Typusam npeysesne
OAroBOPHOCT pPa3Boja M KOMepUMjannsaumje TYPMCTUUYKNUX NPOn3Boaa.

Hwueo npuoputera

XutHocT

TexunHa

Tpowak

YTucak
EdukacHuM anatu 3a AnCTpubyumjy npeacras/beHn oa ctpaHe ML, (Destination Management Company)

ONWTUHCKMU NIAHOBU KOjU Ce OA4HOCE HA: OKOJIMHY, eCTeTUKY, aTpaKuuje,onpemy, Uta

YBog,

Tpeba pa ce caunHe NnaHoBM GOKYCMpaHW Ha Nobosbluarbe onwTe ypbaHUCTUYKE ecTeTuKe
MEeCTa M Hacesba, KAao 1 TYPUCTUYKUX NOAPYYja, aTpaKumja, CNOMEHMUKA 3annama.
Mobosbluatbe jaBHUX MoApydja, OMPeEMEe U YyCAyra BaxKHO je Kako Ou ce Kpeupana
oarosapajyha atmocdepa n MUl cBaKe nojeamnHe TYPUCTUYKE AecCTMHauuje 3aniakba, Kao u
HEHMX pecypca 1 aTpakKLmja, 3ajeaHo ca noBeharbem 3a40BO/bCTBA JIOKA/THE 3ajeAHNLLE.

AKUMOHUN NnaH
OuyBatbe CTapux cena U Hacesba:

[AnzajHnparbe noapydja y CTapum CenMma rge ce Mory yBecTW Mellayke 30He Ca 3e/1eHUM
noBplIMHaMa, yaasu W MNelwauKe cTase 3a NOCETy /I0Kauuju, apXUTEKTOHCKe 6apujepe,



nHPopMaTUBHM NaHenn, ypbaHa onpema Kao HNp. CBETNA, KNyne, CTO/I0BU, orpase, jaBHu BL,
KMOCLM Ca Tepacama, UTa.

Kpeuparwe nporpama 3a nobosbluatbe M pexabunuTauujy NOKaSHUX apPXUTEKTOHCKUX
BPEAHOCTU U CTUI0BA, CNTOMEHMKA U APYTUX eleMeHaTa Koju Aajy ayTEHTUUYHOCT nogpyyjy:
[edunHucare okBMpa y Kome ce cTtape Kyhe, cnOMeHMUM W NOMNAOYaBakbe yAuLa Mopajy
o4yBaTM M nobosbliaTh, Kao HMp. naneta 6oja 3a ¢acase, apXUTEKTOHCKU eNemMeHTH,
ynotpebsbaBaHN maTepujanm uta.

MNobosbliaBare ecTeTMKE KOMMAHUjA U YCAYra: JIOKa/HU BU3HUCKM U yCayre NPOMOBULLY ce
6e3 uHTerpucarba C noapydvjem rge ce Hanase. Ctora, Aona3vM A0 Mewakba PasIUUUTUX
CTWUNOBA, AM3ajHa, AMMEH3Mja, UTA. KOjU Aajy NOoW MMUL MEeCTy U He 3340B0/baBajy MMUL U
NO3MUNOHUPaHEe AEeCTUHALUM]E U TYPUCTMUKOr Nogpydja:

Perynauyja oKkBuMpa 3a u3rpagmwy objekata y CMMUCIY J/IOKaUMjCKMX A03BOJIa Ca jaCHUM
napameTpuma umsrpagme (obasesa Kopullilewa ogrosapajyhux matepujana, CTUa rpagkbe,
obaBesa 3aBpweTka dacage v ypeherba cnosbhser u3rneaa y oapeaeHom poky, U cn.);
Kpeunparbe KpuTepujyma 3a /OKanHW OWU3HUC WU ycayre: ceeTno, 6oje dacaga, An3ajH
ornawaeatba (cTmn, aAumeHsuje, 6oje,matepunjanu, noKauuje); u

Kpeunparbe cTpy4yHUX Nognora 3a KpuTepujyme n ctaHgapae yHanpehema ecteTuke y cKnagy
Ca UMMULIEM M NO3MLMOHMpPaEeM AecTUHaunje (Kpeuparbe MKOHOorpadCKor atnaca cprcke
6awWwTnHe, n cn.).

Kpeupamwe nporpama 3a nobosbliarwbe pecypca M aTpaKuuja: OBaKBM MPOrpamum Cy BaKHM
360r nocrtaB/barba CTaHAApPAA KBAa/UTETa CBMX pecypca W aTpakuuja Koje je noTpebHo
YK/bYYMTU KAO CaCTaBHM A0 TYPUCTUYKMX MPOM3BOAA M akTMBHOCTM. CTora je noTtpebHo
UMMNNIEMEHTUPATU HEONXOAHe MNpoueaype 3a Kpeumparbe HOBUX TYPUCTUYKUX MPOM3BOAA M
aKTUBHOCTM Ha 6a3n NpUPOAHUX W KYNTYPHUX pecypca M aTpakuuja, WTO je of Besuke
BaXXHOCTM 3a pa3Boj Typuama y Cpbuju.

KoHTpona u cnpeuasare becnpaBHe rpagre: NoTpebHO je yBeCcTU npoueaype KOoHTpose
Kako 6u ce 3aycTaBuna becnpasHa rpagra. OBakBe npoueaype Tpeba ga byay nocrtasB/beHe
Ha ApXaBHOM HMBOY A3 61 ce MOMOT/1I0 PEerMoHaIHMM M TOKANIHUM BN1aCTUMa 4,3@ KOHTPOIULWY
N cnepe 3akoHCKe perynatuse. Takohe je HEONXOAHO KpeupaTu ageKkBaTHE MexaHu3Me 3a
KOHTPOAY U crpeyaBarbe becnpaBHe rpagmse.

dopmMupare KOMUCKje eKkcriepaTa (MCTopUYapu, rPaanTe bU, apXMTEKTU, MNAHEPU, UTA.) pagm
naeHTMdMKaumje notpeba M NPUOPUTETHMX AaKTUBHOCTU Koje ce Mopajy npeaysetv paam
3alITUTE UCTOPUjCKUX mecTa, rpafeBuHa, UTA,.



beHUMapKUHT

OuyBatbe, 3alWTWTa M nobosbliarbe ypbaHux nogpydja, npeaena u KynTypHe 6aWTUHe
npuopuTeT cy 3a passoj Typuama y Cpbuju. OBM enemeHTU cy [e0 CBEYKYMHOr MmMULa
AeCTMHaLMje U NpeACcTaB/bajy Pas3for nocete AeCTUHALM)KU, Te KaO TAaKBU MMAjy BEIMKM YTULLA]
Ha aTPaKTUBHOCT perunje 1 3eM/be U eHY KOHKYPEHTHOCT.

Mporpamu eaykaumje n ycaBpiaBara

YBopa

Kako 61 ce nobosblwana cBeyKynHa KOHKYPEHTHOCT TYPUCTUUKWUX aKTMBHOCTWM Yy 3annakby
K/by4yHa je cTaBKa NpPodecMoHaNHOCT M ToCTO/bYOUBOCT JbYACKMX pecypca 3anocieHux y
cekTopy. CTora, eAykauuja M ycaBpluaBarkbe Cy K/bydHM GaKTopu ycrnexa Kako 6u ce
3a[0B0/bW/Ia OYEKMBAHba U NoTpebe KanjeHaTa, Npyxuna oarosapajyha BpeaHOCT 3a HoBaLL
TYPUCTMMA M Ha Taj HauMH nosehano HUXOBO 3340BO/LCTBO M /1I0jaIHOCT.

AKUMOHU NnaH

KpeunpaTtu ogrosapajyhe nporpame eayKkaumje v ycaspluaBatba: AepuUHUCATU eayKaLnoHe r
TPEHWHT Nporpame Koju Tpeba Aa yK/byye pa3nmynTa 3Hama U BELTUHE:

e CmellTajHN 06jeKTU: peuenuuja, AOMahMHCTBO, UTA,;

e PectopaH: wed, KyBapu, KOHobapu, UTA,.;

e Ycnyre: KBanuTeT, 334,0B0/baBatbe NOTPeba M OUYEKMBAHA TYPUCTA, UTA.;

e TexHWKe Npoaaje n Komepumjanmnsauymje;

o KOMYHMKAUMOHE TEXHUKE;

e [IpodecnoHanHa 1 yCay»KHa U3BPLLHOCT (rOCTO/bYOUBOCT, KOMYHUKALMOHE BECTUHE);

e Hose moryhHOCTM nNpeay3eTHMUYKOr 3anolW/baBatba: CMEUWjaIn30BaHN BOAUYW,
NYTHUYKM areHTU, OpraHM3aTopyu aKTMBHOCTM M gorahakba, uUTa,.;

e Je3num: HeEMayKu, eHrneckn, GpaHLyCcku, UTa.;

e YnpaB/batbe: JbyACKU PECYPCU, EKOHOMMU]jA U GUHAHCHK]je, NOTUCTUKA, UTA,.

MpomoBucaT forosope ca Noctojehnum TYpPUCTUUYKMM LWIKONama M GaKynTeTMma, KpempaTtu
eAyKaLNoHe M TPEHUHT nporpame:

e KoopauHupatn Kypcese/obpa3oBHe nporpame;
e KpewupaTu cagp:kaj Kypcesa/obpasoBHUX Nporpama;
e  VK/bYUMTU KBanuTeTHe U npodecroHanHe npegasade o06pasoBHUX nporpama vy

TYPU3MY,



e [lpunaroantn cagpxaj Kypcesa/obpa3oBHMX nporpama noTtpebama TYypPUCTUYKOT
NocnoBaka M NOBE3aHUM yCayrama, Uta,;

e [Ipomoumja nporpama M KOHTPOANA Pe3ynTaTa;

e Ocrano.

beHLUMapKUHT

Eaykaumja n ycasplwasarbe Ha NoApyYjy NpyXKakba TYPUCTUUKUX YCAYra BaXKaH je eNemeHT y
n3rpagtbn KOHKYPEHTHOCTU AecTuHaumje, jep omoryhyje npyKarbe KBa/UTETHE ycayre Ha
npodecrmoHanHom HuBoy. Cpbuja Tpeba fa nobosblia HUBO NPOGECUOHANHOCTU TYPUCTUYKMX
pagHUKa, Tako Aa um ce omoryhu eaykaumja Ha NnoapyYjy KBaJIMTETHUX yCayra KAWjeHTUMA,
3Hakba CTPAHMX je3nKa, 3aTUM Ha NoApydjy OpraHU3aLMOHOr U AeCTUHALLMjCKOr MeHaLIMeHTa
nta. Y Ty cBpxy je noTpebHO OpraHM3oBaTU cpeftbe CTPYKOBHE LKOMEe, Mporpame BULLET U
BMCOKOr obpasoBatba y Typu3my,uTa,.

Y MHOrMm je 3em/bama Npeno3HaTa BaXHOCT KBanuTeTHOr obpasoBakba KagpoBsa y Typusmy.



K/bY4YHU MHBECTULIMOHU MNMPOJEKTU

Ha ocHoBy npetxoaHo aeduHucaHe cTpaTervje npoussBoda M mogena pacta npousunase u
K/by4yHa pellera y 4OMeHY MHBECTULMOHe cTpaTernje Ha TYpUCTUUKOj AecTUHaunju 3anname. C
TUM Yy Be3K, nocebHo ce uctmnue cnegehe :

MpuopuTeT MHBecTMUMjaMa pdaje ce wWTo je moryhe 6p30j pexabunurtauumju HacnegeHux U
NOTEHUMjaIHUX CMeLWTajHUX objekaTa M npojeKkaTa TypucTUUKe MHPpPACTPyKType. To je npeu 1
NoYeTHW ycnoB Aa b1 ce yonwTe KPEHYO Yy y NPOLLEC U3rpasHe LeNOBUTOr IaHL,A BPeAHOCTUN Y
TYPM3MY Y AeCTUHAUNjM 3annamse.

MNMocebaH 3Hayaj gaje ce NpPojeKkTy TypucTuyKor Komnaekca Cysa nnaHuHa . Pagm ce o npojekty
KOjU MMa peasiHe LWaHce Aa ce mehyHapoaHO MO3MUMOHMPA U A3 Ce Yy HEeroBy peanusauujy
YK/by4e W MHOCTPAHW WMHBECTUTOPWU. 3ajegHO ca nnaHMHama Cenuyesuua M babuyka ropa
4yuTaBa AEeCTUHALMjA MOXKe CTBOPUTU peasiHe LWaHce 3a NO3ULMOHUParke U Ha mehyHapoaHoOM
TPKULLITY.

Y OKBUPY MHBECTULMOHMX NpojeKkaTa nocebHoO ce usaBaja m3rpagta ckujanmcta Crpaxesmua
Koja peasHO morke ga uma 1000 jegHoBpeMeHMx cknjawa. NocebHo je 3HaYajHO ga y NOAHOXK)Y
CKMjanuwTa y cennma Lebet, Bennkn Bpton, Manm Bpton, Cemue, Manu un Bennkm Kpummmp n
PaBHa [ybpaBa nocTtoje oko 700 pgomahuHctBa M okKo 100 BMKeHAMUA Kao moryhu
NAEeHTUOMKOBAHM MHBECTUTOPU 3a usrpaamy oko 2000 nexajesa y pypasHOM TUMY CMeLUTaja,
LWITO NpeAcTaB/ba peasHy NOYETHY TauKy Y U3rpagtu na1aHMpaHUX KanauuTera.

Y mnsrpagarn TYPUCTUYKMX KanauuTeTa 3HauvajHy ynory Tpeba ga vmajy ob6jekT 3a pypanHu
CMeLTaj TypucTa U ajantaumja BUKEHAMLA, KAao M 3aBpLIeTaK xoTena Kog Bpena y Noprem
OywHuKy ,6a3He cTaHuMLe 33 YCNOH Ha Tpem 1 T4.,.

JlokanuTeTn Koju cy NpouereHn Kao BUCOKO KOMepLUMjanHu Tpeba Aa ce UHTeH3MBHUje rpase
nocne 2015.rognHe n y3 BULWIN CTaHOAPA KBaAUTETA.

3HayvajHy yaory y nsrpagru CMELTajHMX KanauuteTa Tpeba Aa nmajy MHBeTULMje Koje Tpeba aa
cTaBe y PyHKUMjy oko 500 y nocebHo aedpuHMcaHUM pyppasHum nogpydjuma (ConoTHuua,
Nbpossuua, orun AywHUK 1 ap.)

Y npeanor UHBECTULMOHNX NPOjeKaTa MManu CMO Yy BMAY YMkbeHuuy Aa ce BehuHa Tpeba aa
peanunsyjy Ha HMBOY Major M cpearer 6M3HWcCA. 3HavyajHe noTeHUWjane BUMAMMO WU Yy
npuBAayvery cpeacTaBa 3aMoCceHUX pagHUKa Y 3eM/bU U MHOCTPAHCTBY KOjUX Ca OBOT NoApyuyja
MMa [0CTa. 3a M3/0XeHy cTapTernjy uHBecTuparba o4veKkyje ce M noapluka nytem cucTtema
[AP’KaBHUX NOACTMUAja, NporapamuMma pernmoHanHor passoja MuHucTapctBa  penybauke
Cpbuje n gpyrux gp»KaBHUX MHCTUTYLUM]a, Kao U poHAO0BUMA EBponcKe yHUje.

Ha ocHoBY M3n0XeHOr y HacTaBKy ce 06pa3naKy NPOjeKTU KOju Cy KOHLENTYa/NHO U3/0XKEHN U
KOju mory peanHo 6UTU MHTepecaHTHU 3a byayhe gomahe u cTpaHe MHBECTUTOPE.



Mpojekat 1: NMporpam getasbHe perynauuje Typuctuuke 3oHe CyBa n/iaHMHA

Mpuopuretu: AKTUBHOCTMU:

Pa3Boj Typuama Lnmesu: e [lpunpema reofeTcKMx nogaora ca CHUMakeMm|
OnwTM Unmb: 6ecnpaBHO M3rpageHux objekaTa

Passoj M npomoumja TypucTuyke noHyae YpbaHusauuja e  U3paga Nporpama

3annara e  Wspaga MNnaHa

CneunduruHN Lu/b: KOHTPOIMCaHa M NAaHCKa M3rpagma, sehu

npmMans 4omahux n cTpaHUX MHBECTUTOPA

Onwuc MNpojekTa

FayvH XaH ce Hanasu Ha jyrouctoky Cpbuje, y Huwasckom okpyry, 11 km yaasbeHo og Huwa. Hanasum ce y noaHoxjy Cyse)
NAaHWHe Koja Npy»Ka M3BaHpefHe yCcnoBe 3a Pa3Boj 3MMCKOT, 34PaBCTEBHOT M CMOPTCKO - peKpeaTUBHOr Typuama. HajHuxka
HagMOpPCKa BUCMHa OnwTmHe MaymH XaH je oko 200 meTapa, a HajsMwa Ha CyBoj naaHMHWM - Bpx Tpem 1810 meTapa.

OnwTtrHa MaymMH XaH Hema ypaheH Mporpam geTtasbHe perynauumje TypucTUUYKe 30He Ha CyBOj NaHMHM Na NOCTOjU BENIUKMU
npobnem AuB/bE U HEMNJAHCKE rpafikbe, YUME Ce PeMeTU U yrpoxasa npupogHo 6oratctBo came CyBOj NAaHUHK, umajyhu |
BMAy Aa je CyBa nnaHuHa nporaaweHa CneuuyjanHum pesepsaTtom npupoge.

Mporpamom [etasbHe perynaumje Typuctmyke 3oHe Ha CyBoj nnaHMHK 0byxBaheH je npocTop Ay*KuHe 35 Km a wupuHe 12 Km,
HajaTpaKTuBHMjer npoctopa Ha CyBOj NAAHWHW, NOrO4AH 33 U3rPaAtby XOTENCKMX KanauuteTa ca npatehum cagpikajuma, cKu
CTa3a, CMOPTCKUX TepeHa, BUKEHA, Haces/ba, objekaTta ceockor Typuama U npatehe uHdpacTpyKType (NyTHa mMperka, BOAOBOA,
KaHanusaumja, enektpo n TT-uHcTanayuje).

MocTojehn XoTescKM KanauuTeTn He 3a40BO/baBajy notpebe, a MpPOCTOp je MOrogaH 3a M3rpaftby TYPUCTUUKOCMNOPTCKMUX
objekaTa je odyBaH. [oTpebHa je M3paga oprosapajyhe nniaHcke AokymeHTauuje. U3pagu MNnaHa peTasbHe perynauyuje
npetxoan nspaaa MNporpama [etasbHe perynaumje Typuctuuke 3oHe Cyse naaHuHe.

OueKusaHu pesynTaTm LusbHe rpyne:

MNoBehake Npuxona Ha SIoKaAHOM HMBOY bosba KoMyHMKaumMja|CTaHOBHULM onwTKHa MaymH XaH, babywHuua, bena
cena ca rpagom Behu 6poj xotena NosehaH 6poj 3anocneHmx|ManaHka u HUwKa batba

MosehaH 6poj TypucTa Jomahu 1 MHOCTPaHW MHBECTUTOPU

MosehaH npuxos xoTena WM YrocTuTe/bCkux  objekaTallomahu v MHOCTPAHU TypUCTH

MoryhHocT foaaTHe 3apaje IOKaIHOT CTAHOBHULLTBA UHOuKaTOpU:

Bbpoj roctujy (TpeHyTHo 1.000, umsmb 50.000)

Bpoj Hoherba (TpeHyTHO 2.000, umsb 200.000)

MNoTeHumjanHn napTHepu Pusnum
OnwTuHe MaWMH XaH, babywHuua, Bena ManaHka M HuwkalHepocTatak HoByaHMX cpepctaBa CTuxujcka M becnpasHa
Barba rpagma
MuHucTapcTea penybavke Cpbuje

Mepuoa mnuemeHTauymje MOHUTOPUHT U eBanyaumja

13 meceum OcHuBatbe pagHe rpyne cacTae/beHe o4 npeacTaBHUKa opraHa
NOKa/NIHUX camoynpaBa Koja he BPCUTM Haa30p peanusauuje
npojekTa W Herosy oueHy, M Koja he nogHeTM wu3BewTaj

OpraHMMma JIOKaJIHUX Camoynpasa

Byyer:
8.000.000 auHapa 40% OnwTtuHe TaymH  XaH, babywHwuua, bena TManaHka w“  Huwka bawa 60%

MuHucTapcTea penybavke Cpbuje




MpojekaT 2: MU3paaa ypbaHucTmuKor nnaHa CyBa nnaHWHa

Mpuopuretn: AKTUBHOCTM:

3aluTWTa UBOTHE cpeanHe O6unnaszak TepeHa - reofeTcka CHMUMarba 3eM/bULLITa

Pa3Boj Typuama dn3ajHMparbe 1 NpojekToBakbe ypbaHUCTUYKOT NaaHa

Lnmsesu: YcBajarbe ypbaHucTMukor nnaHa CyBa niaHMHa of, cTapHe

OnwTH Unsb: Hag/eXKHUX PenyBANYKUX U ONLUTUHCKUX OpraHa

e 3awTuta M yHanpehekrbe KNBOTHe cpeanHe

e  Pa3Boj pypasiHOT, EKO N CMOPTCKO- peKpeaTnBHOr
Typusma

. Pa3Boj n npomoumja TypmcTuUKke noHyge

e  CneumdULHM LM/b:

e  3awrTuTta n yHanpeherbe 610 1 reo-gueepsmTeta Cyea
naaHvHa

e 3awTuTa CTaHULITA XMBOTUHA U BU/baKa Ha CyBoj
NAaHUHMY,

e yBeharbe 6poja jeanHKM NojeanHux BpcTa,noseharbe

6poja BpCTa,penpoayKLmja ucuesnmx Bpcra.

e [losehate 6poja Typucta, Kao u sehu npuams

Onwuc MNpojekTa
YpbaHUCTUUKKM NnaH 0byxBaTno Bu NoKaumje 1 aeTa/bHe apXUTEKTOHCKO-TpafheBMHCKe NpojeKTe 3a cBe nojeauHe u
MHPpPaCTPYKTypHe objekTe Koju 6u ce eBeHTyanHo Ha npoctopy Cyse nnaHuHe rpaguan. KoHKpeTHo, oBaj naaH 61 ce ogHOCKMO
Ha u3rpagmy:

e  objekaTa 0g 4BpPCTOr MaTepujana (ctTambeHun 1 No/bonpuBpeaHM Ha NPUBaTHMM Nocegnma),

®  u3rpafka v agantaumja nocsojehux objekata y n1aHMHapcke gomose 1 apyrv Behu 06jeKkTn Koju 6u ce KopucTuam

Y Hay4YHOMUCTpa3mnBayKe CBPXe, CBPXY TYpusma u ap.,

e JlouMparbe M NPojeKToBake KaMmn Hacesba U U3rpagra ogrosapajyhe nHdpactpykrype,

®  MapKWH3MK,

e oapehuBare noKanuTera,

®  MPOCTOPa HAMEHEHWUX U3NETHULMMA (HMP. 1ETHUKOBLM Ca ONPEMOM 33 POLUTU/D),

e /OKauMje 3a naparnajauHr

e ypehuBare NewaLKkux u BULUKANCTULKUX CTa3a UTA,.

OBaj YpbaHUCTUUKM NnaH 61 y BU3yenHO ecTeTCKom cmucay 61o npunaroh)eH TpaguLMOHAAHOM CTUAY rpaste objekaTa, anu
YjeAiHO MCMOLITOBAO CBe MOAEpHe CTaHAapAe KBasMTETHe rpafhbe. MowTo je NPeTXoAHOM Neproy U30CTao jacaH u
oarosapajyhu ypbaHUCTUUKM NnaH OBOT NOAPYYja AOLLIO je A0 ecKasalmje ANBIbe rPajtbe, HeMPONUCHOT AeNOoHOBaka OTnaaa
W APYTMX pasikbu Koje HeraTMBHO yTUYy Ha NpupoaHe BpeaHocTy CyBe nnaHuHe 360r Yera je U y eCTeTCKOM CMUC/Y HapyLueH
Kpajonunk noTpebHo je wTo je moryhe npe pewntn oe npobneme, a npeumsaH ypbaHUCTULKM NnaH 61 y BENIMKOj Mepun Tome
\AonpuHeo.

OueKUBaHU pe3ynTaTm LinsbHe rpyne:

- Mopm3arbe cTeneHa 3awTtute CyBe NNaHMHE Ha BULIK
HUBO

- Abupmaumja NOKaHOT CTAaHOBHULLTBA Y NpasLy
cnposoherba aKTUBHOCTM BE3aHMX 3a 3aLUTUTY U
yHanpeherbe npupoaHunx aobapa - oapKunBM passoj
npupoae

- Ab1pmaLmja Mnagux reHepaumja Ka nsyyaBaky
6UONOLIKMX HAYYHUX ANUCLMNAMHA

- CTaHOBHMUM onwTKHA MaunH XaH, bene ManaHke,
BabywHuue n Huwke bare

- Jomahu 1 MHOCTPaHW TypUCTU

- HayuyHuum (6nonoswm...)

- CnopTcKku knybosu

- YMeTHUUM (YMETHUYKE KOOHU]e)

NHOuKaTopU:

- Bpoj HeneranHux objekata




NoTeHuMjanHn napTHepun

- Penybanka Cpbuja (HagnexxHa MUHUCTAPCTBA)
- JN "Cpbujawyme"

-JBM "Cpbujasoae"

- OnwTMHa MaLmH XaH

- OnwTmHa bena ManaHka

- OnwTuHa babywHuua

- Jomahu 1 cTpaHu MHBECTUTOPU

Pusnum

- HycarnaceHoCT Hag/1eXKHUX 3aKoHa

- UMOBWMHCKO-NpaBHM 0AHOCK (BENUKM BpOj BAacHMKa
nojeanHux aenosa Teputopuje Cysa naaHuHa-

HejacHe HaA/1eXKHOCTU U 0ATOBOPHOCTH

- ONCTpyKLUMja CTaHOBHMLITBA (NoKanHor) 36or
HepasymeBaka moryher nHTepeca

- ONcTpyKumja BnacHMKa 6ecnpasHo nsrpaheHux objekarta

Mepuoa mnuemeHTtaymje

XXXXX

MoOHUTOPUHT U eBanyaumja

OcHuBatbe pafHe rpyne cacTaB/beHe Of NPeACTaBHMKA OpraHa
NoKanHe camoynpase, CTPyYHUX auua (buonora, apxuTekaTa-
ypbaHWUCTa...)  aHraXkoBaHWX 04,  CTpaHe  HAAJ/IEeXKHUX
penybAuYKMX MHCTUTYLMja M MHBecTMTOopa Koja he BpwumTu
Haf30p peasnusauMje NpojekTa M Heroy oueHy, WM Koja he
noAHeTV U3BeLTaj OpraHMma NIoKaaHe Camoynpase, APXKaBu U
WMHBECTUTOPUMA

byyer:
XXXX AMHapa

10% - OnwTuHa MayunH XaH, 10%- OnwTunHa bena MNanaHka, 10% - OnwTtrHa babywHuua, 20% MuHuctpacTea penybamnke Cpbuje

50% MHBeCTUTOPU N JOHATOPKU




MpojekaT 3 : Kateropusauuja ceockux gomahunHcrasa

Mpuopuretu: AKTUBHOCTU:

Pa3Boj Typusma ObaBelTaBatbe CEOCKMX gomahnHcTaBa
Unmesu: EBnaeHTMpatbe n 0bunasak gomahmHcrasa
OonwTn unb: Pernctposare gomahuHcTasa

Pa3Boj ceockor Typunama Kateropusauuja

Pa3Boj n npomoumja TypucTuUKe noHyae

CneunduLHU Un/b:

Mosehatrbe 6poja TypuCTa, KAao U CMeLTajHMX KanauuTeTa Kpaja
M nocreLunBarbe ersucTeHLmje CeoCKor CTaHOBHULLITBA

Onuc npojekta

Cena cy Hawa Hajeeha WwaHca 3a 60/bM CTaHAAPA M TO NO OCHOBY NO/LONPUBPEAHE NPOU3BOAHE, KAO HajBaXKHUje CTpaTellke
rpaHe, U TypM3ma Kao Halle Hajsehe nepcrnekTuBe y HapeLeHOM nepuoay. 3agkux roauHa, npateh cse Behy noTpakiby
\lpomahux a nocebHO MHO rOCTMjy Ha OBMM MPOCTOPMMA 33 CMELITaj U OAMOP Y CEOCKO] ayTEHTUYHO] CPeAuHMU - PypasHU
Typn3am, Kao HeonxoaHa notpeba jaB/ba ce perucrTpaLmja 1 KateropmsaLmja CEOCKUX 4OMaLMHCTaBa.

O63Mpom fa y camoj 30HM 3annara U y 30HU CNeunjasHor pesepBaTa NPUpPoLe NocToju Be/IMKK Bpoj CEOCKUX [OMaLMHCTaBa
KOju ce MHaye 6aBe CEOCKMM TYypuM3MOM, @ HWUCY PEerncTtpoBaHW, M Yy KOjUMa XKMBU M ersuctmpa fobap Aeo YKyMHOT
CTAHOBHMLUTBA, HEOMXOAHO je U3BPWMUTU 0b6UNa3ak U eBUAEHTUPAHE UCTUX, MPYXUTU CTPYYHY M Apyry nomoh y cTuuamy
YC/I0OBa 3a HMUXOBY perncrpaumjy, ob6jacHUTM ycnose M M3BPWKTU KaTeropusauujy UcTmux. Bennku 6poj pomahuHcTasa je |
QYTEHTUYHOM, €THO CTU/Y @ NOCTOjU U Aeo AomahMHCTaBa KOju 3a0BO/baBa BPXYHCKM, CaBPEMEHWN CMeLlTaj. Be3aHo 3a oBy
06.1acT, NpyKakba yciyra cMeLlTaja y CeoCKMM A0MahMHCTBMMA, HEONXOAAH je U APYru, YCKO NoBe3aH, BUA, yCayra, Npyxake
YFOCTUTE/bCKUX YCYra,Tj. XPaHe ca aKLLeHTOM Ha 34paBy XpaHy M3 Hale cpeauHe Koja je unm he 6uTn y Kateropuju bpeHaoBa
Kpaja.

Y KacHUjUM aKTMBHOCTMMA HACTyNWUTU Ha TypucTuykoj 6ep3n Cpbuje, NpUCYycTBOM Ha MHTEPHETY W M3pagom nybaunkaumja v
nponaraHAHOr maTepwujana 3a MNOHyAYy CEOCKOr TYpM3Ma, aKTUBMPATM M NOCMELWNTU NPUCYTHOCT Y yAPYXKemUMa Koja ce baBe)
CEOCKUM TYPU3MOM, U CA1.

OueKuBaHU pesyaTaTn UmsbHe rpyne

KBaJ’IMTETHMja TYPUCTUYKa NOHYa Kpaja, NIOKaNHO CEOCKO CTAaHOBHMLITBO ,

Mosehan 6poj Typucta, Jomahu n MHOCTpaHU TypUCTy.

MNosehaH 6poj cmelwTajHUX KanauumTeTa, UHauKaTopy

MoryhHocT AoaaTHe 3apaje /I0KaAHOr CTaHOBHMLUTBA. Bpoj AOMaRVX 1 MHOCTPAaHWX FOCTHjY ,
6poj Hohetba,

6poj NoBpaTHUKA Ha ceno

Pusnumn
NoTteHumjauHn naptTHepu HenocTojarbe KpeanTMpara 3a oy obnacrT,
OnwTtnHa MayunH Xaw Bucoke nopecke cTone.
MuHucTapcTea penybavke Cpbuje
Mepuoa MmnuemeHTauuje MOHUTOPUHT 1 eBanyauuja
TpajHo OcHuBarbe  KOMUCMje  cacTaB/b€He  Of,  MpeACTaBHUKA

TYPUCTUUYKE oOpraHuMsauumje, ofe/berba 3a Mosbonpuspesy W
MHCNEeKUMJCKMX cny36u Koja he npys aTu cTpyuHy nomoL, u
caBeTe NPUIMKOM peructpaumje 1 KaTeropusauuje CeOCKuMX
AOMauMHcTaBa M Koja he BpCUTM  edyKaumjy CeocKor
CTAHOBHMLUTBA.

Byyet 210.000,00 anHapa
20% OnwTuHa MaymH XaH, 20% MuHuctapcTsa penybavke Cpbuje, 20% goHatopu, 40% ceocka gomahuHCTBa.




Mpojekat 4: NMpomouuja CYBE NJIAHUHE, BA3HA CTAHULIA 3A YCMOH HA TPEM U PYPAJIHOT TYPU3MA

Mpuopuretu: AKTUBHOCTU:

Pa3Boj Typuama 3aBplueTak 3anoyerte agantauuje wrkone y I AywHUKY
Uunmwesu: Mpunpema n n3paga NPOMOTUBHOr maTepujana
OonwTH uusb: (npocnekTtu,6powype,ABA duamosu u cn.),

Pa3Boj pypanHor Typusma NHTepHeT npeseHTauyja,

Pa3Boj n npomoumja TypUCcTUYKe NoHyAae Oap:kaBatbe npec KoHdepeHUMja,

CneuundunuHmu unsm: Nosehatrbe Hpoja TypucTa, ceockor Mpomoumja y megmjmuma,

CTAHOBHMLLUTBA Koje ce 6aBu NOCNOBMMA pyasHOT TypM3mMa U MpucyTHOCT Ha cajmoBMMa.

nocnewBare ersucTeHumje CeoCKor CTaHOBHMLUTBA.

Onuc npojeKkra

04 namTUBEKA YOBEKY je M3a30B yBeK 610 NaaHWHMHA. CyBa NN1aHMHA CBOjUM OBNIMKOM U BPXOBMMA KOjU Ce AMUXKY 0F,
NoAHOXja NNaHUHe 6una je u octahe sbybas CBMX 3a/byb/bEHMKA HETAKHYTE fienoTe. 3aTo je M 0Baj NPOjeKT 6asunpaH y
HEHOM MOAHOMKjY KaKo Ce HMYMM Hebu Hapywmnaa NPUPoAA U cama NaaHuHa. basHa cTaHMUa je NaHMPaHA U KOHLENLMCKM
TaKo nocTaB/beHa ga omoryhu rpynama o 50 nnaHuHapa anu 1 pekpeatmsaLa NosiasHy CTaHuLy ca NoTpebHom
NIOTUCTUKOM. PypanHu Typusam Tpebao bu aa AonpuHece o4vyBakby CEOCKE CpeanHe U KynTypHe ballTuHe, anun 1 aa
€KOHOMCKM MOTMBMLLIE NOKA/IHO CTAaHOBHULUTBO Aa Ty OCTaHe, cTBapajyhu ycnose 3a HopmanaH xu1eoT. OBo 61 mopano ga
3HaYajHO AONpPUHece 3aWTUTK NpUpoae, anun n aa omoryhu cpeactsa 3a pa3soj U ynarake y ceno.

Hajseha npefHOCT ogMopMMa y cennma Haler Kpaja je HeAMpHYTa NpUpPoAa, YMCT BasgyX, UMCTA BOAQ, YMCTa M 34paBa
XpaHa M rocTONPUMCTBO HalMX cesbaka. To je Taj muibe Koju he npujatmi MUAMOHMMA CTAaHOBHMKA rpagosa. bopasak y
npupoay npyxa Typuctuma moryhHOCT 3a WeThYy, pekpeaunjy, bas/bere CNopTom, OpraHM3oBaH 0bunasak 0b6AMNKHUX
neceTuHaumja, 0B 1 puboioB, NAaHWHapere, bparbe LWYMCKUX NA0A0BA U JIEKOBUTOr BU/ba U APYrMx peKkpeaTuBHO-
3a6aBHMX aKTUBHOCTW Y MPUPOAMN, NA YaK U BaB/beHE NO/LONPUBPEAHUM PaLOBUMA.

MoTeHuMjanHWU TypuCTM MOpajy Aa 3Hajy Hawy noHyay (Kyhe, BMKeHAMUE, Kamnose, Nporpame 3a maage, NeH3nMoHepe,
OMjacnopy, WUHBECTUTOPE..., aKTYeJIHOCTU M3 HAWMWX Cena, KaTaior CEOCKUX CajToBa, OH-NNMHE pe3epBalynjy, BPEMEHCKY
NPOrHo3y, UeHe, NoKauujy, akTMBHOCTM Ha Ce/ly, OKpYXere, pekpeauujy) U jegHocTaBHO cBe pasnore 36or kojux he
jeaHocTaBHO Hac nsabpatu.

360r cBera HaBeAEeHOr, NOCTOjakbe PYPANHON TYPU3Ma, HeEMa CTBAPHOCT 6€3 CKyna KOHCTaHTHUX aKTUBHOCTU Koje Cy Be3aHe
33 HeroBy npomouMjy M Ha gomahoj U Ha MHO TypuCTYKoj bep3un. U3paga nponaraHAHOr maTepujana, yAPYXKWBatbe,
WMHTEPHET Npe3eHTaunje, NPUCYTHOCT Y Meaujuma , cajMoBuMMa Cy HensbexkHe aKTMBHOCTU KOje MOopajy Aa ce oaBujajy y
npouecy cTBapakba yYC/10Ba U pa3Bujarba OAPXHMUBOT PypanHoOr TYypusma Haller Kpaja.

OueKkusaHu pesyntatm LuspHe rpyne

KBanuteTHWja npeseHTaLmja TYpUCTUYKE NOHY A Kpaja, JlokanHo ceocko CTaHOBHULLTBO,

MosehaH 6poj TypucTa, Jomahu 1 MHoCTpaHu TypucTu.

MNosehaH H6poj cmeLlTajHUX KanauuTeTa, UHpukaTopu

MoryhHocT foaaTHe 3apaje IOKaIHOT CTaHOBHULUTBA. Bpoj gomahux n MHOCTpaHUxX roctujy , 6poj Hoherba
6poj NoBpaTHMKa Ha ceno

MNoteHumjanHu napTHepun Pusnuym

OnwTuHa MayuH XaH, HenocTojare KpeguTMpatba 3a oBy 0b6s1acT,

MwuHuctapctsa penybamke Cpbuje Bucoke nopecke cTtone.

Ceocka gomahuHcTBa.

MNepuoa umnnemeHTaumje MOHUTOPUHT M eBanyaymja

12 meceum OcHuBakbe pafHe rpyne cactTaB/beHe of, NpeacTaBHUKa
TYPUCTUYKE OpraHM3aumje, 1 NOKanHe camoynpase U
NJIAaHWHAPCKOT APYLUTBA OMNWTMHE KAao U CEOCKUX
nomahuHcTBa.

Byyer 530.000,00 guHapa,
20% OnwTunHa MayuH XaH, 70% MuHuctapcTsa penybavke Cpbuje 10% goHatopu




MpojeKkaTt 5: BEPCKN TYPU3AM U CEOCKE MAHU®ECTALIUIE

Mpuopuretn: AKTUBHOCTU:

Pa3Boj Typmama Mpomo maTepujanu

Uubesu: M3paBare Gpowypa

onwTH unsb: Capaamba ca UpPKBOM M MECHUM 3ajeaHULLAMA

Pa3Boj n npomoumja TypucTUUKe NnoHyge
Pa3Boj Bepckor Typm3ma u cena
CneundunyHm unsb:

Moseharbe bpoja TypucTa, Kao u Behu
npuans Aomahux n cTpaHUX MHBECTUTOPA

Onwuc MpojekTa

onwTuHa MayMH XaH Ha CBOjoj TEPUTOTMjU MMa HU3 LpPKBEHMX 0bjeKaTa ca BEIMKOM UCTOpUCKOM BpegHowhy. NocebHo ce
UCTMYy upKee y Bennkom Kpummupy, Lorwem [parossby, hennjama, bapbelwy, Nloprwem LywHuKy 1 T4. Cama nokaumja oBUX
objekaTa 1 kuxoBa pasyheHocT Ha TepuTopmju 3annarba omoryhasa TYpUCTMUKY Typy 0bunasak Bepckux objekarta y 3annamy.
He Tpeba oBae 3aHEMapuTH HU BeIKKM BPOj KacTena Koju ca CBOjUM OCTaLpMMa MHTPUIMPAjy KaKo noTeuumjanHe TypucTe Tako u
CTpy4HbaKe 13 Te 061acT U3pafom marne BepcKMx objekaTa ca UXOBOM UCTOPUjOM MLWIO BU Y NPUAOT TYPUCTUYKO] NOHYAM
Koja 6u 6una nosehaHa ca joww jegHUM CETMEHTOM.

Benuk 6poj ceocknx maHubecTaLmja Kako BEPCKUX Kao Borojassberbe y Mpkutbn, Togoposa cybota y Manom Kpuumupy Hucy
camo BepcKM npasHnum Beh oHNM y cebu Hoce 1 Tpaguumjy oBora Kpaja. lMopefoBUX BpEMEHOM Cy Ce MnojaBue
maHudecTaumje Kpaja nonyT [JaHu LpHOr yKa y 3annakckoj TONOHMLM KOju nocnewyjy naacMaH npo3soaa Kpaja uav [anu

3annarba y Jorem [yWwHUKY Koju NoKasyjy Tpaanumjy GonKkaopa U HauMHa ApY»Kerba /byAM Kao HeKaaa.

OuyeKuBaHU pe3yaTatu

Monynapusaunja Bepckor Hacneha u Tpaguumnje mehy
rpahaHuma u TypmucTuma

MNosehaH 6poj 3anocneHnx

MosehaH 6poj TypucTa

MosehaH npuxoga, rpahaHa npoaajom cBojux gomahumx
Npou3BoAa M yrocTUTe/bCKUX objekaTa

MoryhHocT aoaaTHe 3apaie I0KaHOT CTaHOBHMLLTBA KPO3
CMeLuTaj TYpUCTa 3a HaBeaeHe AaHe.

LinHe rpyne:

CraHoBHMUM 3annarba
Jomahu n MHOCTpaHW TypucTU
PonknopHa ApylTBa
UHpukaropu:

Bpoj npogaTtnx nponssoaa
bpoj roctujy

MNoteHumjanHu napTHepun
OnwTuHa MNayuH XaH
MuHucTapcTea penybaunke Cpbuje
Jomahu n cTpaHn HBeCTUTOPU

Pusnuym
HepocrtaTak HoBYaHWUX cpeacTaBa
HesanHTepcoBaHOCT LpKBE W3BaH JIOKA/HOT CBELUTEHCTBA

MNepuog umnnemeHTaumje
20 meceum

MOHUTOPUHT U eBanyaumja
CTa/IHM KOHTAKT ca MECHWUM 3ajeaHuL,ama M noKanHnm
CBELUTEHCTBOM.

Bbyyer:
500.000 guHapa

30% OnwTunHa MayuH XaH, 30% MuHuctapctea penybauke Cpbuje, JoHaTtopu, 60%




MpojeKat 6 : M3rpaatba BelTavyKe akymyaaumje Ha KYyTUHCKOj peum

MNpuopureTtu: AKTUBHOCTHU:

Pa3Boj Typuama M3rpagra BewTauyke akymynauuje Ha KyTMHCKO] peum

LUumbesu: MonsoyaBarbe KameHO-6ETOHCKUX CTasa

OnWT Wib: Ypehere 3eneHnx NoBpLIMHA

Pa3BOj 1 NPOMOLM]a TYPUCTHUKE NOHYAe M3paga ayTeHTUYHOT MMOBUAKjapa o4 ApBeTa

Pa3B0j CMOPTCKO-PEKPEeaTUBHOT TYpHU3Ma EnekTpudukaumja npocropa
CneunduULHU Un/b:

CTBaparbe BewTauKe akymynauuje- CyBonnaHUHCKO je3epo Ha
KyTUHCKOj peuu, goaatHe 3apaje 3a JIOKaHO CTaHOBHUILTBO ,

nosehawe 6poja Typucta, Kao u Behu npunams gomahux wm

CTPaHWX MHBECTUTOpA

Onwuc MNpojekTa

CTBaparbe BewTayke akymynaumje: CyBonMaHMHCKO je3epo; M3paga bpaHe Ha mecTy Bnawke BogeHuue , U3paga aena bpaxe
op, 6eToHa ca 3aTBaPaYHMULLOM M UCMYCHUM KaHaiMMa Kao U NPeMBHUM KaHaimma

M3paga KameHor Hacvna nopeg perMoHanHor nyta Huw - BnacuHcKo jesepo. Ypeherbe npoctopa OKO came akymynauuje .
MoTpebHO je onnemermBatbe 4YMTABOr MPOCTOPa M3pafa KaMeHO-OETOHCKMX CTa3a MNoCTaB/bakbe CTON0OBA M KAyna WM
ocBeT/bere npocTtopa. Kako ce pagu o TpaBHATOj NOBPLIMHK KOja je BPAO 3axBanHa 3a cpehuBakbe M onsemerunBarbe camu
pafoBu ce mory obaB/baTh mapasiesHo ca PafloBMMAa WK CTaBe jedaH ca MCTOM AMHAMMKOM. 3a camo ypegere npoctopa
MOMKe Ce aHra)KoBaTW JIOKa/IHO KOMyHanHo npeay3ehe m3 MauMHOr XaHa Kao M NIOKaNHO CTaHOBHWUWTBO . M3paga knyna u
CTO/I0Ba Y NNAHUHCKOM cTuay moryha je ca NoKasHUM pagrbama 3a npepady ApseTa . Camo ocBeT/berbe npeacTas/ba Hajsehy
CTaBKY W jeAMHO je U3BOA/bMBO MPEKO JIOKANHE NOC/IOBHULE eN1eKTPOANCTPUbYLMje .

KopuTo peke je aenvmuyHo ypaheHo of mocTa na y3BogHO AecHOM obanom ayunHe 200 meTtapa. Kako cama peka nponasu
KpO3 ceauLiTe NPOCTOpa KOju je onucaH y cTaBy 2 ypeherbe ucte 61 NpescTaB/bano KOMNAETHY LLeIMHY M3Y3eTHO aTPaKTUBHY U
ineny. Takohe, NpocTop je ca jeaHe cTpaHe ouBMYEH NYTHUM Npasuem Huw-BnacuHa na 6m npeacTaB/bao yCnyTHY CTaHULY M 3a
TPAH3UTHM Typu3am. Kako Ha camoj peuy nocToje npuBaTHU pubHaLyM 0Ba MUHU NOKauMja 6u 3 pnbrbaka Koju je usHag, ke
NPUPOAHUM NyTem nopubuaa NOTOYHOM NACTPMKOM, WTO BUM y KacHUjem nepuoay omoryhrao u KomepumjasaHu y3roj u usnos
Kao M CNopTCKM pnbonoB.

OueKusaHu pesynTaTm

MosehaH 6poj 3anocneHmx

MNosehaH 6poj Typucta

MosehaH npuxoa, yroctute/bckux objekarta
MoryhHocT AoaaTHe 3apaje JI0KasIHOT CTaHOBHULUTBA

LusbHe rpyne:

CTaHOBHMLM 3annama
Jomahu 1 MHOCTPaHKU TypuCTK
CnopTCcKu Knyb6osum
UHauKaTopum:

bpoj TypucTta bpoj 3anoc/beHnx

MoTteHumjanHu napTHepu
OnwTuHa MaymH XaH
MuHucTapcTea penybavke Cpbuje
JOMaLM 1 CTPaHU MHBECTUTOPY

Pusnum
Hepoctatak HOBYaHUX cpeacTaBa
HepocTtaTtak cTpy4Hux Kagposa y OnwTnHu

Mepuoa MmnuemeHTauuje

MOHUTOPUHT 1 eBanyauuja

12 meceum OcHuMBatbe pagHe rpyne cacTaB/beHe 0j, NpeACcTaBHMKa opraHa
NOKa/sHe camoynpase M MHBeCTUTOpa Koja he BpWIXTK Hag3op)
peanvsaumje NpojekTa U Herosy oueHy, U Koja he nogHeTu
M3BeLlTaj OpraHMma IoKanHe camoynpase U MHBECTUTOPUMA

Bbyuser:

12.000.000 anHapa

20% OnwTtuHa MayuH XaH , 40% MuHuctapctsa penybauke Cpbuje , 40% NHBecTUTOPH




MpojekaT 7 : U3rpaarba newadkux, “off road” crasa u Tpum ctasa 3annama

Mpuopuretu: AKTUBHOCTHU:
Pa3B0oj cnopTCcKo-peKkpeaTUBHOT Typusma Usrpagka newauykmx , “off road” u Tpum ctasa wu
OnwTH Unsb: peKoHCTpyKuuMja Beh noctojehmnx

Pa3Boj 1 npomoumja TYypUcTUYKe NoHyae

Adupmalmja cnopTcKO-peKkpeaTUBHOT Typu3ma

CneuupuULHM LU/b:

MoBe3aHOCT rpafa ca rNaBHUM TYPUCTUYKUM objekTMMa W

rocTujy ca rpagom

Onwuc MNpojekTa

Tpacupame un ypehere “off road” ctase y nogHoxjy CyBe nnaHuHe Ha npasuy Jaraundje - Fopwn AywHUK - ConoTHULA - Bennku
Kpunmup - LWWTpbosay, 1 Tpace npeko Cennyesuue n babuuke rope, Kao 0CHOBY 3a opraHu3aumjy umn cadapuja 1 MOTO Kpo(|
aKkTMBHOCTM Ha CyBOj NnaHWHM y 3annaky. Ypeherbe naaHnHapcKe ctase HuwKa TpaHcBep3ana. CBa mecta y Foprem 3annamy
cmeluTeHa cy y nogHoxjy Cyse niaHuHe. To je jeAMHCTBEHA pa3rnegHuLa rae ce ca CBakor gena suae naguHe Cyse naaHuHe.
[NaBHW TYPUCTUYKM NOKANUTETU U 0BjEKTU CMeLLTEeHM cy Ha Baarum y3suwerbuma CyBe NaaHUHe yaa/beHUM 3-4 KM of LieHTpa
FayuHor XaHa n Jower [lywHWKa a NoBe3aHN perMoHasHUm NyTHUM npasuem FauuH XaH - PaBHa [lybpasa. LeTwa rpahaHa u
rocTvjy og, rpaga Ao TYpUCTUUYKMX objeKkaTa OBMM MYTHUM NpaBLEM HWje nonyaapHa u3 Buwe passora. M3rpaarom oBe
newlayke n TPMM CTase NOCTUIM 6K ce BUWECTPYKU Lm/beBM. OBa CTasa NPO/a3n KpPo3 TakBe TepeHe, Aa TO NpeacTaB/ba Npasy|
Ba3AywWwHy 6arby. OBaj NpojeKaT He U3MCKYyje MHOro CpeacTaBa @ HEMA HYM UMOBUMHCKO NPaBHUX CMETHMN.

OueKusaHu pesynTaTm LusbHe rpyne:

Monynapusaumja WeTHE KAaO0  PEKPeaTUBHO  CMOPTCKE|CTaHOBHWULUM ONWTUHE MayunH XaH

aKTUBHOCTM Kao BWAa 34paBCTBEHe 3awTuTe rpahaHaTypuctu

oborahuBate TypMCTMUKE NOHYAe 3a CBe rocTe CnopTcku Kny6osu

UHauKaTopu:

\dy*u1Ha cTase (meTapa) (TpeHyTHO O, unsb 10000 meTapa)

MoTeHumjanHu NnapTHepun Pusnum
OnwTnHa MNaynH XaH HepocTtatak HOBYaHMX cpeacTaBa
MpuBaTHU cekTOp

Mepuoa mnuemeHTaymje MOHUTOPUHT U eBanyaumja

12 meceum OcHuBarbe pagHe rpyne of MNpPeACTaBHMKA  JIOKanHe
camoynpaBe TypuUCTMUYKe oOpraHusaumje, CNOPTCKMX Kay6osa
Koju he BpWMWTM HaA30p peasnvsaumje MpPOjeKTa U HEroByj
oueHy

Byyert: 500.000,00 anHapa
OnwTunHa MayurH XaH - 300.000,00 guHapa, MpusatHu cekTop- 200.000,00 amnHapa




Mpojekar 8 : U3rpaarba Kamn Hacesba Ponot

Mpuopuretu: IAKTUBHOCTMU:

Pa3Boj Typuama PewaBarbe MMOBMHCKO-NPaBHUX O4HOCA,

Unsbesu: Ypehere caobpahajHe MHOpPACTPYKTYpe A0 NOKaIMTETA Kamn
OnwTH Unsb: Hacesba,

Pa3Boj 1 KOMNAETUpPatbe TYPUCTUYKE NOHYAE TYPUCTUYKUM Ypehere n MHPpacTpyKTypa NoKanmMTeTa Kamna.

npoun3BoAoM nocebHUx nHTepeca
CneunduLHU Un/b:
Mosehare 6poja TypucTa,Kao n ypehere obnactn Ponot u

OpraHM30BaH CMeLTaj TYpPUCTa U3 061aCTM KaMNUHra.
Onwuc MNpojekTa

Halw Kpaj BUAMMO Kao Kpaj y KoMe je Typusam 1 Npoun3BoAtba 34paBe XpaHe-camooap3nsm passoj. Kpaj UCTUHCKMX AomahuHa,
3310BO/bHUX U cpehHMX roCTHjy, NoceTunaua, TypucTa...kpaj Kome je bawTuHa Npupoaa, apxXMTeKTypa, uctopuja, fobpa Bosba u
BE/MKO cpue. 360r cBera 0BOra Hall NpaBsal, OAPKMBOT Pa3Boja M jecTe TYpU3am rae je CBakM YOBEK OAaH NPUPOAM U HbeHOM
ouyBatby.Hal oapXuBKM PasBoj BUAMMO Y: CECKOM TYpU3MY, KaMMUHF Typusmy (CBETCKM TPEHA, BMCOKa y3/1a3Ha NyTara,
NperpcT MOryLHOCTU U MOTNYHO HEWCKOPUCLLEH OTPOMHWU NPUPOAHU MOTEHLMjanun), 34paBCTBEHOM U CMOPTCKOM TypuU3Mmy,
NPUPOAHALKOM U eKO TypuU3My, BUKEHS, Typr3my.Ha NpocTopy oA, HEKOAIMKO XxeKTapa , ucnog fonemor spxa Cyse naaHuHe, Ha
mecTy PonoTt notpebHo je ypeanTn MMOBUHCKO NpaBHe-oAHOce, nonpasuTu noctojehu nyt Bennkn Kpunmup - Ponot, gosectn
cBe MPUK/bYYKe 33 HEOMXOAHE MHCTanauumje, ypeauTu npocTop npeasuheH 3a Kamn Hacesbe M ayTo Kamn,06enexunTn csako
MecTo nocebHO, ypaaAnuTV NpUjeMHM 1 3ajeAHUYKM NPOCTOP Kamna (peLenumjy, npocTtop 3a obeaoBarbe, CAaHUTAPHU U TOANETHU
npocTop...). OBaj kamn 6u y cBojoj NpBoj dasu Tpebao Aa obesbean cmewTaj 3a 10 ayTo-Kamn npuKoamua u 20-TakcaTtopa. VY|
cnepnehoj dasm notpebHo je ypaautm u oapeher 6poj byHranosa.

OueKuBaHU pesynTaTu LinsbHe rpyne:

KBanuteTHWja TypnCcTMYKa NOHYAa Kpaja, lomahu 1 MHOCTPaHU TypUCTH,
MosehaH 6poj cMeLlTajHUX KanauuTeTa, /ToKanHoO CTaHOBHULUTBO.

CnpeyaBatbe guB/be rpaste UHpuKaTopu:

MNosehaH 6poj TypucTa. M3rpaheHnx Kamn Hacesba (TpeHyTHO 0)
MNoteHumjanHu napTHepun Pusmnum

OnwTuHa MayuH XaH, HepnocTtaTak pUHaAHCKjCKMX cpeacTaBa

M3 Bennku Kpunmup
MuHucTapcTea penybavke Cpbuje
omahu 1 cTpaHU MHBECTUTOPM.

MNepuog umnnemeHTaumje MOHUTOPUHT M eBanyaumja

12 meceum OcHuBarkbe pagHe Trpyne cacTaB/beHe Of npeAcTaBHUKA
TYpUCTUUKE OpraHu3aumje U MHCNEKLUMJCKUX CAyXKOu nokanHe
camoynpase Koja he BpPWWUTK Haa30p peanusaumje Npojekta u
HeroBy OLeHy M Koja he noAgHeTU M3BewTaj NapTHepuma Y|
NpojeKTy.

Byyer:
byuet 4.000.000,00 gnHapa
15% OnwTuHa MaLunH XaH, 20% MuHuctapctea Peny6auke Cpbuje, 50 % nHsectutopu, 10% goHatopu, 5% M3 Benvku

Kpunmup




Mpojekat 9 : OCHNBAHE 3ABUYAIHOI MY3EJA

Mpuopuretu:

Mpuoputetn:

OuyBakbe KYATYPHO - UcTopujcke 6awTuHe Linsbesu:

OnwTn unsb:

MoHyAa KynTypHO-UCTOpUjcKor Hacneha Kpaja

CneunduyHn Lusb:

OKynsbakbe noctojeher apxuBa M eKCNOHATa Ha jeAHOM MecTy,
LUITO MOroTOBY 3a TYPUCTE MOMKe Aa NpeAcTaB/ba 3aHUM/bUBY
NOHyAY Kpaja y norneay KyATypHO - UCTOpujcKor Hacneha

IAKTUBHOCTMW:

MpuKyn/batbe CBMX NOTPEBHUX MaTepujana, rpahe n apxuea 3a
noTtpebe 3aBuhajHor myseja y capastbu ca HapogHum mysejom
13 Huwa v 3aBooMm 3a 3aWTUTY CNOMEHUKA KynType y Huwy
Onpemarbe noTpebHor npocTopa 3a 3aBUYajHN My3ej,

Y capagru ca HapogHum mysejoum y Huwy nsspumntm
eayKaumjy n ocnocobsbaBakbe Kagposa 3a pag,.

Onuc lMpojekTa
Onuc npojeKkTta

AHTpONOreHn eleMeHTU Ha TEPMTOPMjM HOBOBAPOLLIKOT Kpaja Cy NO BaXXHOCTM 3a pa3Boj Typu3ma ogmax nsa npupogHux. Ose

TYPUCTUYKE BPeAHOCTU 40 AaHalHer aHa HUCY A0BOJ/bHO UCTPAXKEHE HUTU TYPUCTUYKM Bapoain3oBaHe. [1ocToju BennKkn 6poj

3HaYajHMX KYATYPHO-UCTOPMJCKUX CMOMEHMKA, KOjW MO CBOjUM UCTOPUJCKUM BPEAHOCTMMA NPeacTaB/bajy 3HauYajaH TYPUCTUYKK

noTeHumjan. To cy LpKBE, MaHacTMpW, OCTaum rpagosa u Tephasa, TpaAMUMOHAIHO 3aHATCTEO, ...

Y HoBoj Bapolum NocToju n HEKOJIMKO CTapuX 3rpaja rae Tpeba oTBopuUTU oaesberse 3aBuyajHor myseja. Moctojehun npocTtop

noTpe6HO je onpemMnTH 1 0CnocobUTH 3a 0BY HameHy, NPUKYNMTK noctojehn apxus 1 rpafy, a cBe To y capagtby ca HapoaHum

Mmy3ejom y Huwy

OueKkunBaHMU pe3ynTaTtu

OuyeKknBaHU pe3ynTaTn

KBanuTeTHa NoHyAa KyNTypHO-UCTOpMjcKor Hacneha Kpaja,
KBanuteTHuja TypucTUUKa NOHyAa Kpaja,

MNosehaH 6poj Typucta

Lin/bHe rpyne

Jomahu 1 MHOCTPaHW TypUCTY,

CTpyyHbaLy M3 nomeHyTe obnactu
UHauKaTopu

Bpoj npukyn/beHnx matepujana us ose obnactu
Bpoj obenexkeHnx NoKaLMja 32 UCTPAXKMBarbe
Bpoj nocetnnaua

bpoj aHra)*xoBaHMX Ha peann3aLmjm NpojexkTa

MNoTeHumjanHu napTHepun

OnctuHe MaymH XaH,

MUHUCTapPCTBO KYNTYype,

HapogHu mysejy Huwy,

3aBog, 32 3aWTUTY CNOMEHMKA KynType y Huwy.

Pusunum

HemoryhHocT epMKacHOCT cakyn/bakba apxvBa U matepujana
n3 ose obnactu.

HenocTojate Aobpe eBuaeHumje 0 apxueu u rpahu mn3 ose
obnactn n mecTa rae ce Hanase.

Mepuopa umnnemeHTauuje

MOHUTOPUHT 1 eBanyaumja

18 meceum OcHuBarbe pagHe Trpyne cacTaB/beHe 0f npeacTaBHUKA
TypUCTUUKe opraHusauuje, bubnnoteke n Joma KynType Koja
lhe BPWMTM HaA30p peanusaumje NPojeKkTa U HErosy OLEHY U
Koja he nogHeTn n3BeLWwTaj NapTHEPMMA Y NPOjEKTY.

Byyer:

800.000,00 auHapa 60% OnwTrHa MaymH XaH 20% MuHuctapcTtso KynTtype, 20% aoHatopum




NO3UUUNOHUPALE

CPBUIA

MoTtpeba 3a HOBMM TYPUCTUYKMM MoO3MuMOHMpPatbeM Cpbuje 3acHOBaHa je Ha O6pojHMM
napanesHMM MOJINTUYKUM, EKOHOMCKMM M APYLITBEHUM MPOLECMMA KOjU KapaKTepuLly HeHo
AaHallHbe MHTEPHO M EKCTepHO OKpy:Kewe. OHO je 3acHOBaHO Ha objeKkTMBM3auUMju dakTopa
KOjU OOMWMHAHTHO YTMYy Ha ONWTKU ycnex U 6p3uHy eTabampara Cpbuje Kao TypuCTUYKe
AecTUHaumje. Y TOM CMUCAY, @ Ha OCHOBY CNpOBeAEHUX aHa/iM3a M pacnpasa, AOWO ce A0
3aK/byyKa [a ce TYPUCTUYKO no3suumoHupame Cpbuje Kpehe msamehy Tpu cnegeha cucrtema
BPEeAHOCTU:

TypucTuuKa Banopusaumja nojma bankaH - MpegHOCT NPoOMOBUCaHa TYPUCTUYKUX UCKYCTaBa Yy
NO3UTUBHOM "eMOTMBHOM" KOHTEKCTY, anuM M 360r HeunckopuwheHocTM nojma bankaH y
TYPUCTUYKOM CMUCATY.

Typuctuuka Banopmsaumja [lyHaBa - TypucTMYKa Banopusaumja [lyHaBa y LE/IOM HEroBOM
NAOBHOM feny, Kao M AoaatHa adupmaumja beorpaga Kao rnaBHOr rpaga npeacras/ba 3a
Cpbujy TpuwHy "quick win" onunjy. logatHo, HUTU jeAHa NOAYHABCKa ApPrKaBa He KOPUCTU Y
CBOM TYPUCTUYKOM C/IOFaHy OBaj MOjamM, MAKO je OH HEeCyMHMBO MApPKaHTaH pecypc Yy
rnobanHMm pasmepuma. BennvumHa M BaXKHOCT AyHABCKOr Kopuaopa Kpo3 Cpbujy moxke
YCMEpUTU Kes/beHW pasBojHM 3aneT y cBe genose Cpbuje ("spill-over"). Mpu Tome Tpeba
nocebHo uctahm ga HUTK jegaH Apyrv TypucTMYkM pecypc y Cpbuju Huje nctoBpemeHo U
HaLMOHA/NHO KOXe3MBaH M rNo6anHO KOHKYPEHTaH.

MHTerpanHa uMHTepnpertauuja CPNCKOr CKyna BPeAHOCTU - CKYN CPMCKUX BPeAHOCTM MonyT
CPMCKe KyNType, J/byAu CApeMHWUX Ha 3abaBy, YMETHOCT W AuUTepaTypy, FOCTONPUMCTBO,
CTPACTBEHOCT M MOHOC Te CMNOj TPAAULMOHANHOT U MOAEPHOT Aajy U3 CBOje NpUpoae Npou3Boae
KOjuU ce MOry Komepunjanmu3oBaTu: KpaTKkn 6opasumn y beorpagy, TypuHr Kpo3 Cpbujy, peyHa
KpcTapemna Kpo3 Cpbujy, aorahaju n dectmsanu, Te pypanHo UCKYCTBO M Batbe.

MuTatbe ognyKe y KojeM MpaBLy KPEeHYTU Yy OBOM TPEHYTKY HUje CaMO MAPKETUHLLKO MUTambe.
Hanme 6asnyHOM eBaslyauujom cBa TPW KOHLEMNTA YHYTap WHTEPECHMX CKynWHa Typu3ma, a
NocebHO CTAHOBHMULUTBA W CPMCKE WHTENEKTya/lHE eNuTe, MULI/beA CYy A0CTA MNoAesbeHa.
Buas/bnBo je fa Ha KpaTKM POK, TO jecT NocnoBHe edekTe Ha KpaTKM POoK, onuuja ¢ [lyHaBom Koju
nHTerpuwe beorpas Kao HaUMOHAMHU LLeHTap MUMA Hajjady cHary.

C nosuumje Ayror poka a y CMWUCNY MO3UTUBHE WHTepnpeTaluje TepUTOPWUjasIHOT UCKYCTBA,
nojam bankaH moxe 6utn fO6UTHa onumja, a y3 ycnos aa Cpbuja ybp3a nsrpagry TYPUCTUYKOT



hardware-a Ha cBOjoj Uenoj TepuTOpUjKU, Ojaya CBOjy MO3ULKjy Y nNperosopuma ¢ EBponckom
YHUWjOM M NOCTUTHE HAaLMOHA/IHM KOHCEHCYC OKO NpaBaLua yHyTpawbux pepopmu.
Haw je ctaB ga ce y cnojy v KpeaTMBHOj UHTepnpeTaumjn spegHocTn bankaHa 1 [lyHaBa moxe
npoHahn NPoAyKTUBHO pellere 3a M3rpagky agekBaTHor umuya Cpbuje Ha mehyHapogHom
TYPUCTUYKOM TPXKULWTY M 6P3 YCNOH TYPUCTUYKOT MPOMETa Ha Cpesby POK.
Tpeha onuuja, Koja ce ocnama Ha YHMBEP3aHy MHTepNpeTaLnjy CPNCKUX BpeaHOCTH, je onumja
KOja noMupyje AyXK1 U KPAaTKM POK, N Y TOM CMUCAY CTOju Kao moryhHocT nsbopa.
Monasehu oz cBa Tpu aHaNM3MpaHa U moryha KoHUenTa, Hall je CTaB ce 0BAE MOpajy CNPOBECTH
TPYXMCHA TECTMPaHba KPEaTUBHUX peLleHba PEHOMMPAHMX areHLMja HA MHOCTPAHMM TPXKMULLTMMA
(areHumje, Typonepatopu M AUPEKTHO Ca KAWjeHTMMA), Te Ha OCHOBY Tora wu3abpatu
HajpalMoHaHMje peLlere ca CTaHOBULUTA YTULAja pacTa Typuctndkor npometa Cpbuje.
Y TOM CMUCNY OBAE AajeMO CaMO KOHLEenTyasHW OKBMP 33 NPOHaNa3aK KpeaTUBHUX pellera
Kako 6u npubnaunxkumnm moryhmu BusyenHu ocehaj KOMyHMKauMje LEHTPanHOr M KnacTepckor
no3nuMoHUpatsa:
N3bopom opnyke O UeHTpasHOM no3numoHupaky Cpbuje, oTtBopuo 6M ce npocTop 3a
nocTeneHy 1 CUCTEMATCKY pa3pasy KNacTepPCKUX MO3ULMOHMpPatba Koje Cy Y Be3U ca NPeTXoaHOo
OATUM BM3MjamMa KnacTepa, a Yy MHTEPaAKLUMjU ca CBOjUM aTPaKLUMNjCKUM U PecypCHUM M3BOPUMA.
MpaBnAHO NO3MLUMOHUpPaHLe KnacTepa uma cneaehe npegHoCTU:

e 060raTnT NOHyAy pa3HOBPCHUM A0XKMB/bAjUMA

e nosehaTu 3a40B0/bCTBO TYPUCTA LU/bAaHUM NPOU3BOANMA

e audepeHLMNPaATH Ce Y OAHOCY HA KOHKYpEeHTe

o un3behu MHTEPHY KOHKYPEHLUMjY Mehy CPNCKMUM KnacTepmma

e (CTBapatbe OCHOBE 3a CTPATervjy KoOMyHUUMparba W rpagrky MMULA Harnawasajyhu

rnaBHe KOHKYPEHTCKe NpesHOoCTH

Y npeanoXeHoM NO3UUMOHUPaHyY CPMNCKMX TYPUCTUYKUX KacTepa, @ Ha OCHOBY CMPOBEAEHMUX
NCTPaXKMBakba M KOMYHMKALMja Ca MHTEPECHMM rpynama, TParkeHu cy oarosopu Ha cnegeha
nuTama:

¢ Koje npoussoae Hyanmo?

e Kome Hyaumo Hawe npoussoge?

o KakasB je KapaKTep 1 Aa nun ra ogpehyjy KnmjeHTn Koje ogabepemo?

e KakBa je aTmocdepa n ga nv je ogpehyje KapakTep Koju ogabepemo?

Kapaktep u atmocdepa mory ce naycTpoBatu NpPUMEpPOM OAMOPULLHE AeCTUHALMje nonynapHe
Mmehy neH3noHepMma Koju AecTUHaUMju aajy Kapaktep u atmocdepy Ha 6a3m notpeba osor
TPXMCHOI cermeHTa (HM3aK HMBO HOhHOr XMBOTa, onycTtajyha aTmocdepa y pectopaHMma U



6apoBuMma, nnec M cn.). CTpyKTypucarbe pecypca M aKTMBHOCTM MpeacTaB/ba K/byd 3a
NO3UUMOHUParbe W UMWY  AecTuHaumje. Y HacTaBky ce paspahyjy nosuvumoHuparba
nojeAnHaAYHMX KNacTepa u hUXOBU CUCTEMM BPEAHOCTM KOjU NOjaYvaBajy LEeHTPANHN UAEHTUTET.

JYTOUCTOYHA CPBUIA

Mpuankom nosmMumoHupara Kiaactepa JyrouctouyHe Cpbuje ysete cy y 063up cnegehe
KapaKTepUCT1Ke:
naBHe KopuUCTU:

e AKTMBHOCTW Ha OTBOPEHOM

e Mwup u TUWINHA

e MwuHepanHu nssopu
OndepeHumnpare:

e [lnaHuHe, 6arbe N KyNTypHO Hacnege
Umnu:

e [lpupoaa

e 3apas/be

e CnopT u penakcaymja

JyronctoyHa Cpbuja je npocTop ca HETAaKHYTUM NPUPOLHMM BPEAHOCTMMA, aln U Ca CHAa*KHOM
KYNTYPHOM OCHOBOM Yy BUAY CpeAteBeKOBHEe HalTMHE M aHTUYKUX CMOMEHWKA, Te ce TUme
noctas/ba Kao 6yayhu aayT Typuama Cpbuje.

lnaBHa uaeja noa kojom he ce JyrouctoyHa Cpbuja KomepuujannsoBaTtM U NMPOMOBMUCATH,
OOHOCHO UEeHTPaJIHU UAEHTUTET OBOI KNacTepa:

MaTtepujanusauymjom nojma JyronctouyHe Cpbuje Kpo3 npomsBos, NYHOCT U cumbon aobuja ce
NPOLWMPEHN NOEHTUTET KNacTepa:

JyrovctoyHa Cpbuja

JyronctoyHa Cpbuja

JyronctoyHa Cpbuja

® CeH3nbunHa

Kao Npoun3Bog, Kao ocoba Kao cumbon

® AKTUBHOCTM Ha OTBOPEHOM * 3apasa e Coko bHarba

® /ictopuja * Tuxa o dennx PomynnjaHa
® OuyBaHa OKONMHA ® YcnopeHa ® Huw - ctapwm rpag,
¢ HeroBaHo Hacnehe e CarbmBa e CTapa nnaHuHa

* barbe e lomahuua e CyBa nnaHWHa

* BnacuHa

e MepujaHa




CucTemMcKOM paspasiom npesHOCTM Koje JyromctouHa Cpbuja npyska Kpeupa ce cuctem
BPeAHOCTM Koju he pervja KomyHMLMpPaTK Npema CBeTy.

PyHKLUMOHaNHE EmoumnoHanHe MpeaHocTn
npeaHocTu npeaHoCcTH camou3pasaBarba
* MupHoha ® I30n0BaHa o4 ry>kee ® HenckBapeHa

® Huje opujeHTMCaHa ¢ Ocehaj uctpaxkmnsarba e [lonaasbmBa
MaCOBHOM TypuU3My */13a30BHa o ® nermaTnyHa
® [INPEKTHM KOHTAKT ca NpUpoaOM * MpujaTtes/b OKONNHM * MopanHa

e OyyBaHoOCT e TpagnuMoHanHa * OKkpensbyjyha

3ANNAHE (OnwTtuHa FayuH XaH)

MpuanKom No3nUMOHMpatkba 3aniaka y3eTe cy y 063up cnegehe KapaktepucTuke:
naBHe KopUCTU:
e AKTMBHOCTM Ha OTBOPEHOM
e Mwup v TUCKHaA
® 13BOPMU
OudepeHumpame:
e [lnaHWHe n KyATYpHO Hacneae
Umn:
e [lpupopga
e 3apassbe
e CropT u penakcauuja
3anname je NpocTop ca HETAKHYTUM NPUPOAHUM BPEAHOCTMMA, A/l U Ca CHAaXKHOM OCHOBOM Y
BMAY HenocpeaHe 6au3nHe BenunKkor rpaga (Huw) n mehyHapoaHor Kopuaopa 10, na tTume ce
nocrassba Kao 6yayhu aayT typmuama Cpbuje.

MAPKETHUHI NMN1AH NPOU3BOAA 3ANJIABA

MapKeTHHI naaH Npou3BoAa MoOCTaB/ba CTpaTerujy npunaroheHy 3a cBakM NpousBoj npema
FUXOBMM NOjegMHAYHUM YCNOBMMA M M3a30BUMaA. lNpe ceera je BaxaH GOKyc Npomn3sBoaa Koju
Aaje onwTe cMepHuUe pa3Boja MojeauHaYyHoOr npomssoga ¢ 063MpPoOM Ha cUTyaumjy ga nu je
npousBog, KaTeropucaH Kao "quick win" nnu ra Tpeba nocreneHo passujatu. Hagase ce aaje
reorpadcka paspaga TpKuUWTa Ha Koja he npou3Bod UW/baTM, C 063MPOM Ha npuopuTeT



TpXuWTa (Y BUAY ja4MHE MAaPKETUHT aKTUBHOCTU NPema NojeAMHaYHOM TPXKULLTY, Tj. NPUMapHa
TPXKULWITA 3axTeBajy javye Hanope y NpPOMOLUjU M KOMEpUMjan3aLnju, AOK CEKyHAAPHA HewTo
cnabuje utg.). Ogpehere Ha Koje TPXKULIHE CEermeHTe ce Uuu/ba Npousnasv M3 rnobanHmx
TPeHAOBa Y CK/AOMy NojeAnHaYHOr NpPou3BoAa Koju je enabopupaH y npBom m3BewTajy. CBakK
Npou3BoA MMa CBOj KOMMJIEKC T3B. Nyan U push anata (04HOCHO OHMX KOjW rypajy NpoMoLmjom
M OHWUX KOjU NpuMB/aYe NPOMOLMjOM), a KOju Cy AeTasbHUje paspaheHn y akumoHom nnaHy. Ha
Kpajy je npeasuheH HaumMH aucTpubyumje 3a cBaku nNpousBog Koju Tpeba ga byae y ckiaay ca
WMHTEPHALMOHANHMM HaYMHOM ANCTpMOyumje 0BMX NpPon3BOAaA.

NNAHUHE

Mpema Crtpaternju passoja Typuama Cpbuje pecypcHO Hajjaunm Typuctnuku npoussog Cpbuje,
AN MapKeTUHLKK (ocum KonaoHuKa) jow HenocTojehu (jep Tpeba ga ce passuje GU3MUKK Y
npasom cmucay peuun). OBaj npoussos Tpeba Aa NocTaHe NpMMapHa anTepHATUBA JIETHEM
OAMOPY Ha MOpPY TaKO LWTO Y€ Ce MHTE/NIUFeHTHO Kpeupatu neTrou naketn (weekend u 7-
AHEBHU) Ca LIMPOKMM CMEKTPOM AO0AATHUX AKTUBHOCTM Yy BUAY CheuujasiHuX WHTepeca. Y
3MMCKOM nepwuog nnaHuHe Tpeba ga byay nosmumMoHUpaHe Kao npsu M3bop peruje npysajyhu
Hajbo/bM ofHOC BpegHOCTM 3a ueHy. lNocteneHo Tpeba yBOAWTM M NMPOMOBMCATM MaKeTe
OZMOPA HA NJIaHMHM 3a BpeMe fieTa .

Tume ce NocTeneHo Kpenpajy Lenoroaullihbe akTUBHOCTM HA MIAHMHAMa TaKo M Ha jesepuma. Y
noyeTky Tpeba ga ce GOKycHpa Ha TPKULLTA U3 PErMOHA Y OKPYXKerby, a Y KacHMjoj ¢asu (Kag je
npoussog, nsrpaheH) akTMBHO NPUCTYNMUTN €BPONCKOM TPXKULLUTY.

®oKyc npoussoaa
e [naHuHe: CyBa nnaHuHa, Cennyesunua n babuyka ropa
® MNaHMHE NPOMOBMCATU KAo AeCTUHaLMje U 33 3MMY U 3a 1IeTo
® [POMOBMCATM U CEKyHAApHE MOTMBE Jonacka (3abaBa, penakcauuja, ractpoHomuja
uTa,.)

UusbHa TpXKuwTta
MpumapHa Cpbuja n UpHa ropa CtpaHn pesnaeHtn y Cpbuju, CnoseHunja, Utannja, MakesoHuja

CekyHaapHa Mahapcka, PymyHuja, buX, MpuKa, Byrapcka
TepuwmjapHa : Benvka bputaHuja, Hemauka, Ayctpuja, Cnosauka, Yewka Penybamka



TpPXULIHWN CErMEHTHU :

e Mnaga nonynauyuja (18 - 25 roguHa)
e [lopoguue ca geuom
e AKTMBHW MHAMBMAYanum (4o 45 rogmHa cTapocTu)

KomyHuKaumja npema TpXKULWITY

Puii: NybnuuuteT - ornawasame, nybavKaumje, NPOMOLMOHWU MAKET, UHTEPHET CTpaHuLe
AeCTUHaUMja KaTanor nponseoaa

Push: CneunjanvsoBaHn TypuCTUYKKM CajMOBM, NPeC NyTOBakba U M3NETU yno3HaBara , GOTo U
BMAEO maTepujanm , 6asa nogaTtaka, cyBeHUpu n yHanpehere npoaaje.

KaHanu auctpubyumje

TpaguumoHanHu : Typonepartopun, CneuunjannsoBaHe areHumje, XoTenckum naHum, ocnosHa
naptHepcTea, Meamnjcka napTHepcTsa

MehyKaHanu : IMpeKTHM MapPKETUHT, TENEMAPKETUHT

EneKTpoHckn: [nobanHW pes3epBaLMOHM CUCTEMW, TYPOMEPATOPCKU MNOpPTan, areHLUjcKu
nopTan, cajToBu gectMHaumja, E-mann

PYPAJZIHN TYPU3SAM

Ba)kaH npowussog 6Oyayher Typuama 3annama, Kojum he Cpbuja aga nokaxe CBojy
OpPMjeHTUCAHOCT Npema NpUMpoaM U O4PXKMBOM pa3Bojy Typuama. PypanHu typmusam Cpbuje je
KpO3 CBOje peruje Bp/ao Aucnep3vpaH W MNpy)Ka pasanumte o6AMKe [0XMB/baja KaKo y
BU3YE/IHOM CMUCTY (apXUTEKTOHCKOM), Tako U ocehajHom (npusopu, mupucu). Mpunuka je aa
Ce Ha KpeaTMBaH Ha4YMH OXuBK (06HOBM), OAHOCHO U3rPaan HEKOZIMKO PypasiHUX pecopTa Koju
he nowToBaTW TPAAUUMOHANHY apxXUTEKTYpy W cumbone pervje y Kojoj he pga 3axkuswm.
MapKeTUHLIKKN ce Kpeunpajy nocebHM NakeTu ca A0XKMB/bajUMa PypasHUX PecopTa U pypasHUX
cena Kao n nocebHa BpcTa KaMnNWHra y pypaaHom npegeny. Y novyeTky je HamereHo gomahum
roctuma us ypbaHux cpeamHa, aam n CTpaHUm pesngeHTuma y Cpbuju og4HOCHO NyTHULMMA Y
TpaH3MTy. HakoH nocTaB/bakba CBWUX NpeaycioBa (CTaHAapAa, MHTEPHET cajToBa, KaTtasora
pypasHux objekaTa) Npom3BoA ce KOMepLunjanmayje Ha MehyHapoAHOM TPXKULUTY.



®doKyc npoussoga

e [lpomoBucaTtu pasnnumnTe ob1MKe pypanHor 40XKMB/baja

e Kpeaumja pypanHmx oasay CTUAY PypanHUX pecopTta

e [lpomoumnja KaMnuHra y CKNony pypanHor Typusma

e KoonepaTMBHa nNpomoLuMja pypanHOr TypMama ca eBPOMNCKOM acouMjaunjom pypanHor
Typu3ma

e Kpeauuja, nakeTn 1 npomoLmja CEKyHAAPHUX MOTMBA A0XKMB/baja PypPasHOr TYpU3ma

UusbHa TpXKuwTta

e [MpumapHa Cpbuja n LpHa ropa, ctpaHn pesmgeHTn y Cpbuju, Mahapcka, byrapcka,
PymyHwuja

o CeKyHpapHa puka, MaKkegoHwuja, Utanunja, buX, ChoseHuja

e TepuujapHa Yewka Penybnumka, Cnosauka, Mosbeka, Ayctpuja, Hemauka

Tp)KMLI.IHM CermeHTun

e [lopoguue ca geuom,bpauHun naposu 6es geue (NeHsnoHepwU), UHAUBUAYANHN aKTUBHMU
roctu

e [pyne nocebHUX MHTepeca

KomyHuKaumja npema TpXKuwTy

Pyll: Ny6anunuter - ornawasarbe, Nybaukauumje, npomoumoHu naketr, Web npeseHTauuja,
KaTanor nponssoaa pypanHor Typusma

Push : CneunjannsosaHu TypuUCTUYKKM cajmoBW, Mpecc nyToBara U U3NeTH yno3HaBaka , Poto u
BMAEO0 MaTepunjanu, basa nogataka , CyseHnpu n yHanpehere npoaaje

KaHnanu gucrpubyuuje

e TpapguumoHanHu TyponepaTtopwu, crneumjain3oBaHe areHumje, UHAMBUAYANHN CajTOBM,
pypanHa acoumjaumja

e MehyKaHanu: JupekTHN MapKeTuUHr, 6ecnnataH nHoo TenedoH

e EneKTpoOHCKMU: Pe3epBauyoHM CUCTEM, areHLMjCKM NOpTaan, CajTOBN AeCTUHALMja



NOCEBHU UHTEPECU

MapKeTUHLIKK rnefaHo, oBO je jeAaH Of, HajpasBujeHujux npomssoaa. CBM ob6AMUM MOHyae
nocebHUX MHTepeca yrnasHom Beh noctoje. McTo Tako, NOCToju BeMKK 6poj noHyhava y TUmM
TPXKMLWHUM HULWAMA, A Y HEKMM npeaenmma Cpbuje noctoju Beh KBanuTeTHa 6a3a MHOCTPAHMX
roctunjy. NMpenycnos 3a KOpaK Aasbe y MAPKETUHLLKOM MJaHUpaky jecte npodecnoHanmsaumja
ynpas/bakba MPOU3BOAOM KAaO M aKTUBHOCTMMA Ha HUBOY MOjeAUHAYHUX KlacTepa M OMwWTUHA.
MapKeTUMHLWKN Hanopu he ce POKycMpaTU HA Kpeuparbe NakeTa (2- AHEBHWUX, 3-4HEBHMUX) Yy
CBUM TPXKULIHUM HULIAMA.

MapanenHo he ce Hekn op nocebHMX MHTepeca Be3aTM 3a OCTasie TYPUCTUYKE MPOU3BOAE
Cpbuje, Kao enemeHTN gogate BPeAHOCTU NPUMAPHMM NPOM3BOAMMA. HacTyn Ha MHOCTPaHUM
TPXKMLWTMMA je NaKWK jep ce pagu o0 cneumdUYHMM MHTEPECUMMA M TPXKULWHMM HULWAMA, Te je
cTora geduHMCAHO KOjUM KaHanMma U rae ce KOMyHUUMpa ca TpxuwTtem. Ha pomahem
TPXKMWTY NnoTpebHo je nosehaT CBECHOCT O CaMOM NPOM3BOAY, aM U O CBUM aKTUBHOCTMMA
nocebHMX MHTEpeca Koje MOry Aa Ce KOPUCTE y CKIoMy OBOT NPOM3BOAA.

®doKyc npoussoga

e Kpeuparbe nakerta ca Beh nocrtojehnum npomssoanma nocebHMx MHTepeca

e OcmuI/baBakbe, Kpenpare Naketa u NPOMoLMja HOBUX MPOM3BOAA NOCEOHMX UHTepeca
e [loBe3nBarbe Ca UHTEPECHUM YAPYKerMMa U acounjaumjama y Cpbuju n Esponu

e [loBe3uBarbe creumjaHMX MHTepeca ca APYrMm TYPUCTUYKMM NPoMn3BoAMMa 3aniamba

LUnsHa TpXKuUwTa
e [MMpumapHa : Utanuja , Hemauka, Benvka bputannja, PpaHuycka , Cpbuja n UpHa lopa
e CeKyHpapHa : XonaHguja , Mahapcka , ChoseHwnja , byrapcka, b un X
e TepumjapHa : Ayctpuja , Chosauka , Yewka penybanka , MakegoHuja , CkaHgMHaBwWja
Tp3ULWIHU CerMeHTHU
e [lopoauue ca/ 6e3 geug,

e  AKTUBHW UHAMBUAYANHWN FOCTH,
e [pyne npujatesma



KomyHuKaumja npema TpXKULWITY

e Pull : Nybnnuuter - ornawaBawe, [lybnunkaumje, MpomoumoHn naket, UHTepHeT
CTpaHuue, KaTtanor nponssoaa nocebHUX HTepeca

e Push : CneumjannsoBaHu TYPUCTUYKM CajMOBM , NPEC NyTOBaHa U U31eTM YyNo3HaBaHa ,
¢doTo 1 BMAeo matepujanum , 6a3a noaaTaka , yHanpehere npoaaje

Kananu aucrpmubyumje

e TpaguuuoHanHu CneumjanmsoBaHM TyponepaTtopu, Cneumjain3oBaHe areHuuje,
MHTEPECHA yapYyKera U K1yboBUu, meanjcka napTHepCTBa

e MehyKaHanu: AMpPeKTHN MAaPKETUHT, TENEMAPKETUHT

e EneKTpoHCcKM : TyponepaTopCKn NOpTanu, areHuUMjCKkM nopTanm, CajToBM gecTMHauMmja ,
E-maun

[OTABAIN

Cpbuja mma 6e36poj porahaja pasHux BuAoBa (KyATypa, ymeTHoOCT, 3abaBa, CMNOpTCKa
TaKMUYEHA U C/1.) KOjU Cce o4pXKaBajy Y pasHMM MeCcTUMa WMpom 3emsbe. OHM Ccy NpUAKKa a u
Typu3am 3annarba ynoTnyHW Nepnoae HUCKe Tparkkbe 3a 0CTaIM NPou3BoAMMa Tako wTo he ce
Kpenpatu 1 npodecrmoHanHo BoanTu gorahaju oa mehyHapoaHOr KapaKTepa v TO Ha peflaTUBHO
6p3 M jedTMH HaumH. HekonuKko Tux porahaja Mma TakaB KapaKTep M OHM Cy CMPEMHM 3a
WMHTEPHALMOHaNHY NPOMOLMjy U KOMepLUMjannsaunjy y3 npeaycnos npodecnmoHanmsaumje. ¥3
Te rnaBHe gorahaje noTpebHO je KpeupaTn M npodecroHannsoBatn octane gorahaje 3a
HaLUMOHANHY KAMjeHTeny, Koju 6m Kpo3 ogpeheHo Bpeme MOCTaAM UM PErrMoHanHu
(mehyHapoaHu) porahaju. 36or kapaktepa Aa ce gorahaju aewaBajy no CBMM KpajeBMMa
Cpbuje, BaXHO je Aa ce ycnocTaBM YCKa Capaftba Ca HEeKMMa of, OCTanuxX TYPUCTUYKUX
npounssoga Cpbuje, Ynume ce NOrMYHO yNoTNyHaBajy NPMMaPHM U CEKYHOAAPHU MOTUBM A0NACKa
y AeCTUHaUMjy.

®doKyc nponsBoaa
e MapKeTMHLKa npodecnoHanmsalymja ynpassbara rnaBHMm gorahajuma

e [lpodecroHaNnHO Kpeunparbe, MaKoBakbe U Komepuujanusaumja octannx gorahaja
e [loBe3unBarbe ca APYrMM TYPUCTUUKUM Npoun3Boanma 3annara Cpbuje



UusbHa TpXKuwTta

e [pumapHa Cpbuja n LipHa lNopa, ctpaHu pesnaeHTtn y Cpbuju, Chosenuja, buX
e CeKyHpapHa Mahapcka, PymyHuja, byrapcka, MakeaoHuja
e TepumujapHa HemauKa, Benmka bputaHunja, Ayctpuja, PpaHuycKa

TpPXULIHKU CErMEHTU

e VHOMBMAYA/HW FOCTU

e [pyne

e [laposu 6e3 geue

e [lapoBu ca ogpaciom geuom (138. "empty nesters")

KomyHuKaumja npema TpKuTy

e Pull : MybanuuTeTr - ornacasarbe, Nyb/AMKauuje , NMPOMOLMOHM MaKET, WHTEepHEeT
cTpaHuue , 6pocypa / Boauy, gorahaja

e Push : CneunjannsoBaHun TypucTYKK cajmosmu, MNpecc nyToBara U MU3NETU YNO3HaBama,
®oTo 1 BUAeo maTtepujanu, basa nogataka, YHanpehewe npogaje

KaHnanu gucrpubyuuje

e TpapguumnoHauHu : TyponepaTtopwu, cneunjannsoBaHe areHuunje, eBponcke acoumjaunje,
OpraHM3aunoHun ogbopu, megmjcka NapTHePCTBa
e MehyKaHanu: JMpeKTHU MapKeTUHI, TeneMapKeTUHr

e EnekTtpoHcKM : IFEACajT, areHUNjCKM nopTanu, cajtoBu gorahaja, E-mann

MAPKETHUHI MPOTPAMMU 3ANJAHKA

AKUMOHM nnaH mMmapkeTuHra Tpeba pa y3me y o063uMp notpeby 3a oagrosapajyhum
KOMYHWKALMOHMM M MPOMOLMOHMM anatuma ga 6u ce nosehana eduKacHOCT MAPKETUHT
akumja. OHe 6u Tpebano pma byay npumepeHe KapaKTepucTMKama noctojehe Typuctuuke
NOHyZAe, Kao un noctojehum m NOTEHUMjANHUM TPHKULWHUM CETMEHTMMA Y CPNCKOM TYPUCTUYKOM
cekTopy. Mnak, noTpebHO je 3HATM KOjU Cy HajnpuUKIA4HUjM MAPKETMHLUKN anaTh, KaKo OHMU



GYHKLUMOHMUIWY KPO3 NPOMOUMjY U KOMepLMjaansaumjy, Koje Cy hUXoBe KOMMNOHEHTE U KAaKO UX
NPUNAroaUTM MAPKETUHT aKLUKUjM Y BE3U Ca NPeaOXKEHUM NPOU3BOAMMA TYPUCTUYKOT CUCTEMA
Cpbuje. la 61 ce pa3Buie M3BOA/bMBE MAPKETUHT akuMje NoTpebHO je MMaTK OCHOBHe anaTe
nomohy Kojux he mohu ga ce NPuUBYKY NOTEHUWjaNHU TPKULIHU CErMEHTU OAHOCHO W3BOPMU
Tpaxkmwe.

Kaga cy crtpatermja noptdonmja npomsBoga W MOTEHUWjASIHU TPMKULWIHWU CErMeHTU jedHOoM
AeduHucann, nnaH Tpeba aa npeumsmpa noTpebHy NpomoLmjy U KOMepumjanmsaumjy y unmwy
noseharba ePMKACHOCTU CUCTEMA KA0 M NpuBAayYera AePUHUCAHMX MNOTEHUNjANHUX TPKMLITA.
MnaH Tpeba pa pedvHUWeE NOjeAMHAYHM  MAPKETMHLWIKM  anaT 33  npomouujy U
Komepuujanusauujy nocrojehmx npovssoaa, Kao U npeasioxeHor noptdosinja nponssoda 3a
CBaKW TPXKULLHU CETMEHT.

AKLMOHM NNaH npeanake cneundurHe cTpaTernje 1 akumje 3a cBakm og, AePpuHUCAHNX Ln/beBa
MapKeTMHI NiaHa ga 6u ce nosehana edUKACHOCT MAPKETMHI aKumja TYpPUCTUYKOr cucTema
Cpbuje.

Y3eBWwM y 063unp rope HaBegeHe uu/beBe MapKeTUHr NJaHa, AajeMo nperfies Kopaka Koju cy
noTpebHu aa bu ce TM UU/LEBU N OCTBAPUN:

Mo3sunumoHuparse Cpbuje 1 HeHUX Knactepa

Kpeunpare bpeHaa 1 HeroBo KOMyHUUMpPaHe

OpraHu3oBatbe rpyna nponseosa

OpraHu3oBatbe rpyna cneumjaim3oBaHmUxX NpPoM3BoA4a U aKTUBHOCTU
Pa3Boj npou3Boaa

MHOBaTMBHO M UHAMWYHO CTBapakbe NakeTa

No vk~ wbNRE

AKTUBHa npoaaja

Kao 1 cBaKM AEeCTMHAUMOHM MAPKETUMHLUKM CUCTEM, TAaKO U OBaj Mopa 6uTKM dopmynmcaH Ha
HauYMH Oa TAaKTUYKe aKTUBHOCTM MO MOAPYYjUMa AenoBakba Oyay No BpeMeHy U cpeacTBuma y
CKNaAgy ca MapKeTMHLIKMM cTpaTervjama v 3agaumma.

Crora pacnpaBa o byueTy, Koju je ogpeheH MapKETUHLIKMM LUU/bEBUMA U peasiHUM notpebama,
Mopa 6uTK BoheHa y3 NyHy capatby U YYeCTBOBAHE K/byYHMX aKTepa Y TYPUCTUUYKOM MpoLecy
(Typuctnukor cuctema Cpbuje).

To je n NpBM KOpaK y MOCTaB/batby MApPKETUHLIKOr cuctema Penybnuke Cpbuje, Koju mopa
MMaTK HajMakrbe YeTpu r1aBHa Noapysyja 1 To:
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MPOTPAMU MAPKETUHLWUKE MH®PACTPYKTYPE cy HyXHW 33 TEXHONOLIKO OMCAYXMBaHe
cucTeMa, Kao 1 Behy epuKacHOCT cuctema AOHOLWEHA 0AJYKa

CUCTEM KOMYHUKAUMIE je nocan 6mo gomuHupajyhu, na je 1OrMyHO pavyyHaTM C HUXOBUM

Aabum Kopuwherem ga 6u ce octBapuan unbesm ose CtpaTeruje.
CUCTEM NPOOJAJE U KOMEPUWUIANTU3ZALUMIE ctas/ba Harnacak Ha NpoOaKTUMBAH NpPUCTyN
npogaju 3annama Kao TYPUCTUYKE AeCTMHALMje Kao U NojadaHy KoMepuujanmsaumjy.

Yy HaCTaBRy ,Cl,ajeMO nperneq ceux nporpama nope'f)ame no raBHNUM aKUMOHUM OenoBUMa:

Mpernep "start up" mapKkeTUHr Nporpama Ha HMBOY 3anfiakba

PedepeHua Mopgpyyje Mporpamu
MU MapKeTuHLWKa Mn 1 Kpeupare mapKe n ctBapare nmuLia
MHPPaACTPYKTYpa Mn 2 ba3sa nogartaka
Mn 3 baHKka ¢oTorpaduja n puamosa
Mn 4 MapKeTUHWKN  UHPOPMALMOHU  CUCTEM
MK Cuctem npogaje u NnK1 Web npeseHTaumja
Komepuujanmsauuje MNnK 2 TYPUCTUYKM CajMOBU
MNnK3 UPEKTHU MAPKETUHT
nK 4 MpoAaiHW NPUPYYHKUK
MNK5 Press nytoBara 1 Type yno3HaBaha
NK 6 MpomoTuBHM NPON3BOAMU
0K 7 MNporpamm 10janHOCTH
MK 8 Paauonuue "Ocetute npupoay"
MK9 KoonepatnBHU MapKEeTUHT
K Cuctem KOMyHUKauuje K1 OpHocu ¢ jaBHowhy
K2 Nyvbaunkaumnie
K3 MNybanuuTeT - ornalaBarbe
K4 [MTpoMOUMOHM NaKeT
K5 llenHn BoanY 3annamwe
K6 KaTanor 3a cBakun o4, npon3ssoaa 3annaamba
K7 Bpowypa / Boany gorahaja




M 1 MAPKETUHLLKA UH®PACTPYKTYPA Kpeupare mapKe U cTBaparbe umuia

Onuc nporpama:

Cpbuja Hyau pasnnuuTe AOXMUB/baje Koju Tpebajy OUTU CTPYKTYPUPaAHUM HA HAuMH Aa
TPXKMWTY omoryhe nakwe cxBaTarbe 3annartba Kao TYPUCTMUKE pecTuHauuje. bpeHguHr
cuctem 3annakba y oKkBupy bpeHguHr cuctema Cpbuje Tpeba aa omoryhu CTpyKTypupaHu
YBUA, Y TYPUCTUUKY MOHYAY M aTPaKUUJCKY CTPYKTYPY, @ TUME UCTOBPEMEHO M Aa Ojaya MMUL
Cpbuje.

BpeHanHr cuctem 3annama Tpeba ga ucnyHu cnepehe ycnose:

TypucTuukmn npomussoamn 3ansiakba Mmopajy 6uTn nako npenosHat/bueu. - bpeHa 3anname ¢
HOBMM [AECTMHAUMjCKUM WAEHTUTETOM (HOBM NOrO, MMe MapKe, C/lOraH), mopa 6uth vy
KOOPAMHAUMjM C HOBMM O3Ha4yaBarbeM TYPUCTUUKUX NPOM3BOAA 3eM/be, O3HAKa 3a
pecTtopaHe v bapose UTA,. YKeBLWK y 063Mp Aa ce MMe 3anaarbe Iako M3roBapa M NamTu, OHO
Ce MOXKe BpPJ10 /TaKO MapKETUHLIKN 06paanTu.

BbpeHp 3annatbe mopa 6utn cxsaheH Kao Hajseha moryha BpegHocT 3a noHyheHy UeHy -
BpegHocT 6peHpa npousnasvM M3 nepuenuuje NoTpocaya, Ha HAYMH Ja ce passuje
nepuenuuja o Cpbuju Kao TYpUCTMYKOj AeCTMHAUMjM [ob6por KBasnuvTeTa M BPEAHOCTW.
KBanuteT u BpegHOCT ce AOCTUXKY KOOPAUHUCAHOM MPOMOLMjOM, 06POM Mpe3eHTaLmjom
KYNTYPHUX U UCTOPMJCKMX aTpaKuMja M 3alITUTOM OKOJIMHE. Benuky ynory y 3awtutn U
nojayaBarby MMULIA BpeHaa 3annare, ocum Hocunaua Typuctuuke opraHmsaumje FaygvH XaH
, 61 Tpebano Aa Mmajy u nokanHa camoynpasa OnwTuHe, PerMoHanHa npuspeaHa KoMopa
Huw, YnpaBa 3a 3aWTUTy OKO/AMHE, pasHa WCTOPMjCKa W KyATypoJiOWKa ApywTBa,
NPOMOLIMOHA YAPYKEHbA.

BpeHp 3annakba Mopa OAPXKATU NEepPUUNUPAHM KBaNAUTET M CTaHpapae - [a 6u 6una
yCcrnewHa Ha TPXUWTY TYPUCTUYKMX AeCcTUHauumja M npmpgobuna nojanHOCT MOTPOLUAYa,
3annarkbe mMopa oapKatu KBanuTeT U cTaHdapae. [oTpoway ouyeKyje jeaHaKy BpeaHOCT y
CBUM CErMEeHTMMA TYPUCTUYKE NOoHYAe .
Lusb nporpama:

e [Ipeno3HaT/bUBOCT 3an/ake U heHUX Npons3soaa

e Pa3Boj 10janHOCTM NOTPOCaYa

o CTpyKTypuparbe noHyge 3annarba

Pe3synTtaTt nporpama MoyeTak cTBapakba CMCTEMATCKOT MMULIA 3aniamba

OAroBopHOCT 3a Nnporpam: TypuUCTUYKa opraHu3saumja MNayuH Xax



BpemeHcku oksup nporpama: 2015-2020



MM 2 MAPKETUHLLKA MHO®PACTPYKTYPA BA3A NMOAATAKA

Onuc nporpama:

CrBapatbe MoTnyHe 6ase nofaTaka Koja ce BpeMeHOM AonyHaBa HOBMM nogaumma. basa
CagpXun nofaTke o TyponepaTopmMma, NyTHUYKMM areHumMjama, NnpuBpeaHnm yapyxerwbuma u
MeAMjuMa Koju NoKasyjy nHTepec 3a 3annarbe. TUNOBKM NogaTaka Koju cy NoTpebHu 3a cBaKy

rpyny:

e TyponepaTopu: OCHOBHM NoAaum o npeaysehy, nponssoan / TpXULITA, AeCTUHAUM]e,
ocobe Koje ognyuyjy

e [yTHUUKe areHumje: OCHOBHM NOAaLM O areHLMju, Mmpeska NnocioBHULA, npoussoan /
TpKULWTA, 06uM Nposaje, ocobe Koje oanydyjy

e [puspeaHa yapyKera: OCHOBHM NOJaLM O BPCTaMa yApyeHa, agpece, YlaHOBU M
OCHOBHE AeN1aTHOCTH

e Megmjn: nmeHa HOBMHAPA, agpece, Meanju 3a Koje page, He3aBUCHM UM 3aBUCHMU
HOBMHapw
Y mnsrpagron 6ase nogataka moryhe je, U M3y3eTHO NOTPeBHO, KOPUCTUTU M cneunduuHe
TAaKTUKe MONyT MNPUKYyN/bakba OCHOBHMX MoZaTaka O NOTPOWayMma, KOju ce, Kag ce
CTPYKTYpMpajy y 6a3y nogataka, Mory KopucTuTu 3a notpebe ANPEKTHOT MApPKETMHra
LUunsb nporpama:
o UNmatn edmkacaH MapPKETUHLIKM MHCTPYMEHT NMOMOLY Kojera ce Mo 3 e AUPEKTHO
KOMYHULIMPATH C OKOJIMHOM
o  OKynuTM cCermeHTMpaHe NPOMOTUBHE aKTUBHOCTHU
Pe3yntat nporpama: CaBpemeHa 6a3a ca CBMM pesieBaHTHMM Mojaumma o cybjekTMma of
MHTepeca 3a 3annake
Opgrosomoct 3a nporpam: TO lNaymH XaH

BpemeHcku okBup nporpama: 2015.-2020

M/ 2 MAPKETUHCKA UHOPACTPYKTYPA BAHKA ®OTOIPA®UIA U PUZTMOBA

Onwuc nporpama:

BaHka ¢poTorpadmja 61 Tpebano aa byae cactaB/wbeHa o4



e TypuCTMUYKMX aTpaKumja MonyT CNOMEHWKa, 3rpafa, Napkosa, mecTa Koja nobyhyjy
NHTepec (OCHOBHM MOTMBU: NPUPOAA U KyATYypa)

e ®oTorpaduja ¢ MoTMBMMA JbyaMm, TaCTPOHOMMje, PYKOTBOpPUHA / cneumduLHMX
cyBeHupa 3annara

e doTorpaduja BesaHuUx y3 cneumduyHM NPon3BOL

baHka ¢unmosa he npeacTaB/baTM jaK NPOMOLMOHU MHCTPYMEHT KOju he KOHTponucatu
UMM KOjU 3an1atbe Keaun Ha TPXKULITY Aa KOMYHULMPaA O cebu.

MeTogonoruja pa3soja 6aHKe dp1MamoBa je canyHa pa3Bojy 6aHKe dpoTorpaduja.

baHKa ¢pmimoBa ce cTBapa CHMMaHbEM Ha OCHOBY CLEeHapuja, a Tpeba je ycknagmutn ¢ 6aHKom

doTorpaduja.
LUunsmb nporpama:

OmoryhuTn npounsBoatby U ANCTPUBYLMjY BUCOKOKBANUTETHUNX doTorpaduja U CHUM/bEHNX
martepujana Cpbuje

KoHTponncarwe wumuya Cpbuje pasarbem KBanuTeTHUX d¢oTorpadmja 3a WAYCTPOBakbE
6poluypa, KaTasora M YnaHaka, Kao U KBa/JIMTETHUX CHMMAKa 3a MpeseHTauuje, CnoToBe U
maTepujane 3a ornace.

Pe3ynrtar nporpama:
e 50-80 BuMCOKOKBanUTETHUX doTorpadunja Cpbuje HAMEHEHUX KOMeEPLMjasHOj
ynotpebu
e JepaH NpeseHTALMOHM BUAEO CNOT 3annama y Tpajatby 10 -15 mnHyTa
e Buwe BMAeo cHMMaKa (no npounssoay) y Tpajarby 8 -10 MMHyTa

OpgrosopHOCT 3a nporpam: TO lMNaynH XaH

BpemeHcku oksup nporpama: 2015-2020



M1 4 MAPKETUHLLUKA MHOPACTPYKTYPA MapKeTUHLKU MHPOPMALUOHU cUCTEM

Onuc nporpama:

rnobanusaumja n KomnjyTepusaumnja KomepLmjaiHUX CUCTEMA M NPoLLECa AOHOLWEeHa OA4/yKa
aosoan Ao rnobanvsauumje TPMKUIWLITA Ha KOjeM ce TakmMuye TypUCTMUKE AecTuHauuje.
Pesyntat rnobanusauumje TYpUCTMYKE WHAYCTPUje jecTe Harfacak Ha cheuujasHum
MHTEepecnuma, akTUBHOCTMMA U O0XMB/bAjUMa M 3aWITUTU OKOAMHE. NCTparkmBarbe TPXKULWITA
ce CNpoBOAM Ca CBPXOM YrNO3HaBaba CaBPEMEHUX TPEHA,0BA U 3aXTeBA TPaXKHE.

Bpcte uctpaxkmsama:

AHKeTHO ucnuTuBarbe Typucra - cnutusarme TpeHA0Ba, MOHALWAaMka NOTPOLaYva U CTaBoBa
npema 3annamy (Cpbuju) Kao TYpUCTUYKO] AecTMHaumju. UcTpaxkmBatbe ce BpLIM jefHOM
roguwrbe. AHKETHM YNUTHUK Tpeba Aa byae CTPYKTypucaH Tako ga ce Aobujy BasbaHu U
CTAaTUCTUYKM 3HAYajHU pe3ynTaTM W 3aK/byyuy O Haj3HAYAjHUMM HAUMOHANAHOCTUMA,
3HAYAjHUM  TPXKUWHUM  CErMEHTMMA  CTPYKTYPUPAHMM  Npema MoTuBauMjama W
aKTMBHOCTMMA, Kao WM Hajyewhmm nokaumjama noceta. Uusb umcTparkmBarba je npoHahwu
moTmBe wu3bopa 3annarba KAO AeCTMHAuMje, OTKPUTU KapaKTEePUCTMYHO MOHaWake
noTpoLlaya, akTUBHOCTU 3a Bpeme BopaBKa, Kao n moryhe n3sBope nHpopmauuja 3a sBpeme
nnaHWpakba A0NacKa. Y30pak 3a OBy BPCTY UCTpaxKmBama 6u 6no 1.000 TypucTa.

TenepoHCKM UHTEPBjyM C TyponepaTopMma U areHumjama ¢ eMUTUBHUX TpXKuwTta - OBQj
HaYMH MCTpaXuBamwa gaje MHPopmaumje o nepuenuujama npodecroHanaua y KaHanamma
auctpmbyumnje, y cmumcny cHara wm cnaboctn Typusama Cpbuje. Kpo3 wuHTepBjye ce
CTPYKTYPUCAHMM NUTatbMMa CasHajy CTaBOBM K/bY4HMX Kynaua M MNocpeaHMKa O MMULY
3annara U OKOJIMHE, HUBOY U KBANUTETY TYPUCTUUYKE UHPPACTPYKType, NpodecroHanHOM
KBAaJINTETY M CTEeNeHy Komepuujanmsauuje npoumsBoga 3annamba WM OKOJIMHE, Kao U
3340BO/bCTBO KaujeHaTa. WcTpakmBarbe 6uM ce BpWMNO MNogjefHAKO Ha MPUMapHUM U
CEeKYHAAPHUM TPXKULWITMMA Ha Y30pKYy o4 40 Typonepatopa U TYPUCTUYKMX areHumja.
NcTpaxuBarba bu ce cnpoBogmia cBake roguHe rno jeAHo, Tj. Hau3MeHMYHO (jegHe roamnHe
aHkeTa, cnegehe TenedOHCKM MHTEPBjyM) - UCTO UCTPAXKMBatbe Ce CNPoBOAM CBake apyre
roguvHe.

"Marketing intelligence" nogpasymeBa roguiube U3BelUTaje KOoju NPUKyn/bajy MHpopmaumje
W aHanuMsupajy npuanke W npeTkbe 3annakby M OKOAIMHM 04, CTPaHe KOHKYPEHTCKUX
AecTuHauMja. Ms3sewTaju ysumajy y 0063Mp CTPYKTYPHE TMPOMEHE Y KOHKYPEHTCKUM
AecTUHauMjama, Be3aHMM Y3 TypM3aM, eKOHOMCKA, COUMjasiHa U NOAMUTMYKA NUTama, Kao U
3aKOHCKe oapenbe. Takohe benexe TPeHYTHY CUTyaUMjy KOHKYPEHTCKUX AecTUHauuja y
CMUCNY CTpaTervja Komepuujanmsaumje, WMMULA, HMBOA LULeHa wuTa. Ocum  onwTmx
nHbopmaumja, Ha OBaj HauMH ce fobuMja N KOHKYPEHTCKa No3nuMja 3annara U OKOJIMHE Ha
TUM TPXKULWTMMA, Y3umajyhu y 063up npucyTHocT y 6powiypama



Lum nporpama:

e YHanpeg NpUKyNnuTn MHPGopmaumje o TPXKUWTUMA U CETMEHTMMA

e CTBOPUTM NOANOTY N apryMeHTaumjy 3a AednHUCabe TYPUCTUYKE MOSIUTUKE
e UNaeHTUPUKOBaHE NPUANKA U NPETHM HA EMUTUBHUM TRXULLITUMA

e [lpoHanasak HauMHa nckopuwhasarba NPUINKA U HEYTPANM30BaHba NPETHMU

Pe3yntart nporpama:

e M3BewrTaj ca pe3yntatMma aHKeTHor ucnutmeara 1000 Typmucta Ha OCHOBY Kojer ce
MOTY JIOHOCUTU CTPaTELLKe ogyKe.

e M3BewTaj ca pesyntatuma TenePpoHckor ncnutusara 10 TyponepaTopa M areHaTa Ha
cnegehum TpxRUwTUMa: beorpag (2), beorpag - gunnomatckm kop (1), Beorpag -
Tprosayka npeacTtaBHUcTBa (1), BojsoanHa(4), Chosenuja (1), buX (1)

e [0oAulWIHbY U3BELLTA] O KOHKYPEHTCKMM AecTMHalUMjaMa

OparosopHocCT 3a nporpam: TO lMNaynH XaH

BpemeHcKku oksup nporpama: 2015-2020



NK 1 NPOAAJA U KOMEPUMUIANTU3ALMIA Pa3Boj MHTepHeT nopTana

Onuc nporpama:

PeaunsajHuMpaTn cagawmy CTpaHuMuy www.gadzinhan.rs ca goaaTHUM MHpopmaumjama Ha
Ha4YMH [a UCNyHaBa 3axTeBe TPXKULWTA.

MNpBM 3apatak 6uM 6MO pa ce AoMeH 3annakbe AUPEKTHO MOjaB/byje Yy [/1aBHUM
npeTpasmnsBaLMma Ha MHTepHeTY. ICTo TaKo ce npenopy4dyje BAACHULWTBO AOMEHa.

Llenn capp:kaj cTtpaHuue Tpeba ga byae AOCTyNaH M Ha E€HrIeCKOM je3uKy, ca BUA/bUBO
03Ha4YeHUM nosbem 3a Ty onumjy. CagprKaj Ha rnaBHOj CTpaHu Tpeba aa byae KOHUMNMpaH
TAKO Ja OCMM BECTU, CTPYKTYPUPAHO HYAW TYPUCTUYKE NPOM3BOAE, KAO WM MpPaKTUYHe
uHpopmaumje BesaHe 3a Aonasak, bopasak, cmellTaj U caobpahaj. CBe HaBedeHe onuuje
mory 6utn y 06Mky nocebHe noa-ctpaHuue. CTpaHuua mopa UCTO Tako BUTK y Kopenauujm
Ca perMoHanHMM (KNacTepCKMM) CajToBMMA KOjU MHOTO AeTasbHUje NPOMOBMLLY CBOjY perujy.
Cee ¢doTorpaduje n BM3yenHU 3anmMcyu Ha CTpaHUuM cy npey3eTn ns baHke ¢otorpaduja un
6aHKe punmoBsa 3annarba U Cpbuje. MpoaKTUBaH CTaB Ha CTPAHMULUM Ce MOXKe HNp. nocTuhu ¢
onuunjom (noacrtpaHuuom) 3a "online" KoHTaKTe nyTem e-mawuna, CeKumjom ¢ Hajuyewhe
NoCTaB/baHNUM NMUTAtbMMA N OA4TOBOPUMA, KPO3 HAarpasHe Urpe, OHJMHE aHKeTe U Ap.

LUunsmb nporpama:
e [106po MHPOPMUCATM NOTEHUMjaIHE NOCETUOLE O AECTUHALMIMU U HETOBO] NOHYAMN C
Un/beM yHanpehera KOHKYPEHTHOCTU U TYPUCTUYKOT NO3ULMOHMPaHa
e [lpyXXnTn A0BO/BHO MHPOPMaLMja NPOPECUOHANLUMA Y TYPUCTUYKO] MHAYCTPUjU
Pe3synTtart nporpama: EdurKacHa, KOHUM3Ha CTpaHuMLa, CHAa3HO OpWjeHTUCaHa Nnpema npoaaju
W gucTpunbyumjm

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNaynH XaH

BpemeHcku okBup nporpama: 2015-2020



MK 2 NPOAAJA N KOMEPUUIAUN3ALMUIA TypucTUUKK CajMmOBU

Onuc nporpama:

MPUCYTHOCT Ha HajBa*KHMjUM CPMACKMM U €BPOMNCKUM TYPUCTUYKMM CajMOBMMA je BPAO
Ba)Ha, jep ce CTBapa NOA/IOra ca Koje ce MorKe MNO3MUMOHMPATU U Hadas/be MNPOLWUPUTU
6peHg, 3annakbe W yHanpeguTn HeH KOPMOPaTUBHU  (4ECTUHAUMCKU)  WAEHTUTET.
YyecTBOBaHE€ Ha TYPUCTUUYKMM CAjMOBMMA j& HAUYMH Aa ce CTYyNW Y KOHTAKT ca cajaltbum
Typonepatopuma Cpbuje, anu WTa je jow BarkHWje, Aa ce NOCTaBe TEME/bM CapaHe C HOBUM
Typonepatopuma. Takohe, Ha TYPUCTUYKMM CajMOBMMA CE€ MOXKE UCKOPUCTUTU NPUAMKA 33
npeAcTas/bakbe HOBMX MPOM3BOAA, MAPKETUMHLLKNUX aKTUBHOCTU U reHepasiHO HOBOCTU Y BE3U
3ansiakba M OKOIMHE KAo TYPUCTUYKE AecTUHaumje.

OpraHu13aumja yyecTsoBarba Tpeba 6UTK yHanpen 40roBoOpeHa, Ha BUCOKO NPodecuoHaiHOM
HMBOY, C AedUHMCAHMM pacnopeaoM cacTaHaka M nocebHMx npeseHTauuja ca
3aMHTEpPEeCcCOBaHUM CTpaHama.

CajmoBM y MHOCTpPaHCTBY Ha Kojuma Cpbuja Tpeba ga HacTynu Kao TYpMCTUYUKA AeCTMHaUM]ja,
MCKOPUCTUTM 33 NPpOMOUMjy 3annara n okoamnHe npeko TOC-a.

MpumapHM cajmoBu 3a 3anaame M OKOAMHY cy: beorpagckm cajam n HoBocaacku cajam vy
Cpbuju 1 WTM (Benuka bputanuja), UTASZAS (Mahapcka), Alpeadria (CnoseHuja), Intertusa
(BuX)

LUunm nporpama:

e [lojayat umuLl 3ansiakba M OKOJIMHE Kao TYPUCTUUYKE ecTMHalnje

e WHdopmucaTh 0 AecTUHaLmMju M NPoM3BOAMMA

Pesyntat nporpama: YCnoctaBuTM CUCTEM MOHWUTOPWUHra edekaTa cajmoBarba no
CTaHAApAHUM npoueaypama

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNayunH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama 2015-2020



MK 3 NPOAAJA U KOMEPLUUIAUUSALMNIA AnpeKTHN MapKeTUHr

Onuc nporpama:

Cnartbe cneumpuuHMx MNOHyAda KpajibMm noTpowayMma M capagsba C  NYTHUYKMM
nocpegHvuMma (TyponepaTtopu, nyTHUYKe areHumje, web nopTtanu, npeayseha ca
CUCTEMMMA JI0jaZIHOCTH), YAPYKEHMMA ChNeuujaHUX WHTepeca (KyATypHa YyApYkKema,
My3U4Ke rpyne WTA.) U APYrMM MHCTUTyLMjama Be3aHMM y3 MNyToBakba (YHUBEP3UTETH,
CNOPTCKKN KNybOBM, LUKONE UTA,).

OBa TaKTMKa Npoaaje yk/bydyje cnegehe KOMNoHeHTe:

e [laKkeTu cneumjanHo pasBujeHn 3a capasty

e Cnarbe NUcama ca nocebHMM NoHyzama Kopuctehu 6asy nogataka napTHepa

e T[logena TpowkKoBa cnama. MapTHep fAaje agpece (TPOLAK NoceaoBakba agpeca Jbyam
ca Bucokom moryhHowhy pa nposeay oamop y 3annamy), AOK 3annake Aaje
NPOMOLMOHM MaTepmjan 1 NakeTe cneLmjanHUX NoHyAa.

TO TlaunH XaH y capaftbM ca CPNCKMM TYPUCTMUYKMM npeay3ehuma moxe CnpoBecTy
BNACTUTY OMPEKTHY MAPKETMHLUKY Kamnakby Kopuctehu Bnactute 6ase nogataka, Koje he
6MTN cacTaB/beHe 04 MMeHa M aapeca BUBLLINX FTOCTUjY, PETMCTPOBAHUX FOCTUjY HA MHTEPHET
CTPaAHMLM N yNINTA NPUM/BEHUX Y TYPUCTUUYKUM MHOOPMATUBHMUM LEHTPUMA.
Lunm nporpama

e T[locnatn cneumduuHe nNoHyae MNOTEHUMjaNHUM MNOTPOLIAYMMA A3a Ce CTUMYIULY

pesepBauunje

e PeaykoBaTV NPOMOTUBHMU TPOCAK
Pe3yntat nporpama:

o [INPEKTHN KOHTAKT C KINjeHTUMa

e [losehaHu 6poj pesepBauuja

e  BAMXKM pafHU O4HOC C NYTHUYKMM areHumjama m gpyrmm

OpgrosopHocT 3a nporpam: TO lMNaynH XaH

BpemeHckn okeBup nporpama: 2015-2020



MK 4 NPOAAJA U KOMEPLUUIAUNSALIUIA MpopajHn npUpyYHUK

Onuc nporpama:

MpupyYHUK NpeacTas/ba cneumduuaH 4OKYMEHT YCMepeH Ka NpodecnoHanumMma y Typusmy,
TYPUCTUYKMM  areHTUMA, TYPUCTUYKMM areHumjama wu Typonepatopuma. O6jekTmBaH
OOKYMEHT KOjU CAyXK MNocpegHuMUMMa W OpraHM3aTtopuMma TYpPUCTUUKMX MyTOBakba KoOju
CafpXM [AeTasbHe U cneunduuHe wHPopmaumje opf WHTepeca rae ce omoryhyje
npodecrmoHanumma aa 6e3 npobnema y cHanaxery KOHCYATYjy NPUPYYHUK paan noTpebHMX
nHbopmauymja.

CTpyKTypa npupyuHuKa Tpeba aa cagpsu:

e Oncrte uHpopmaumje o Cpbuju: nonoxaj, AOCTYNHOCT NyTEBMMA U aBUOHOM, KAMMa,
6upou 3a nHbopmaumje, KOHTAKTU of, MHTEepeca

e OnuwTe nHbopmMauuje o 3anarby U OKOJIUHMU

o WHPopmaumje o BpcTama NpeBo3a Koju NOCTOje y AeCTUHALMjU

o [lpupoaHe N KynTypHe aTpaKkuuje

e [acTpoHOMMWja

e 3abaBa

e llonnwuHr

e KaneHngap ¢ectusana, gorahaja

e ABAHTYPMCTMYKE U OCTasIe aKTUBHOCTMU

e (CmelTajHM KanaymTeTun
MPUPYYHUK ce Aenn MHOMBMAYANHO Ha 3axXTeB, Ha TYPUCTUYKMM CajMOBUMA U APYrMm
cneumjanHum pgorahajuma Te nytem NPOMOTMBHOr naketa. Ocum y wTamnaHom 06auKy
noTpebHO je M3paanTv NPUPYYHUK U Y eNeKTPOHCKOM 06/IMKY paau Nakwe gvcemuHauuje
npema CBMM 3anHTepecoBaHMM NpodecMoHaIUMMa 3a Typr3am 3annarba.
LUusb nporpama:

e [lobyanTn MHTEpeC 3a TYPUCTUYKMM NPOM3BOAMMA U YCayrama 3annakba U OKONIMHE

e Kpeupatn jeAMHCTBEHW MPUPYLHMK ca CBUM UHPOpmaumjama of uHTepeca 3a

npodecunoHanue y Typmsmy

Pe3syntaTt nporpama: bos/ba capaztba ca TYPUCTUYKMM areHumjama u TyponepaTopuma

OpgrosopHOCT 3a nporpam: TO lNaynH XaH



BpemeHcku oksup nporpama: 2015-2020



NK 5 NPOAAJA U KOMEPLUUIAUUSALMUIA MNMpec nyToBarba U Type YNo3HaBaka

Onuc nporpama:

Type (n3neTn) ynosHaBarba M pasriefarba Cy CTyAMjCKA NyTOBakba 3@ MYTHUYKE areHTe C
eMUTUBHUX TPMKULITA, ann Takohe 1 3a opraHM3aTope KOHrpeca M KOHBEHUMja, UHUEHTUBE
nyToBakba, KA0o U 3a Apyre NnocpeaHUKe Kog nyToBakba.

OBa MHCMEeKumjcKa nyToBakba Aajy OO0XMB/bAj CPMCKe TYPUCTMUKE MOHYAEe U3 MpBE pyKe.
MN3neT Tpeba aa Tpaje 3 Ao 4 paHa, ca Hajsuce 15 AMYHOCTM NO M3NeTy, a YKbyunsanu 6u
KOMbOMHOBaAEe MOCeTa ca BOAMYEM, PA3NYMUTE AKTUBHOCTWU, pasrnefarbe XoTesna Kao wu
raCTPOHOMCKE M KYNTYpHE LOXKUBIbAje.

N3netn mopajy Aa MMajy NexkepHy HOTY, @ HAay4YHW enemeHT ce Tpeba cnposecTu Ha 3abaBaH
HauYUH.

Cama npupoaa M3neTa, YKOAMKO HUCYy ogabpaHu areHTM cneumjanuctu 3a ogpeheHu
npousBsog, Tpeba Aa 6yae onwTta Kako bu ce 4obMo onwTH Npernes TYPUCTUYKOT AOXKMB/baja
Cpbuije.

HakoH u3neta ce npaTe pe3yntaty, aHanuMsmpajyhu nosHaBarbe AecTUHaumje U MmuL
AecTuHaumje, Kao U pas3soj npogaje Cpbuje Kao AecTMHauuje y NyTHUYKMM areHuujama
y4ecHMKa nsnerta.

KYPHANUCTU C NPUMapPHUX EeMUTUBHUX TPMKULITA, CNYXKOEHO MNOo3BaHW, Ha Taj Ce HauuH
OVMPEKTHO yno3Hajy ca 3annakem KW Tume paobwujajy nognory 3a nucamwe [o6po
apryMeHTOBaHMX TYPUCTUUYKUX YNaHaKa.

LUunsm nporpama:
o  UNHPopmMcaTn O TYPUCTUYKM NPOM3BOSMMA U aTPaKLMjama 3annama
e MoTuBMUcaTn TYPUCTUYKY MHAYCTPUjY Ha Behy Npogajy apaHKXmaHa 3a 3annarbe
e (CTBOPUTM CTartbe MOTMYHOr MO3HAaBaka MegMja O 3annakby Kao TYPUCTUYKO]
AeCTUHaumju
Pesynrtar nporpama:
e TecCT TPXKULITA O peaslHOM UHTepecy 3a 3anaame
e [loBpaTHe MHPOPMaLMje 3a pa3BOj NOHYAE; 3ajeAHNYKA aKUnja
e bosba yNo3HATOCT K/bYYHUX €MUTUBHUX TPXKULWTA ca 3anjarbem Kao TYPUCTUYKOM
AEeCTUHauUMjom

OpgrosopHOCT 3a nporpam: TO lNaynH XaH

BpemeHcKku oksup nporpama: 2015-2020



NK 6 NPOAAJA U KOMEPLUUIAUUSALUNIA NMpomoTuBHM NpoUsBoaU

Onuc nporpama:

TO laymH XaH he nmaTtn Ha pacnonarakby n3bop 6ecnnatHMX NPOMOTUBHMX NPOU3BOAA Koje
ce ynoTtpebsbaBajy 3a notpebe nybavumnteta Mmuia 3aniakba Kao TYPUCTUYKE AeCcTMHauuje,
paguM noacTuuarba KynoBMHE Of, CTPaHe MOTEeHUMjaJHMX noTpolwaya, Kao W pagum
NoAcCTMUAHa Npojaje o4 CTpaHe nocpesHuKa.

Mpumepn 0BUX NPOMOTMBHUX Mpom3Boda Mory 6utu Kane, Topbe, bpowesu, Mmajuue,
KMLWOOpPaHK, 0JIOBKE U OCTANO.

OBM ce NPOMOTUBHM MPOU3BOAN AUCTPUOYMpPajy YrNaBHOM Ha cajmoBMMa M npupenbama,
Kao U crneymjanHnUm npeseHTaumjama 3a noTpoLllaye, NyTHUYKE areHuunje n typoneparope.
MpOMOTMBHM NPOU3BOAM CE UCTO TaKo ynoTpebsbaBajy 3a NnpomMmoumjy Mmuila 3annara mehy
oCTanuM cybjeKTMma Koju ux mory ynotpebsbaBatv 3a npomounjy Cpbuje Ha gorahajuma
KOjU HUCY NOBE3aHM Ca TYPU3IMOM.

Pagu KOHTpone cpeactaBa HamereHMX OBOM BMAY YyHanpehera npogaje, mopajy ce
NpPUMeHUTN Ao6pa paymoHanmsaumja u ANCTpMOyTMBHA NONUTUKA.

LUunsm nporpama:

e [ly6anuymTteT Mmuia 3annarba Kao TYPUCTUYKe AeCTUHaLMje

e [logctnuatu KYNnOBUHY KOA, I'IOTeHLI,MjaﬂHMX noTpouwiava

Pe3syntart nporpama:

e [loseharbe npoaaje 3annarba Kao TYPUCTUYKE AeCTUHaUMje
e [lojayaHu nmuy 3annamwa n Cpbuje

OpgrosopHOCT 3a nporpam: TO lMNaynH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



NK 7 NPOAAJA U KOMEPUMUIAUN3ZALMUIA Mporpamm nojanHoctm

Onuc nporpama:

Mporpam opujeHTMCaH Aa JocturHe Behy M NOHOB/bEHY MOTPOLWHY TYPUCTUUKE MOHyAe
3annamba. Mporpam ums/ba noTpollaye, nocebHo oHe Koju Beh nyTyjy y Cpbujy, ann Hehe nan
He KOpMCTe KOMepUMjaIHU CMeLWTaj, Aa nx oxpabpu Aa npoay»ke CBOjy NOCeTy U Aa Kopucrte
KomepuujanHm cmjewtaj. Kao cpeactso oBor nporpama yseuue ce Cpncku Baydyepu. Cpncku
BOYYEpPU CY Y CYLITUHW YeKOBHM BnaHKeT ca 5 Bayyepa (KynoHa). OHu he 6UTU cpepncTBo
nnahama 3a cmewTaj y xotennma Cpbuje Koju he yyectBoBaTH Y 0BOj aKuMju. LieHa Bay4yepa
n 6naHketa he ce pgorosoputn mehy yyecHuuMma, Te he CBakuM y4yecHUK oapeanTn 6poj
Bayyepa Koje he HannahmBatu 3a coby. Hekn xotenm he TparknUTn camo jegaH, HEKWU ABa a
HEeKM Tpu Bay4vepa, Npema KaTeropumjmn XxoTena n ceoHw.

XoTenu yuecHuum he o6jaButn gatyme y kojuma he npumaTtu Bayyepe n oapeamtn 6poj coba
33 cpncke Baydvepe no AaHy. KnujeHTn he pesepsucatv AUPEKTHO MAWU MPEKO TYPUCTUYKe
areHunje, ann yBek ca HaANOMEHOM [a ce KOPUCTK Bayyep Kao cpeacTso naahama.

YeKoBHM BNaHKET MOXKe Aa ce Kynu NPeKo NyTHUYKKX areHumja y Cpbuju, npeacraBHULWLTaBa
AIR Cpbuja, npeacraBHuctaBa TOC-a y MHOCTPAHCTBY, ANPEKTHO O, OpPraHM3aTopa.

Mporpam CpnckuM Bayyep Mopa MMATM areHuujy 3a KoopauHauumjy kKoja he ynpassbatu
nperoBopMma O UEeHaMa W AOCTYNMHOCTU Ca XOTeAnjepuma, WTamMnu u  auctpubyumjm
YyeKkoBHMX BraHKeTa, NpoMouuju Nporpama n peannsosamy naaharwa xotennma.

ByueT je npopayyHaT Ha HA4YMH A3 jeAaH NpPou3BogHM MmeHayep M3 TOC-a moxke paa obassba
byHKUMjy areHumje. MnakK, y npuMmeHM OBe TaKTMKe Moxe Outm cnyyaj pga  gpyre
opraHusauuje npeysmy Ty yaory, Hanp. XoTennjepu UAm HeKu Apyru cybjekart.

LUunsb nporpama:
o [losehame 6poja roctujy y Cpbuju
e [losehame 6poja nnaueHMx HoueHa
e OpraHusoBame npoeca pesepsaumja
Pe3ynrtar nporpama:
e Jloja/HKWjM noTpoLaymn
e Beha notpowma

e [lpomoTMBHa Kamnarba Cpbuje noBesaHa ca cMeLlTajem

OAQroBOpPHOCT 3a Nporpam:
TOC,TO lNayuH XaH,XoTennjepu n pectopatepu

BpemeHcku oksup nporpama: 2015-2020



NK 8 NPOAAJA U KOMEPLUUIAUNSALIUIA PagmnoHuue “Kynurte Cpbumjy”

Onuc nporpama:

PagHW cacTaHaK Ha Koju ogpeheHn 6poj Typonepatopa ca eMUTUBHUX TPXKULWITA A0Nase y
Cpbujy pa 6u:
e YNo3Hanu gectuHaumjy u 40XMBEIN TYPUCTUYKE NPON3BOAE N KBANUTET MOHYAE
e YnosHanu gobassbaye ycayra Kao wrto cy MK, onepatopu cmellTaja, peuenTuBHe
areHumje, cneymjannucTn 3a Nnponssoae
e [lperoBapanu o KynoBuHW ycayra u/uav nakera

Osum TyponepaTopuma he ce objacHMTM Aa umajy noteHuujan nosehawa npopaje
apaHXmaHa u/unm 6poja pasnnUUTUX NpoussBoaa.
Jorahaj he umaTtu aBa ogBojeHa gena:

Mpea-Type / nocT-Type: Typonepatopu he yyectBoBaTH y yHanpes ogabpaHum nocetama rae
he yyecTBoBaTU Yy PAa3IMYUTUM TYPUCTUYKUM AOXKMB/bajUMa AOCTYNHUM Yy Cpbuju. Mpe-Toypc
aeo Tpaje 1,5 oo 2 paHa. Type he 6uTn opraHM3oBaHe y KOOPAMHAUMM U capadrbu C
TypucTU4kuM npeaysehunma, Koja he HyguTK cBoje ycayre 6ecniaTHO MAM Y3 Many HaKHaay
OHMM TypornepaTopuMma Koju xene ga npobajy vwuxos npoussoa. Type Aajy jeaAnHCTBEHY
MoryhHOCT cTpaHMm TyponepaTopuma Aa CTEKHY [0MB/baj U3 NPBE PYKe O TYPUCTUYKUM
npounssogmma Cpbuje.

Workshop: Mpeactasbarbe npeayseha n oaprkaBakbe KOMepUMjanHUX cacTaHaka Kopuctehu
cuctem GnekcnmbunHux npeayroBopeHuMx cactaHaka. Workshop he 6utnM opraHusoBaH ca
npegoapeheHMM cacTaHKOM Mako Aaje MoryhHOCT GNeKCMBUAHOCTM Aa AONYyLWTA cCacTaHKe Y
334U Yac Kao pesynTat npea-Typa UAM npeseHTaumje cpnckux npeagyseha. Ycnex cuctema
cacTaHaKa 3aBucu og, Tora aa v he 6UTK rotoBo jeaHak 6poj Kynaua v npoaasaua.

TOC morke npoy4nT moryhHOCT HannaTe TPOLWKOBa Y4eCTBOBaHa JIOKa/IHUM ONepaTopmuma.
ANTEepHATUBHO CPMCKA TypuUCTMYKa npeayseha mory cmawbuTW Tpowak porahaja aasajyhu
TYpUCTUYKe ycnyre 6ecnnaTHO Kao [e0 MHCMNEKLMjCKMXMOoceTa o, CTpaHe TyponepaTopa.
CTpaHum TyponepaTopuma ce He Hannahyjy TPOLKOBK y4ecTBOBakba.

LUunsb nporpama:

e [lpomoumja KOMepLMjaIHUX KOHTaKaTa nameay /IOKa/HUX TYPUCTUYKKUX npeay3eha m
Typoneparopa

e [loeBehame 6poja apaHamaHa 3a Cpbujy Ha noHyam y bpocypama TyponepaTtopa

e Pas3Boj M NakoBarbe HOBUX NPON3BOAA



Pesyntat nporpama: 300 - 400 npopajHux cacTaHaka u3mMehy CPNCKUX TYPUCTUYKUX
npeay3seha u ctpaHux TyponepaTopa

OpAroBOPHOCT 3a Nporpam:

TOC
XoTenunjepu

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



NK9 NPOAAJA N KOMEPLUUIAUU3ZALUIA KoonepaTUBHU MapKeTUHT

Onuc nporpama:

KoonepaTBHW MapKeTUHI 04HOCK Ce Ha A0roBOPeE O capabyM C TyponepaTtopMma u Apyrum
3aMHTEPECOBAHMM MNapPTHEPMMA Ha EMWUTUMBHUM TPXMUIWITMMA Yy UMWY CcnpoBohera
3ajeHMYKNX MPOMOTMBHMX aKLMja, Ca CBPXOM NOCTU3aHa CUHEPreTcKor edeKTa.

Uu/b je ga ce BuwecTpyko noseha pacnosiomBM MPOMOTUBHU OyLET yapyKUBakbem
cpeacTtaBa C gpyrMm cybjekTMma 3aumHTepecoBaHMM 3a npomoBucakbe Cpbuje, a y uuby
nosehara 06MMa BracTuTor GU3HKUCA y AecTMHaumju (y cnyyajy TyponepaTtopa) Uam y uuby
nosesmBakba HMXOBUX O6peHaoBa ¢ MmeHom Cpbuja, a Kpo3 ocTBapuBatbe Beher HMBOA
Npenos3HaT/bMBOCTU U YHanpehewa HMXOBOr BaacTuTor 6peHda (y ciydajy noTpollaykmx
nobapa - 6bpeHa xpaHe u nuha, cnopTa). HapaBHO, y TakKBMM C/y4yajeBMMA je y KAaCHUjUM
dasama BaxKHO ocurypatv aa oba bpeHaa capahyjy 1 He ynase y KOHPAUKT.

Heke akKTMBHOCTU Koje b1 ce morsie HanpaBUTK Y capastby:

e OrnawaBayka Kamnarba Typonepatopa nocseheHa Cpbuju y mac-megumjuma unam y
crneymjanMsoBaHUM meanjuma 3a cneuunjanHe nHTepece

e [lpousBoama 6powype nocseheHe camo Cpbujn

e [losehatbe 6poja cTpaHuMua noceseheHnx Cpbuju y 6polypama TyponepaTtopa

e [Ipe3eHTOBare HOBOCTBOPEHUX MPON3BOAA CNeUmjaIHUX MHTepeca y BpoLuypwm

e  AKTUBHOCTU AMPEKTHE MOoLUTe C noctojehnm KavjeHTUMma Typonepatopa, Kako bu um
ce Npe3eHTOBanNa cneunjanHa noHyaa ogmopa y Cpbuju

e 3ajegHMyKe oOrnawaBayke WAM  cneuujanHe npomouuje ¢ npomssohaumma
noTpowaykmx gobapa

Lum nporpama:

o [losehame byuTa 32 MapKETUHT
o [loaplka Typonepatopmma Koju Kene nosehatm yaeo Cpbuje y cBojum bpoluypama

e [loeehame npucytHoctn Cpbuje y cneunjannsoBaHMm megmjuma

Pe3ynTtart nporpama:

e BulIe MapKETUHLLIKNX aKTUBHOCTU OCTBAPEHMX Y OKBMPY MUCTOr obuma bylieTa

e VY capaambu c TyponepaTtopuma, pesynTtaT npousnasum m3 nosehara 6poja npoaaTunx
apaH3maHa, nobosbluiaHor 6peHga Cpbuja u 3 bosber Nno3HaBakba NPOM3BOAA

e VY capafru C HETYPUCTMYKUM cybjekTnma / npedy3eumma, pesyntat cy nobosbluaHu
6peHa Cpbuja n bosbe No3HaBakbe Npon3Boaa



OAroBOpPHOCT 3a Nporpam:

TOC; TO layuH XaH , npuBpegHa npeayseha 3annawa un Cpbuje

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



K1 CTPYKTYPA KOMYHUKALMIE OaHocu ¢ jaBHowhy

Onuc nporpama:

C 063MpomM Ha KOMNNEKCHOCT WM 3axTeBHOCT npeacTojeher npoueca pasBoja Typusma y
Cpbuju, ogHocu c jaBHowhy ce mory eduKacHoO 06/IMKOBATM M MMMAEMEHTUPATU MPEKO
Typuctnuke opraHusaumje I.XaH

TO layuvH XaH Tpeba aa byae nnatdpopma 3a KOMYHULMPAHE NO3MTUBHOT uMmulia Cpbuje Kao
AecTuHauuje. FnaBHe o4roBopHOCTU 6K BUne, ocMm M3BeLwTaja 3a Wramny, nomoh meanjuma
OKo MHPOpMUCaHba, arKypupare 06ase nopgaTaka, KOHTpona ynoTtpebe doTtorpaduja u
BM3YyaNHMX 3anuca u3 cayxbeHe 6aHke doTorpaduja u puamosa, Npec KANMKUHT, UHTEPBjYM,
MeanjCKo NoKpuBarbe aorahaja y opranmsaumju TO MaymnH XaH.

Ocvm 04roBOPHOCTU 3@ KOMYHUUMpare Mmuya, TO MaymH XaH 6y opraHn3oBao u m3lnete
HOBMHapa.

lnasHa ogrosopHocT TO MayunH XaH 61 6una:

e [lucame, anctpmnbyumja n npaherbe M3BeLWTaja 3a HOBMHape ABa NyTa MecevyHo

e OcurypaBatbe TenedoHcKe nogpuike, nHbopmauuje, nomohu 3a meguje

e OpprkaBatbe Meaunjcke 6ase nogaTtaka n 6p30 yHoleHe NPOMEHa

e [lokpuBarbe meguja 3a gorahaje y Kojuma je yK/bydeHo 3ansiatbe, Kao HNp. U310xbe,
M3neTn, ynosHaBarba gecTUHauMje...

e (Oprosop Mmeamjuma Ha KOHdepeHUMje 3a WTamny, WMHTEpPBjye M Npe3eHTauuje
opraHusosaHe og TO lMNaynH XaH

o KoopguHauyja koHdpepeHUMja 3a WTamny

e KoHTpona ynotpebe 6aHke doTorpaduja m BU3yeNHUX 3anmMca opf CTpaHe meawja,
pagu nsberasara ynotpebe Konuja ca rpelwkom nnum anoynotpebe 3anuca

e Kpeupare n oaprkasarbe ncevyaka n3 HoBuHa

LUunsm nporpama:

e CrBapame nmuia Cpbuje n KOMyHUUNPaHE TOF UMULIA NPeMa CBETY
o  UNHPopmMcatbe NOTEHLUMjANHMX NOTPOLWAYa U npodecmoHanaua

e Cpbujn Kao TYPUCTUYKO] AeCTUHALMjU

o QjayaTu CPNCKN TYPUCTUYKN UMMUL)

Pe3synTtaTt nporpama:

e [loBehare HMBOA 3Hatba 0 CpOMjM KAo AeCcTMHAUUjU U CTBapake NO3MTMBHOI CTaBa
jaBHOCTH



e bBo/ba YNO3HATOCT K/bYYHUX EMUTUBHUX TPXKUWTA ca Cpbujom Kao TypUCTUYKOM
AeCTUHauMjom

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNaynH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020

K1 CTPYKTYPA KOMYHUKALMUIE NMybaukaumje

Onuc nporpama:

MybnnKaymje (wWTamnaHe M y eNeKTPOHCKOM 06/MKY) Cy Ba)KHO CpeacTBO KOMyHMKauuje u
nHpopmmcarba, ann 1 passoja umuua. [a 6u 6una edukacHa, 3anname Tpeba ga usberHe
npesuilue nybamMkauuja, pasnmumtor popmara, BEAMUYMHE U AM3ajHa, Beh Aa pasBuja OHe Koje
oAroBapajy notpebama M Kesbama TPXKMLUTA, Kao M NoTpebama pa3Boja Ke/beHOT MMULIA.

3a npomoumjy 3annarba ce npenopydyjy cnegehe nybankaumje:

Onwra 6powypa: [lpeactas/ba AeCTUHaAUMjy, C pPasoroM ga npuBydYe WHTepec
noTeHUuMjanHnx KauvjeHata. OnwTa npeseHTauMja aTpakuuja U TYPUCTUUYKUX NpPoM3BOAaA.
Capgpkaj Bucokor umuya. 2.000 Konwuja, ceaka 36 cTpaHa, MacHW nanup, y 60ju, jesunk-
EHr1ecKo/cpncKu

Bpocypa npousBopga: 3a cTpatewke npoussoge Cpbuje, nHnumjanHo 4 - 5 nponssoga 1.000
Konwuja cBaku Npom3Boa, cBaku A0 20 cTpaHa, MacHu nanup, y 60ju, je3nK - eHrnecku/cpncku
Mana 3annama (CyBe nnaHuHe): C un/bem AaBakba YNyTCTaBa 3@ CMEpP M TauKe o4, UHTepeca,
pyTa 1 NPakTUYHUX nHdopmauuja rocty 5.000 konuja, y 60ju

MpopajHM NpupyYHUK: 33 NYTHMYKE areHTe U TyponepaTope, Caap’Ku cee nHbopmaumje 3a
60/by NpoAaajy AectuHaumje. Bpao npakTuyHa 1 jegHocTasBHa. LU, 2 je3nka

Press kit: 3a HoBMHape n meanje, nocebHa mana Koja cagpxu ug (Ha Kome cy 6powype,
doTtorpaduje n BUAEO CHUMLM), Ca U3BELUTAjMMa 3a LUTAMMY Koja nojadasajy umull 3ansiamba.
JoaaTHO cy HaBeAEeHW CBU BaXKHN KOHTaKTH.

Cse nybnvKkauuje mMopajy MMaTtu CavyaH Au3ajH, Aa 6u ce moran MaeHTUPUKOBATU Kao
YnaHoBM UCTe Mopoauue, Te Aa MNpyrKajy npaktuyHe uHpopmauumje M mmajy popmart 3a
jeaHocTaBHY ynoTpeoy.

Heke cmepHuue 33 061nKoBake NaaHa nybankaumja:

e TypucTu Kynyjy AOXWB/baj; Ha NyToBarbe UX Hehe MOTMBMCATM HWU CMOMEHUK HMU
nejsax

e Pasznnuute nybaMKauumje wMmajy pasanunTy CBPXY: AeCTUHAuMja Ce He MoXe
NPOMOBMCATN HA EMUTUBHUM TPKUWTMMA CamMO C MJAHOM JAecTUHauuje, anu
NMNaHOBM CYy KOPWUCHM Yy AecTMHauuju, na 6um crtora Tpebanm 6MTM [OCTYNHU Ha



peuenuuju xotena, y TYPUCTUYKMM WHOOPMATUBHOM LEHTPY, PECTOPAHUMA,
TYPUCTUYKUM TProBUHama

e HacnoBHa CTpaHa MOPa KOMYHULUMPATU HAjBAXKHU]Y MOPYKY

e Harnacutn enemeHTe KOju cy je AUHCTBEHU U APYKUMjU

e [lpe3eHTOBaATU NAKO YNT/bMUBE MHPOPMaLMje Ha JOOBPO OpraHM30BaH HAUMUH

e [l13ajHMpaTH NaKo pasymsbuBe NaaHoBe - mane, Koje MoMaXKy opujeHTUCamy TypucTa

e Capaghba c npodpecnmoHanuMma Aa ce ocurypa Keaautet u epumkacHocT nybanKaumja

e lHBecTMpaTU y KBanuTeTHe ¢oTorpadmje, NOWTO CAMKE WMMaAjy BMUCOK YTULA] Ha
KOMYHWUKaLWjy

e Tectupatm nybavkaumje y Kpyry J/bygM KOjU HUCY y4vyecTBOBaAM Yy npouecy
NpoOn3BOAHE U KOjU 0AroBapajy LM/bHOM TPKULITY

Kapa ce opgabepy BennunHe M KOAMYMHA 3a WwWTamny, Tpeba pasmucanTi o MMNAnKaunjama
Ha TPOLLKOBE AMCTpUbyLmje.

LUunsb nporpama:

e CTBOPWUTM YNO3HATOCT M pasymeBame 3aniatba Kao TYPUCTUYKE AeCTMHaUuje
e VIHpOpMMCATM O TYPUCTUYKO] MOHYAM

e l3rpagrba ummia

e [losehatu npoaajy ogmopa y 3annakby U OKOJIMHM

e MoTtmsauuja KynosmHe Pesyntat nporpama:

e LlltamnaHu maTtepujan u 3a npomoumjy 3annarba n Cpbuje

e EdMKaACHM M NPaKTULHKW NpOAajHM anat

OpgrosopHOCT 3a nporpam: TO lMNaynH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



K3 CTPYKTYPA KOMYHUKAUMWIE Nybunumurer

Onuc nporpama:

Ornacu he 6UTK NY6NMKOBAHM y CNeLMjannM3oBaHUM MeanjMuma, cneunjanmsoBaHmum Tpasen /
TYPUCTUYKMM Yaconucuma u bpolypama TyponepaTopa. Paau epuKacHOr nosmvuUMOHMpPakba
3a cBaku npousBog he 6UTM Hanpas/beH jeAaH ornac, ¢ TMUMe ga ce CTBOpPe, Mpema
NPeTX04HO AAaTUM MULI/bEHUMA K/bYYHUX cybjeKkaTa M npema mMaTpuum aTPakTUBHOCTU U
KOHKYPEHTHOCTM, WeCT NPOM3BOLHMX KaTeropumja:

e [lnaHuWHe n jesepa

e [locebHu nHTEpecn

e KpaTku ogmopu

e BenHec/cna

e PypanHu Typusam

e MMWLUE / nocnoBHM Typu3am

Lum nporpama:

e MoTMBMCATU NOTEHLMjAIHE NOTPOCAYe A3 Kyrne ogMop Y 3aniakby ¥ OKOJMHU

e [lybankosatn nmuil Cpbuje Kao TYPUCTUYKE AeCTMHAaLMje BUCOKOT NoTeHUMjana

Pe3syntaTt nporpama: YcnoctaBut epuMKacHM CUCTEM NyTEM MOHUTOPUHT

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNaynH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



K 4 CTPYKTYPA KOMYHUKALUMWUIE NMpomoumnoHu naker

Onuc nporpama:

KopnopaTuBHo au3ajHMpaHa Topba/aKToBKa ca MHPOPMALLMjamMa BUCOKOT BU3YETHOT YTUCKA.
AKTOBKA ce ynoTtpebsbaBa 3a auctpmbyumjy wHbopmaumja opabpaHum cermeHTMMa,
YINaBHOM TYPUCTUYKMM areHTMMa W TyponepatopuMma anau M npeactaBHULMMA Meguja.
MpomMmouMoHM nakeT mopa 6uUTKM NoTNyH MHPOPMATUBHWM MaTepujan ca CBMM NOTPebHUM
AeTas/buMa 3a npeseHTaumjy Cpbuje Kao TypUCTUUKe AecTUHaLM]e.
AKTOBKA C MPOMOTMBHUM NAKETOM YyK/byuyje cneaehe goKymeHTe:

e lmuny 6pocypa 3annarbe

e bpocypa o npomnssogmma y 3annarby
e LI mane u cTaHgapAHe mane

e LA ca press dossier-om

e baHka ¢oTorpaduja Ha UA-y

e Bugeo / OB/ o 3annakrby

Konekuuja npec nssewwTaja TexHUYKe KapaKTepUCTUKe:
= 2.000 aKTOBKM Ha CBAaKOM je3UKy
= 5 je3unKa (CPNCKM, HEMAYKM, UTANINjAHCKKN, EHTNECKM, MahapcKu)

LUum nporpama:
e CtBOPUTM No3uTUBaAH umuy Cpbuje y meaujuma u Koz TyponepaTopa U MyTHUYKUX
areHumja
e  UHpopmucatm o Cpbuju Kao TYPUCTUYKO] AECTUHALMM U O HEHUM TYPUCTUYKUM
npoun3soaMma

Pe3synTtaTt nporpama:

e bo/ba YMNO3HATOCT TYpUCTUYKE WHAYCTpuje ca Cpbujom Kao TypUCTUYKOM
AEeCTUHALMjOM U HEHOM MOHYAO0M

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNaynH XaH
BpemeHcKn okeup nporpama: 2015-2020



K 5 CTPYKTYPA KOMYHUKALUMIE LlenHn Boguu ,,3annare”

Onuc nporpama:

LlenHa 6pocypa o 3annamy Koja Ha jegHOM MecTy uma cee MHopmaLmje O aKTUBHOCTMMA,
AoraharbMma 1 L0XKUB/bajUMa Koje TYPUCTU MOTy A0XKMBETU 32 Bpeme ogMmopa Yy 3annamy y
TOKY uene roguHe. NpeseHToBaHe MHPOPMaLUje Cy NPBEHCTBEHO nopehaHe XPOHOJIOWKM a
3aTMM MO BPCTU.

3a npumep, Boany he MmaTtu npukyn/beHe MHPopmaumnje o CBUM NIOKaHUM GeCcTUBaAINMA,
CNopTCKUM gorahajuma, Mysnyknum pectmBanmma Koju he 6UTK opraHM3oBaHM y 3annakby 3a
Bpeme uene rognHe. MHpopmaumje cy nopehaHe no meceumma, 3aTum no BpCTU aorahamra
(cBa cnopTtcka gorahamba 3ajegHO, CBU My3UUKM decTMBaNN 3ajeiHO, CBU JIOKaHU decTuBanm
3ajegHo uTAa,.).

LlenHn Boamuy 6uhe p[ocTynaH TYPUCTUYKMM areHuuwjama , XOTenuMma, pecTopaHuMma,
TYPUCTUYKUM aTpaKLMjamMa, Kao U Ha UHTEPHET NopTany.

Lum nporpama:
e [lpon3BeCTU NPaAKTUUYHM U caxkeTn Bogmy 3anname ca notTpebHum nHpopmaumjama 3a
rocre
e KpeupaTu HOBM anaT 3a NPOMOLMjY TYPUCTUUYKMX NPOU3BOAA, YCYra U aKTUBHOCTM
e lHPopmMcaTM M MOTMBMCATM MOTPOLUHY TYPUCTUYKMX Mpou3Boda, ycayra u
AKTUBHOCTU Y 3annamy

Pe3synTtart nporpama:

e [loBehaHo 3Hak€ 0 TYPUCTUUKMM NPOU3BOAMMA M yCIyrama 3annama

e bosbu mumy M npomoumja 3annarba

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNaynH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



K 6 CTPYKTYPA KOMYHUKALIUIE KaTtanor 3a cBaku og npoussoga 3anaama

Onuc nporpama:

Bpowype Koje fAeTa/bHO MpeseHTyjy MOoHyay TYPUCTUUYKMX NPouM3Boda Yy 3annakby Kao u
TEMATCKE WTMHEpPepe, KpaTKe OAMOpe WTA, AMPEKTHO MOBE3aHO ca crneunuduuHum
Npon3BOAOM.

Kpajrou KOMYHUKaUMOHN Uu/b BpoLuype 0 NPOM3BOAMMA je CTBapakbe CBECTM M pasyMeBakba
NoHyZe TYPUCTUYKMX MPOU3BOAA, KAao N byhetba Kesbe 3a L0XKUB/bajeM.

Bpowype o npoussogmma gucTprubymnpajy ce Npeko cnewmjain3oBaHnX NyTHUYKMX areHuumja,
OVPEKTHUM  MapKeTUHr  aKuujama no npou3BOoAMMA, YHyTap Mpec MakeTa, Ha
cneunjann3oBaHNUM CajMOBMMaA, MPU MPOMOLMOHMM aKTMBHOCTMMA Yy Koonepaumju ca
TyponepaTopuma u/mamM mpeskama NyTHUYKKUX areHumja, uta.

TexHUUYKe KapaKTepucTuKke bpoLlype o NPon3BoaAnMa Cy:

e CrpaHuue: 20 cTpaHa

e ®dopmart: 28x21

e [lanup: ykopnyeHo

e Yb6oju

® jeAMHMLA 33 CBAaKW NPOU3BOL
Y poKy o 2 roanHe mMopajy ce v3datM 6pollype O CBMM TYPUCTUYKUM MPOU3BOAUNMA,
3aje4HO ca NOHOB/bEHUM M3AareM Beh nocTtojehmnx 6pollypa o rnaBHUM NPOM3BOAMMA anu,
peams3ajHMpPaHnM y CKNagy ca HOBOM MapKom (bpeHaom) 3annamsa.

LUum nporpama:

e [loBehaTu KynoBMHY M HUBO KOPMUCLLEHA TYPUCTUUKMX NPOM3BOAa 3annakba

e [oHyauTU NpeunsHe nHGopMaumje o NPOMU3BOAUMA.

Pe3ynrtar nporpama:

e bo/ba MHPOPMMCAHOCT TYPUCTUUKE MHAYCTPUjE O NPOM3BOAMMA 3annarba U OKOJINHE

OparosopHoOCT 3a nporpam: TO MNaynH XaH

BpemeHcKu okBup nporpama: 2015-2020



NOCNOBHO - YNPAB/bAYKMX MOAE/1 C MPOrPAMOM AKTUBHOCTU

Crarbe 1 no3numja MHTepecHux cybjekata (stakeholders)
Peanusaumja cTpaTernje MPEKTHO je Be3aHa Ca HaA/IeXKHOCTMMA M MHTepecuma cnegehux
K/by4HUX cybjeKkaTa:

® CapalhbM U NOTEHUMjANHWU FOCTU (KANjeHTU) 3annama;

® CTAHOBHMLWTBO 3an/fakba;

® MPUBATHM BNACHULIM HEKPETHMHA / 3eM/bULLITa U APYTN KOPUCHULM Y 3annarby;
e Penybnunka Cpbuja;

e OnwtunHa MayuH XaH;

Maga cy HaBegeHu cybjeKkTM y pasanymMToj NO3MUMjM OArOBOPHOCTM W C PA3IUYUTUM
KBaNMTETOM MHTEpEeca Yy OAHOCY Ha pa3Boj TypmM3ama y 3aniakby, HEMa CyMHb€e a CBM OHU jecy
aKTepWu Koju BUTHO yTMYY Ha peanusaumjy ose cTpartervje. Tume OHWU MoOpajy AEAUTU UK
6MTK yNno3HaTU ca BM3UjOM, T€ AUPEKTHO WAN MHAUPEKTHO MOAPXKATU CTpaTernjy unu je
je4HOCTaBHO MPUXBATe Kao 4YuMkbeHuUy Koja he paaukanHo npeobauKkoBaTn Hacneheny
cUTyaumjy M TUMe OBOM NpPOCTOpy OMOryhnTU MpPUK/bYYaK MOAEPHUM TYPUCTUYKUM
ToKoBMMA Y Cpbujn. Y TOM KOHTEKCTY, a C 063MpoM Ha U3rpaamy noysgaHe aprymeHtayuje
3a 6yayhu nocsoBHO-ynpas/badyku moden y Typusmy 3a 3ansakbe, oBae hemo yKpaTko
HaBecTM 06jeKTMBHe no3uunje MHTepecHux cybjekaTa ¢ 063MpPoM Ha Xxujepapxujy HUXOBUX
nHTepeca 1 GYHKUMOHATHUX OZIHOCA NPeMa CTpaTernju:

Capawmwby U NoTeHUMjanHu roct 3annamwa

To je penaTMBHO HeyTpasiHa KaTeropuja rge Cy rAaBHM NPeACTaBHULM NOCETMOUM
Pa3NMUYUTUX NpUpPeadu U cacTaHaka, BUKEHAALWM M OKAZIHO TPXKMULUTE KOPUCHMKA caapiKaja
pekpeaymje Ha CyBOj NIAaHUHU N Yy 3ansakby yonuwTe.

MNoaunsamwem ctaHgapaa M Behum KomepumjanvmsoBareM 3annarba, N0KANHO TPXKUWTE a
NorotoBo BMKeHAAWM he HyXHO MOPATM MPUXBATUTM HOBA MNpaBWaa MNOHAlaHA. Y TOM
KOHTEKCTy je moryhe ouyekuBatM ogpeheHe oTnope pellerMma Koje Hyau cTpaTeruja
KapaKTePUCTUYHE 3a NPOjeKTe KOjuU MeHajy YCTa/beEHE COLMjaIHE HaBUKe.

C gpyre naKk cTpaHe, TPXKMULITE KOMepUMjaaHUX KOPUCHUKA / TypucTa Hy»HO he nosuTueHO
pearoBaTi, C 063MPOM Ha YMHEHMLY A3 je CPNCKO TPHULWTE AePUUNTAPHO C KBAIUTETHUM
pPYPaNHUM TYPUCTUYKUM NPOM3BOAMMA.

MpaBUAHUM NMHOOPMUCAHEM WU MHTEPHUM MAPKETUHIOM BM3Wje OBE CTPATEruje U HeHUX
K/bYYHUX NMpPOrpama, ca OBOM KaTeropujom nHTepecHux cybjekaTta Tpeba Aa ce KOMyHUUMPaA
0f, TPEHYTKaA yCBajatba CTpaTeruje.

MpuBaTHM BAACHULM HEKPETHMUHA U OCTaIN NPUBPESAHU KOPUCHULMU
Pexabunutaumja n ysohere KomyHanHor peaa y 3ennawy usassahe Hajsehu uHTepec u
moryhu oTnop Kopg, BAAaCHMKA 3eM/bULUTA, HEKPETHMHA M OCTA/ZINX CafallbUX €KOHOMCKUX



KOPUCHMKA MMOBWMHE. HameTarbe KOMYHaNHWX CTaHAapAa M HakHaga 3a KopuwTtewe /
M3HajM/bUBaHbEe A0AATHM je PUHAHCU|CKM TPOLLAK 33 OBY MHTEPECHY CKYMUHY.

C ppyre cTpaHe BNACHMUMMA MPUBATHUX MapLena Le HaKOH LITO MPOjeKTU M3 cTpaTteruje
byne ycBojeHM M NpeAcTaB/be€H jaBHOCTM HArio nopacTM npojgajHe ueHe. Pewery osor
npobnema Tpeba npuctynutM 6MN0 NpaBoBpeMeEHMM OTKYNom nyTem Haroabe (cpeactsa)
WAW NaK NpornalaBarbem APXKaBHOT MHTEpeca Hag, AAaTUM 3eM/bULLITEM Y3 MNPaBUYHY
HaKHaay.

CTaHOBHULITBO LIMPeE 30HE NpojeKTa u OnwTuHe NaYnH XaH

K/byy ycnoctaB/batba A0bpe KOMyHMKAUMje C OBOM Tpynom MHTepecHuUx cybjekata jecTe
NpPaBOBPEMEHO M KBAaNUTETHO MHPOpMUCatbe O TOMe Aa je ypeheHo Kopuwhere pecypca
CyBe nJlaHMHE M OCTa/IMX NpeaHOCTM 3ansiakba Yy QYHKUMjM 3anowsbaBakba WM pacTa
6naroctatba CTAHOBHULLITBA MNpPemMa CpenHeeBPONnCKMM MOC/NOBHMM CTaHgapauma. C
0631pom aa Aeo CTaHOBHULITBA Apyrux onwtuHa (bena ManaHKa, babywHuua, Huwka barba)
CYy Y AMPEKTHO] KOPUCHMYKO] BE3N C pecypcuma CyBe MAaHUHE, peasiHO je OYEKMBATM jaKy
NoAPLLKY OBE rpyrne npema npojekTMMa NpPounsanxwanm us ctpatervje. Ocum Tora onwTu je
CTaB jaBHOI MULL/bEHA CTAaHOBHMLWTBA oBOr gena Cpbuje ga ce KOHAYHO MOpa MPUBECTU
NPUMepPEHNM CTaHAAPANMA TYPUCTUYKE NOHYAE.

Peny6nuka Cpbuja

C 063upom Ha mucujy Bnactn y Cpbuju ga noactuyy onpasgaHe M AYyrOpOYHO O4pPMKUBE
WHBECTULUMje Yy pas3Boj TYpM3mMa, KA0 W UukbeHuuy GOPMANHO-NMPaABHE YK/bYYEHOCTH
(BnacHUWTBO M perynauuja), osae je moryhe m Hy>KHO OYEeKMBaATU NOAPLIKY U GUHAHCU]CKY
NOAPLUKY Y Pa3BOjy MHMUMjANHE TYPUCTUYUKE M onwTe MHPpPACTPyKType 3annara. Ocum Tora,
Kag je pey o Penybamum Cpbuju n HeHOj ynosnm Ha NnaHy pPaBHOMEPHOr pernoHanHor
pasBoja M pPa3Bojy HepasBujeHUX onwTuHa y Cpbuju 1M Ha nnaHy passBoja TYPU3Ma, HYKHO
mopa aohu go nocebHor 3anarama 3a peanmsaumjy OCHOBHUX KOHLLeNaTa oBe cTpaTeruje.

OnwTunHa lNaymH XaH

C ob3npom aa ce cTpaTtervja passoja TypuMama oAHOCKM Ha OnwTuHy FayuuH XaH, oHa nma u
Hajsehn onwThM MHTepec 3a HeHOM epUKacHOM peanmsaumnjom. Yak wWTa BUWeE, ONWTUHA
Mopa 6MTK aKTUBaH CybjeKT y HeroBoj peannsaunjn nytem cneaehux Kiby4yHUX akTUBHOCTU:

e [OBplLIEeHE 3arno4yeTe W MOKpeTake p[odatHe ypbaHUCTMYKe perynaumje Ha
uenosmtom npoctopy OnwTmnHe - 3annamba;

e ¢uMHaHCcMpara onwTe MHPPACTPYKTYPE carnacHoO NPUOPUTETMMA CTapTernje;

e u3rpagrKn noactMuaja 3a byayhe MHBeCTUTOpPE MPOjeKTa Ha MOJ/by 3eMJ/bULLHE WU
KOMYHaJ/IHE MONUTUKE;

® OMPEKTHMM aHraxkosarbem OMLWTUHCKMX KOMYHaNHUX npeay3eha;

e OCTane aKTUBHOCTM nNpema notpebama peanusauyuje ctpatervje m moryhHoctuma
OnwTunHe.



Byayhu ce cama onwTmMHa pa3BojHUM N yPOAHUCTUYKMM NaaHOBUMA Beh oapeanna Typmsam
Kao NpuMOpUTETHY pa3BojHy obnact, Tpeba ouvekmBatTu je ga he oBa cTpaTernja umatm
NPUOPUTET YHYTaP CKNONA OCTA/IUX PAa3BOjHMX NaaHoBa OnwTmHe MayuH XaH.

OCHOBHM MNpeaycnoB 3a pasBoj TypuMaMa Ha NOCMaTpaHOM noapydjy je dopmupare
jeamHcTBEHE NpodecnoHanHe opraHnsaLmje 3a ynpas/bakbe NOCNOBMMA AeCTUHaLMje Y BUAyY
JecTuHaumjcke meHalIMeHT opraHmnsaunje - AMO. To dopmuparbe Tpeba ga ce cnposege y
ase ¢dase.

Y npBoj, npenasHoj ¢asm, opopmmaa 6u ce ONWTMHCKA TYPUCTUYKA oOpraHu3aumja -
Typuctmnyka opraHmsaumja OnwTunHe TaymH XaH - 3annawe ca wupum osnawhewnma y
AoMmeHy obaB/batba He CaMO NOCAOBA MapKeTUHra , Beh W pasBoja KOHKYpPEHTHOCTM
aectnHaumje. HasepeHa OnMWTMHCKA TypUCTMYKA oOpraHusaumja Tpeba pa uma cse
noteHumjane ¢yHKumnje [ecTMHauMjcKe MeHayMeHT oOpraHusaumje, cem HenocpeaHor
MHBECTMpatba M passoja. OBe dyHKUMje Yy NPBMM roamnHama peanHo Tpeba aa obesbehyje
NPUBaATHU CeKTop. TypuUCTUYKA opraHusaumja OnwTuHe TaygnH XaH ca HaBeAeHUM
dyHKUMjama jaBHO Tpeba [a nocpeayje y aHMMUpary M NOACTULAHY MPUBATHUX
WMHBECTMUM]a.

Y apyroj ¢pa3m Koja Tpeba Aa HacTynu nocne TpyU A0 YETUPU FOAUHE KaZa Ce peasiHO mory
OLEKMBATM W 3HauYajHWje npuBaTe WHBecTMUMje, OMWTUHCKA TYpPUCTUYKA OpraHuM3aumja
npepacna 6w y npasy npodrecnmoHanHy OMO. WUcta Tpeba pga byae opraHusoBaHa W
CTPKTYMpaHa Kao NpaBo aKUMOHApcKo npeay3sehe, ca edMKaCHUM CnojeMjaBHUX U NPUBATHUX
MHTepeca Ha AyropoYHOj NAPTHEPCKOj OCHOBM.

Y cycpeT peanmsaumjn Mactep nnaHa notpebHo je 06e3beanTn nspaagy cnegehumx naaHckuxa
aKaTa:

1. EnabopaT onpaBAaHOCTU Nporaalerwa TYPUCTUYKOT NpocTopa: To je 6uTaH ycnos 3a
akT Bnage Cpbuje o npornailery KOjumM ce BpLUM pesepBaluja , 3aliTUTa U UMEHY|e
CTapaTesb A0 KoHCTUTyumje AMO
Pa3paheH npojekat napTHepcTBa 3a KOHKpeTHY [IMO

3. NnaHoBMu pgeTasbHe perynaumje KOHKPEeTHUX NIOKaNInTeTa HaMeHEHUX 33 TYPUCTUYKO
ypeheme, nsrpagry 1 kopmwheme

OBuM mepama Tpeba fa ce MHULMPA M NOAPKM MPOLEC jaBHO-NMPUBATHOr MapTHEPCTBa Y
npunpeMun u peannsaumju pasBojHUX nporpama. MocebHo he ce cTBOPUTM MexaHM3aMm 3a
NPUKyn/bake NoACTULAJHMX CpeacTaBa o4 cTpaHe ¢doHAaA 3a Pa3BOj Hepa3BUjeHMUX Noapyydja
M MHOCTPaHuX ¢oHaoBa. Ucto Tako, epuKacHo he ce ynpass/baTM CTaHAapAMMa ycayra y
TYPUCTMYKO] MOHYAM. Y 3aKOHYy O eKcnponpujaumju Tpeba [ONYHUTU TYPUCTUUKUM
byHKuMjama ycnoBe 3a Npeasor jaBHOr 3eM/bMLLTA, KAao LWITO CYy CKMjAZMULLITA, BUAMKOBUM,
Bpena, ussopwu, nehnHe n gpyrn npupogHn GeHomeHu y jaBHom Kopuwhemy. Mpornawerse



TYPUCTUYKOT NpocTopa Tpeba Aa NpecTaB/ba MHCTPYMEHT ycarnallaBakba CBOjMHCKMX 04HOCA
rae cy HemocpeaHO aHraXKoBaHM KOPUCHMLM AP¥KaBHOT/APYLWITBEHOT 3eM/bULLTA.

3AK/bYYAK U HENOCPEAHU TOK AA/bUX AKTUBHOCTU HA PEAZIUSALININ CTAPTEINIE

Mocne aHanuse onwTe TypuUCTUYUKe cuTyaumje y Cpbujn, a nocebHo noctojehe cutyaunje y
OnwTurHK MaUMH XaH - 3annaky dopmynmcaH je npsu npeanor CrpaTernje passoja Typusma
3annarba ca BU3MjoM pa3Boja Typuama U NoTpebHUM anatMma 3a KBaZIMTETHY peannsaumjy un
TPKULWHO-EKOHOMCKMM neppopmMaHcama.

OBaj NpojeKT MMa BMCOKY aTPaKTUBHOCT. Pasyme ce, aKo ce y rerosy peanusauujy yhe Ha
npodecnmoHanaH HaYMH M y3 MNOWTOBAHE K/bYYHUX MNpPaBUAA Urpe JaHalke CBeTCKe
TypucTuU4ke uHayctpuje. MNMpu Tome Tpeba GUTU cBecTaH Aa ce UCTU MpojeKaT He MoXke
n3Bectu npeko Hohu, Beh nocras/bakbe NpaBMX OCHOBA MNpojeKkTa, obesbehere NPOCTOPHUX
N pPerynaumMoHmnx yCnoBa Kao M NoYeTaK U3rpaste /byACKUX pecypca jecy rapaHumja 3a Heros
ycnex.

HeonxogHo je maTu y BUAY M YNHbEHULY [a TPEeHYTHa TPXUCHA CMTyauMmja He A03BOJbaBa
je4HOKpaTHY peannsaumjy NocaoBa U NpojekaT U3 OBe CTpaTerunje y nepuoay og, Ase Ao Tpu
roguHe. Kao 1 y ApyrMm KOHKYPEHTCKMM AeCTMHALMjamMa, OBAKBWU Ce MPOjeKTU OPraHCKM
pa3sujajy y nepuoay oa 5 o 10 roauHa. Y TOM CMUCAY Cy M TPXULIHE npojeKkuuje u
npeanoxeHe nocsoBHe neppopmaHce npunaroheHe pasBojy OMNWTUX EKOHOMCKUX NPUINKA
y Cpbujun, npumepmnma 13 okpyera, a NocebHO NPUCYTHE CBETCKE EKOHOMCKE KpU3e.
Pasym/bMBO je ga 0Baj MHMUMjanHM npepnor Tpeba ga npohe WKMPOKY pacnpaBy yHyTap
MHTepecHux cybjekata OnwTmnHe MaMH XaH 1 Wwupe, Na je UCTU Npeanor NoAN0XKaH Aa/bUM
pacnpaBama 1 eBeHTya/IHUM NpoOMeHaMa.

Ha ocHoBy TaKBOr ycarialasatba, MPBU je Kopak NpoBepa MMMAMKaLMja Haller npeasiora Ha
pewera PerynaumoHor nnaHa CyBe naaHMHE M 3annartba, a OHAA W MOKpPEeTakbe
ypbaHuCTUYKe perynaumje n 3a octanm geo TpetTupaHe 30He. Hanme, K/byyYHU je 3axTeB oBOr
NpojeKTa CTPMKTHA M LLeIoBUTa perynalnja OKoIHOT MPOCTOPaA Koju je HyxXaH 3a obesbehere
LEenoBMTOr naHua BpeaHoctu. Kpos osy perynaumjy notpebHo je nocebHo obes3beautn
3aLWITMUTY OKOJIHOT 3eM/bULITA Y GYHKLUMjU NPESSIOKEHOT Pa3BOja OBOM CTPaTErMjom.

YHyTap ycarnaweHor mogena passoja CyBe niaHMHe U 3annakba, cnegehu je Kopak ynasak y
n3pagy ypbaHUCTUYKMX NpojeKaTa 3a NojeAnHE NOKaLMje Koje Cy Kao NPUOpUTETM Ha3HAYeHU
y Hawem npeanory. Pey je npe ceera o npojektuma marpagre Cku ueHTpa CTpaxesuua,
BewTauke akymynauuje, nsrpagra newauknx Tpum ctasa u ypeherwe od-pos ctasa u
yphere eTHO cena M ceockmx gomahuHcTtaBa. lNoapasymesa ce, Takohe M pa3Boj CBUX
NoTPEBHMUX NPUNPEMHUX N MHOPACTPYKTYPHUX PaLoBa.

Y unsby ybp3arba pa3sBoja MHBECTUUMOHMX aKTUBHOCTU, BpeamMno 61 Ha OCHOBY ycarnaleHux
pewera NPUCTYNUTM WU U3pagu T3B. MHBECTUUMOHWMX MpocrnekaTa (teasera) 3a cBaku
nojeAMHW NPOjeKaT, a y Uu/by aHMMaLMje NOTEeHUMjaNHUX BEJIMKMX MHBECTUTOPA Koju 6u n
camu mornu 6uTn noHyhaum pelwera 3a geTa/bHO YPOAHUCTULKO NAaHMpatbe.



Ha nctn HaunH 61 Ba/bano HAYMHUTM Makbe MHBECTUMLIMOHE MPOCMNEKTe 3a NPOjeKTe Koju ce
no fnoruuM creapu Tpebajy MNOHYAUTM NOKAZHOM TPXKULWTY WMHBECTUTOPA, a Kao Aeo
TPAHCNApeHTHEe U KOHKYPEHTCKe NOHyAe MHBECTMUMja OBOr NPOjeKTa 3a Les0BUTY NOC/IOBHY
jaBHOCT Cpbuje n HULWKe peruje.

Hapasbe, oBa cTpaTteruja, ¢ 063Mpom Ha HeHy BaXKHOCT 3a peXabununtaumjy Cpnckor Typmusma,
Kao M 3a pacTt 6naroctarba JIOKANHOI CTAaHOBHMWTBA, Tpebano NoABPrHyTM U cUCTEMy
noacTnuaja Koju ce obamKyjy Ha HMBOYy Bnage Cpbuje npema Typmamy. Y Hajmakby pyKy,
HeonxogHO je wu3Hahu HauMH cyduHaHcuparba (PUHaHCHjcke nogpuike) passojy Cyse
NNIAQHUHE Kao M APYrux NPeasoXKeHUX aTpakumja, a umjom 6u ce 6p3om M3rpasHom OTBOPUO
TPXULWHKW NPOCTOP 3a Apyre NPUBATHE MHBECTUUMje Koje BK 3Ha4YajHO NO3UTUBHO AenoBasne
Ha eKOHOMCKM pacT 3annamwa u pernje. Ocum TOra, T3B. MasiM U cpearbn BU3HUC Koju he
npousahun u3s osor npojekta Tpeba nosesatv € NOACTULAMMA 33 Ty HAMEHY Ha Nogpydjy
Penybanke Cpbuje.

LTto npe uHMUMpaTM peanus3aumjy NpeasoxXeHor MOC/NOBHO ynpaB/bavykor moaena Aat vy
cTpaTervju 3a peanusauumjy npojekaTa y3 CarnacHoOCT MHTepecHux cybjekata og OnwTuHe
layuuH XaH 1 Bnage Penybaunke Cpbuje. Kako je Beh npeTxoaHO HarnaweHo, cBaka 6u apyra
onuuja Npoay*Kuna TOK Pa3BOja NPOjeKTa M Ha HeraTMBaH Ce HauWH OApaswnaa Ha HEroBy
edukacHocrt. MocebHO 13 passiora WTO HATK jeaaH oA AaHawmux stakeholder-a Huje y cTakby
HUWTa 6UTHO (OCMM WTeTe) Aa YYMHM 33 OBaj MPOjeKaT YKOJIMKO HEMa CarflacHOCTU O
tberosoj Bu3Mju. CTora je Ba*KHO Aa ce oOBa CTapTervja NpeacrtaBu CBUM CAYXKOEHUM
npeacTaBHULMMA BAACTU KOjU CY HA OBAj UM OHAj HAYMH BE3aHM 3a O4J1y4MBakbe O 3annamy.

TYPUCTUYKA OPTAHU3ALIUJA ONWUTUHE TALIMH XAH



